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BAB V 

PENUTUP 

A. Kesimpulan 

Berdasarkan hasil penelitian mengenai dampak penggunaan 

media sosial terhadap komunikasi interpersonal remaja 

kepada orang tua di Desa Selika Kecamatan Tanjung 

Kemuning Kabupaten Kaur, maka dapat disimpulkan sebagai 

berikut: 

1. Dampak Penggunaan Media Sosial terhadap Komunikasi 

Interpersonal Remaja kepada Orang Tua 

Penggunaan media sosial memberikan dampak 

positif dan negatif terhadap komunikasi interpersonal 

remaja kepada orang tua. Dampak positif yang 

ditemukan dalam penelitian ini yaitu media sosial 

memudahkan komunikasi antara remaja dan orang tua, 

terutama ketika berada di tempat yang berbeda, 

mempermudah komunikasi jarak jauh, menambah 

wawasan dan informasi, serta membantu remaja dalam 

menyampaikan pendapat maupun perasaannya. 
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Di sisi lain, penggunaan media sosial juga 

menimbulkan dampak negatif apabila digunakan secara 

berlebihan. Dampak tersebut antara lain berkurangnya 

intensitas komunikasi tatap muka antara remaja dan 

orang tua, menurunnya perhatian remaja terhadap 

komunikasi dalam keluarga, munculnya kesalahpahaman 

dalam komunikasi, serta menurunnya kualitas hubungan 

interpersonal dalam keluarga. Oleh karena itu, 

penggunaan media sosial perlu dilakukan secara 

bijaksana agar manfaatnya dapat diperoleh tanpa 

mengurangi kualitas komunikasi interpersonal antara 

remaja dan orang tua. 

2. Komunikasi Interpersonal Remaja kepada Orang Tua 

setelah Penggunaan Media Sosial 

Komunikasi interpersonal antara remaja dan orang 

tua di Desa Selika masih berlangsung dengan cukup 

baik, namun mengalami perubahan akibat meningkatnya 

penggunaan media sosial. Berdasarkan indikator 

komunikasi interpersonal yang meliputi keterbukaan, 
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empati, sikap mendukung, sikap positif, dan kesetaraan, 

ditemukan bahwa media sosial dapat membantu proses 

komunikasi dalam kondisi tertentu, tetapi tidak dapat 

sepenuhnya menggantikan komunikasi secara langsung. 

Komunikasi tatap muka tetap menjadi bentuk 

komunikasi yang paling efektif dalam membangun 

kedekatan emosional, menumbuhkan rasa saling 

percaya, serta menjaga keharmonisan hubungan antara 

remaja dan orang tua. Dengan demikian, penggunaan 

media sosial hendaknya dijadikan sebagai sarana 

pendukung komunikasi, bukan sebagai pengganti 

komunikasi interpersonal dalam keluarga.. 

B. Saran 

Berdasarkan hasil penelitian yang telah dilakukan, maka 

peneliti memberikan beberapa saran sebagai berikut: 

1. Bagi Remaja 

Remaja diharapkan dapat menggunakan media 

sosial secara bijaksana dan tidak berlebihan. Media 
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sosial sebaiknya dimanfaatkan untuk memperoleh 

informasi, menambah wawasan, dan mendukung 

komunikasi yang positif tanpa mengurangi intensitas 

komunikasi langsung dengan orang tua maupun anggota 

keluarga lainnya. 

2. Bagi Orang Tua 

Orang tua diharapkan lebih aktif dalam 

membangun komunikasi yang terbuka dengan anak serta 

memberikan pendampingan dalam penggunaan media 

sosial. Selain itu, orang tua perlu meluangkan waktu 

untuk berinteraksi secara langsung dengan anak agar 

hubungan emosional dalam keluarga tetap terjaga 

dengan baik. 

3. Bagi Masyarakat 

Masyarakat diharapkan dapat memberikan 

lingkungan sosial yang mendukung penggunaan media 

sosial secara positif, khususnya bagi remaja. 

Pemanfaatan media sosial hendaknya diarahkan pada 
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kegiatan yang bermanfaat dan mendukung 

perkembangan sosial maupun pendidikan remaja. 

4. Bagi Peneliti Selanjutnya 

Penelitian ini masih memiliki keterbatasan karena 

hanya dilakukan pada satu desa dan berfokus pada 

komunikasi interpersonal remaja kepada orang tua. Oleh 

karena itu, peneliti selanjutnya diharapkan dapat 

mengembangkan penelitian dengan cakupan yang lebih 

luas, jumlah informan yang lebih banyak, serta mengkaji 

variabel lain yang berkaitan dengan penggunaan media 

sosial dan komunikasi keluarga. 
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