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KEMENTERIAN AGAMA REPUBLIK INDONESIA

UNIVERSITAS ISLAM NEGERI
FATMAWATI SUKARNO BENGKULU

Jalan Roden Fataoh Pagar Dewn Kota 38211
Telopan (0736) 51276-51171.51172- Faksimil Y SNMrLsnT2
Wobsite: waw,ulnfpsbeogiuiu. e id

Nomor 1 lﬂOlUn 23/F.NIPP 00 9/07/2025

Dalam rangka penyelesaian akhir studi mahasiswa, maka Dekan Fakultas
Ekonomi dan Bisnis Islam UIN Fatmawati Sukarno Benglule dengan ini menunjuk

Dosen:
1. NAMA
NIP
TUGAS

2. NAMA
NP
TUGAS

Exa Sri Wahyuni, MM
1977050920080 12014
Pembimbing 1

Yetti Afrida Indra, M.Ak
198404 142023212045
Pembimbing 11

Untuk membimbing, mengarahkan, dan mempersiapkan hal-hal yang berkaitan
dengan Penyusun Jurnal limiah, kegiatan penclitian sampai persiapan ujian tugas
akhir bagi mahasiswa namonya yang tertera di bawal ini:

NAMA :  Ardian Anggara
NIM T 2220170016
PRODI ¢ Manajemen Haji dan Ummah
JUDUL "Analisis Strategi Penentuan Horga dan Promosi: dalam Pemasara
Paket Umroh pada Travel Tour Asafi Bengkulu®
KETERANGAN 1 Jurnal Nmish
Demikian surat penunjukkan ini dibuat untuk diketahui dan dilaksanakan
sebagaimana mestinya.
Ditetapkan Di : Benghkulu
Tangaal : 07 Agustus 2025
Dekan,
Sup
Tembusan:
1. Wakdl Rektor |

2. Dosen yang bersangkutan
3. Mahasiswa yang bersangkutan

4. Arsip



PEDOMAN WAWANCARA

PEDOMAN WAWANCARA PENELITIAN
Judul Penelitian:

ANALISIS STRATEGI PENENTUAN HARGA DAN PROMOSI
DALAM PEMASARAN PAKET UMROH PADA TRAVEL TOUR

ASAFI BENGKULU
Informan Penelitian
No Nama Jabatan Lama
Bekerja
1 Yugianto, S.Kom.I | Kepala Cabang Asafi Tour -
Bengkulu
2 Onky Petratama, Divisi Umum 3 Tahun
S.Sos
3 Fikih Agung Divisi Teknis 3 Tahun
Nugraha, S.E
4 Desi Fitriani Admin 1,5 Tahun
Batubara, S.E
5 Helen Yeni, S.Pd Mitra 3 Tahun
6 Fatmawati, S.Pd Mitra 3 Tahun
7 Septi Susanti, S.Pd Mitra Asafi 3 Tahun

Petunjuk Pengisian:
Berilah tanda centang (v ) pada salah satu pilihan jawaban yang

tersedia.

Variabel 1: Strategi Penentuan Harga

A. Penetapan Harga Berdasarkan Biaya dan Fasilitas
Deskripsi: Penentuan harga paket umroh dilakukan

dengan mempertimbangkan biaya operasional dan fasﬂxtas yang
diberikan kepada jamaah.

No Pertanyaan Ya | Tidak

1 | Apakah biaya operasional menjadi pertimbangan | (7 | OJ
dalam menentukan harga paket umroh?

2 | Apakah fasilitas yang diberikan kepada jamaah |\{Z | O
memengaruhi penetapan harga paket umroh?

3 | Apakah perusahaan melakukan perhitungan biaya | [4" | O
sebelum menetapkan harga paket umroh?

B. Penyesuaian Harga dengan Kondisi Pasar
Deskripsi: Penetapan harga dilakukan dengan
memperhatikan kondisi pasar dan persaingan usaha.

No Pertanyaan Ya | Tidak

4 | Apakah perusahaan membandingkan harga paket | O | £~
umroh dengan travel lain sebelum menetapkan
harga?




No Pertanyaan Ya | Tidak

5 | Apakah harga paket umroh pernah disesuaikan p’ O
karena perubahan kondisi pasar?

Variabel 2: Strategi Promosi
A. Penggunaan Media Promosi
Deskripsi: Promosi dilakukan melalui berbagai media
untuk memperkenalkan paket umroh kepada masyarakat.

No Pertanyaan Ya | Tidak

6 | Apakah perusahaan menggunakan media sosial \Q’ O
sebagai sarana promosi paket umroh?

7 | Apakah perusahaan melakukan promosi secara |[\A"| [O
langsung kepada calon jamaah?

8 | Apakah perusahaan memanfaatkan mitra dalam )Q/ O
kegiatan promosi paket umroh?

B. Tujuan dan Efektivitas Promosi
Deskripsi: Kegiatan promosi dilakukan untuk
meningkatkan minat dan kepercayaan masyarakat terhadap
paket umroh yang ditawarkan.

No Pertanyaan Ya | Tidak

9 | Apakah promosi yang dilakukan bertujuan untuk ?’ O
meningkatkan jumlah jamaah umroh?

10 | Apakah perusahaan melakukan evaluasi terhadap | {Z [ O
kegiatan promosi yang telah dilaksanakan?

Bengkulu, Mei 2026

. .
’

Nim : 2223170016
Mengetahui,
Penflbibing I Pembibing II
g /'W
Eka Sri ni, SE, MM Dr. Yetti Afrida Indkd, M.aak.CIQz

Nip 197705092008012014 Nip. 1984041420232\ 2045
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KEMENTERIAN AGAMA REPUBLIK INDONESIA
UNIVERSITAS ISLAM NEGERI

FATMAWATI SUKARNO BENGKULU

Jalan Raden Fatah Pagar Dewa Kota Bongkutu 38211
Tolepan (0736) 512765117 1-51172- Faksimill (0736) 5117151172
Wedate wrv bicfastenghubiacid

Nomor : 1084 /Un.23/F.1IV/PP.00.9/06/2026
Lampiran : 1 (satu) berkas
Perihal : Mohon Izin Penelitian
Kepada Yth.
Pimpinan PT. Travel Tour Asafi Bengkulu
Di -
Tempat

Assalamu’alaikum wr. wh.

Berkenaan dengan akan diadakannya penelitian pada penulisan tugas akhir
mahasiswa strata satu (S1) pada Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam Tahun
Akademik 2025/2026, dengan ini kami mohon kiranya berkenan memberikan
izin penelitian kepada saudara:

Nama : Ardian Anggara
NIM : 2223170016
Jurusan/Prodi ¢ Mansajemen;/ Manajemen Haji dan Umrah

Waktu Penelitian  © 22 Juni 2026 - 22 Juli 2026

Tempat Penelitian : PT. Travel Tour Asafi Benglkulu

Judul Skripsi ¢ "Analisis Strategi Penentuan Harga dan Promosi
dalam Pemasaran  Paket Umrah pada Travel
Tour Asafi Bengkulu”

Demikian permohonan izin int kami sampaikan, atas perkenan dan kerjasama
yvang baik diucapkan terima kasih.

Wassalamu'alaikum wr, wbh,

-c%af',;‘"‘;}p“ Herlina Yustati, MA.Ek
NIP 198505222018032004



SURAT BALASAN DARI ASAFI

ASAFI TOUR

HOLIDAY | UMROH | HAJI

ET. AMANAHN SAFARI INTERNASIONAL IZIN No. U 409 TAHUN, 2021

Bengkulu, 12 Juli 2026
Nomor

: 1201/DIR-ASAF] TOUR/NVIN2026
Lamparan t-

Suva Yang bertanda tangan di bawah ma :

Nama : Yogianto, S.Kom. |

Jabatan : Kepala Cabang Asafi Tour Bengkulu
Menerangkan bahwa:

Nama ARDIAN ANGGARA

NIM (2223170016

Jurusan/Prod:  MANAJEMEN HAJI DAN UMROH

Felah melaksanakan dan menyelesakan kegutan penchitian di Asafi Tour Bengkulu
Kegiatan penclitian terscbut telah dilaksanakan sesum dengan ketentuan dan denyvatakan selesa,
Surat keterangan wu dibuat scbagm bukthi babwa yang bersangkutan iclah menyelesaikan
penclitian sehagmmana dimaksisd
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Nama : Ardian Anggsen
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Program Studi : Margijeman haji den wenroh
Judul Skripsi'TA : Analisis Strategi Pepentuan Hiogn dan Promosi dalam Pemasaran Paket
Utroh Pada Teavel Towr Asafi Benghulu
Dosen Pembimbing 1 : Ekn sni wahyun, SE, MM
Tanggnl Materi Saran Paraf
&'ﬂ:lrv Bimbingan Punbsumhm Pembimbi
1. perbaiki teknik
analisis data
Rabu 18-03-2026 Bab 1 2. perbaikd I -
1. perbaiki rumusan
masalah
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1. perbaiki bab 2
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1. buat dafiar
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. Tambahkan

Pembahasan, Hasil
24/3uli2026 Bab IV- Penelitian

Perhatikan Penulisan

. Tambahkan Datn

Stop Asafl

Pesbaiki Kesimpulan
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Rumusan
4/Juli2026 Jurnal ACC ’lﬁ .

KETENTUAN:

o

Koordinstor Prodi

NIP 198103022023212021

Konsultasi dengan Dosen Pembimbing minimal 6 (Enam) kali
Setinp Konsultasi Harus membawa kartu bimbingan
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i KEMENTERIAN AGAMA REPUBLIK INDONESIA

A UNIVERSITAS ISLAM NEGERI
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FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS ISLAM

Jotan Raden Fatas Pager Dows Kots Besghuls 382151 (0735) 51279 Fabs (0738} 51171
Veistory fetd uisfroternighadu sc b2

Nomor : L"g!/ Un.23/ F.IV/ PP.O0.9/ 5’{/ 20726

Yang bertanda tangan dibawah ini Wakil Dekan Bidang Akademik Fakultas Ekonomi dan
Bisnts Islam Universitas [slam Negeri Fatmawatl Sukarno Bengkulu dengan ini menerangkan
dengan sebenarnya bahwa :

e

Nama* 1 Ardian Anggara
NIM- : 2223170016
Prodi* r Manajemen Haji dan Umrah

bemar-benar telah LULUS Ujlan Komprehensif yang dilaksanakan pada tanggal Februari
2026.

Demikian surat keterangan inl dibuat dengan scbenarmya untuk dapat dipergunakan
scebagaimana mestinya.

Bengkulu, S Juli 2026
an. Dekan
Woakil Dekan 1, Bid Akademik

Vs

Pr. Hedina YustatiMAEK
NIP. 198505222019032004
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Nama 1 Ardian Anggarn
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BROSUR PAKET UMRAH ASAFI TOUR BENGKULU

] UMROL] m

< Periode Bulan Agustus 2026

? Start Bengkulu J

™

"L" 5 ,v;:‘&:
AE T

: B
= 1AL a8l

= LTS,
PAKET IMAN >. VL PAKET

™ 10DAY ™ 10DAY
Mekkah : Elaf Golden Mekkah : Elaf Al-Bait
gil Madinah : Hayyah L, Madinah : Hayyah
Mgl Lion Air Mgl Lion Air

RP. 35.200.000 RP. 36.500.000

> PAKET BERKAH

10 DAY

@ 10 DAY

' :}- Mekkah : Sawaed Mekkah : Olayan
rad Madinah : Hayyah |  Madinah : Hayyah
' Sugh  Lion Air >k Lion Air

RP. 35.400.000

RP. 37.600.000

™ 12DAY
Mekkah : Al Migat '
Madinah : Hayyah
R

Lion Air

'RP. 35.800.000

‘ﬂ Mekkah : Sawaed

Madinah : Hayyah
Lion Air
-g

o S5O0

0)0)0)

Booking seat
Rp. 5.000.000

* Jalan Tribrata Ruko No. 4 Cempaka Permal, Kec. Gading Cempaka, Kota Bengkulu (W) 0822-8124-5736
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