
 

 

BAB III 

METODE PENELITIAN 

A. Jenis dan Pendekatan Penelitian 

Pe~nd~e~katan pe~ne~li~ti~an yang d~i~gu~nakan ad~alah  

ku~anti~tati~f. Pe~ne~li~ti~an ku~anti~tati~f me~ru~pakan salah satu~ 

pe~nd~e~katan pe~ne~li~ti~an yang me~nggu~nakan d~ata d~alam be~ntu~k 

angka u~ntu~k me~njawab pe~rtanyaan pe~ne~li~ti~an.
1
 Je~ni~s 

pe~ne~li~ti~an ku~anti~tati~f d~i~pi~li~h kare~na pe~ne~li~ti~an i~ni~ be~ru~paya 

me~nje~laskan hu~bu~ngan antar vari~abe~l me~lalu~i~ anali~si~s d~ata 

be~ru~pa angka yang d~i~olah me~nggu~nakan me~tod~e~ stati~sti~k. 

pe~ne~li~ti~an ku~anti~tati~f me~ru~pakan me~tod~e~ pe~ne~li~ti~an yang 

be~rland~askan pad~a fi~lsafat posi~ti~vi~sme~, d~i~gu~nakan u~ntu~k 

me~ne~li~ti~ pad~a popu~lasi~ atau~ sampe~l te~rte~ntu~ d~e~ngan tu~ju~an 

u~ntu~k me~ngu~ji~ hi~pote~si~s yang te~lah d~i~te~tapkan.
2
 

Je~ni~s pe~ne~li~ti~an yang d~i~gu~nakan ad~alah pe~ne~li~ti~an 

asosi~ati~f. Pe~ne~li~ti~an asosi~ati~f ad~alah pe~ne~li~ti~an yang be~rtu~ju~an 

u~ntu~k me~nge~tahu~i~ hu~bu~ngan atau~ pe~ngaru~h antara d~u~a 

vari~abe~l atau~ le~bi~h. Je~ni~s pe~ne~li~ti~an i~ni~ d~i~gu~nakan kare~na 

pe~ne~li~ti~an i~ni~ be~rtu~ju~an u~ntu~k me~nge~tahu~i~ hu~bu~ngan atau~ 

pe~ngaru~h antara ti~ga vari~abe~l, yai~tu~ FOMO, Live Shopping, dan 

Review  Konten Kreator sebagai~ vari~abe~l i~nd~e~pe~nd~e~n te~rhad~ap 

                                                           
1 Mari~nu~ Waru~wu~ and~ othe~rs, „Me~tod~e~ Pe~ne~li~ti~an Ku~anti~tati~f: 

Konse~p, Je~ni~s, Tahapan D~an Ke~le~bi~han‟, Ju~rnal I~lmi~ah Profe~si~ 

Pe~nd~i~d~i~kan, 10.1 (2025), 917–932 

<https://d~oi~.org/10.29303/ji~pp.v10i~1.3057>. 
2 Su~gi~yono. h.8 



 

 

perilaku konsumtif Generasi Z Muslim sebagai~ vari~abel 

d~e~pe~nd~e~n. 3 

B. Waktu dan Lokasi Penelitian 

Pe~ne~li~ti~an i~ni~ d~i~laksanakan d~i~ Kota Be~ngku~lu~, te~patnya 

pad~a Ge~ne~rasi~ Z d~i~ Kota Be~ngku~lu~. Lokasi~ i~ni~ d~i~pi~li~h kare~na 

Ge~ne~rasi~ Z d~i~ kota Be~ngku~lu~ akti~f me~nggu~nakan me~d~i~a sosi~al, 

khu~su~snya Ti~kTok, d~an me~mi~li~ki~ karakte~ri~sti~k yang re~le~van 

d~e~ngan topi~k pe~ne~li~ti~an me~nge~nai~ pe~ri~laku~ konsu~mti~f d~an 

fe~nome~na d~i~gi~tal marke~ti~ng se~pe~rti~ FOMO, re~vi~e~w konte~n 

kre~ator, d~an fi~tu~r li~ve~ shoppi~ng. 

Ad~apu~n waktu~ pe~laksanaan pe~ne~li~ti~an d~i~re~ncanakan akan 

be~rlangsu~ng se~lama ti~ga bu~lan, yai~tu~ d~i~mu~lai~ pad~a bu~lan 

Oktobe~r hi~ngga Janu~ari~ tahu~n 2026. Tahapan pe~ne~li~ti~an 

me~ncaku~p pe~rsi~apan i~nstru~me~n pe~ne~li~ti~an d~an pe~ngaju~an i~zi~n 

pad~a bu~lan Oktobe~r, pe~laksanaan pe~ngu~mpu~lan d~ata me~lalu~i~ 

pe~nye~baran ku~e~si~one~r se~cara d~ari~ng bu~lan Oktobe~r, se~rta 

anali~si~s d~ata d~an pe~nyu~su~nan laporan hasi~l pe~ne~li~ti~an pad~a 

bu~lan Janu~ari~. Jad~wal i~ni~ d~i~su~su~n agar pe~laksanaan pe~ne~li~ti~an 

be~rjalan se~cara si~ste~mati~s d~an e~fi~si~e~n, se~rta me~mbe~ri~kan 

waktu~ yang cu~ku~p u~ntu~k me~mpe~role~h d~ata yang vali~d~ d~an 

re~pre~se~ntati~f d~ari~ re~spond~e~n yang se~su~ai~ d~e~ngan kri~te~ri~a 

pe~ne~li~ti~an. D~e~ngan pe~mi~li~han lokasi~ d~an waktu~ yang te~pat, 

d~i~harapkan pe~ne~li~ti~an i~ni~ d~apat me~mbe~ri~kan hasi~l yang 

                                                           
3 Su~gi~yono, Me~tode~ Pe~ne~li~ti~an Ku~anti~tati~f, Ku~ali~tati~f, Dan R&D.  
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re~le~van, aku~rat, d~an be~rmanfaat bai~k se~cara 

akad~e~mi~k mau~pu~n prakti~s. 

C. Populasi dan Teknik Pengambilan Sampel 

1. Populasi 

Popu~lasi~ ad~alah wi~layah ge~ne~rali~sasi~ yang te~rd~i~ri~ atas: 

obye~k/su~bye~k yang me~mpu~nyai~ ku~ali~tas d~an karakte~ri~sti~k 

te~rte~ntu~ yang d~i~te~tapkan ole~h pe~ne~li~ti~ u~ntu~k d~i~pe~lajari~ 

d~an ke~mu~d~i~an d~i~tari~k ke~si~mpu~lannya.
4
 D~e~ngan be~gi~tu~ 

d~apat d~i~katakan bahwa popu~lasi~ ad~alah total obje~k yang 

i~ngi~n d~i~te~li~ti~, d~apat be~ru~pa manu~si~a, be~nd~a hi~d~u~p, be~nd~a 

mati~, ge~jala-ge~jala d~e~ngan se~ju~mlah karakte~ri~sti~k 

te~rte~ntu~.
5
  

D~alam pe~ne~li~ti~an i~ni~, yang me~njad~i~ popu~lasi~ ad~alah  

Ge~ne~rasi~ Z yang be~rd~omi~si~li~ d~i~ Kota Be~ngku~lu~, d~e~ngan 

re~ntan u~si~a 16-27 tahu~n, be~rd~asarkan d~ata Bad~an Pu~sat 

Stasi~sti~k (BPS) yang d~i~olah ole~h D~ataboks ju~mlah 

pe~nd~u~d~u~k d~e~ngan re~ntan u~si~a 16- 27 tahu~n se~banyak 

132,54 ri~bu~ ji~wa.
6
 

 

 

                                                           
4 Su~gi~yono. h.80 
5 Cahyati~ U~tami~. h.31 
6 A D~armawan, „Ju~mlah Pe~nd~u~d~u~k Kota Be~ngku~lu~ 394,19 Ri~bu~ Ji~wa 

D~ata pe~r 2024‟, D~ataBoks Katad~ata, 2024 

<https://d~ataboks.katad~ata.co.i~d~/d~e~mografi~/stati~sti~k/800493ce~026c3fd~/ju~ml

ah-pe~nd~u~d~u~k-kota-be~ngku~lu~-394-19-ri~bu~-ji~wa-d~ata-pe~r-2024>. 



 

 

Tabel 3. 1 

Data penduduk Kota Bengkulu Berdasarkan Usia 

Golongan umur Jumlah 

10-14 tahu~n 36,310 

15-19 tahu~n 29, 260 

20-24 tahu~n 32,710 

25-29 tahu~n 34,260 

Jumlah 132,540 

 

Su~mbe~r: D~ata Se~ku~nd~e~r, Bad~an Pu~sat Stasi~sti~k (BPS), 

d~i~olah ole~h D~ataboks (d~i~akse~s tahu~n 2025) 

Pe~ne~ntu~an Ge~ne~rasi~ Z d~i~ pi~li~h se~bagai~ popu~lasi~ 

pe~ne~li~ti~an d~i~d~asarkan pad~a karakte~ri~sti~k ge~ne~rasi~ i~ni~ yang 

sangat le~kat d~e~ngan pe~nggu~naan te~knologi~ d~i~gi~tal, me~d~i~a 

sosi~al, se~rta platform e~-comme~rce~, khu~su~snya Ti~kTok, 

se~hi~ngga re~le~van d~e~ngan foku~s pe~ne~li~ti~an te~rkai~t 

pe~ri~laku~ konsu~mti~f.  

 

 

 



 

 

2. Teknik pengambilan sampel 

Sampe~l ad~alah bagi~an d~ari~ ju~mlah d~an karakte~ri~sti~k 

yang d~i~mi~li~ki~ ole~h popu~lasi~ te~rse~bu~t.
7
 Sampe~l haru~s 

be~nar-be~nar bi~sa me~nce~rmi~nkan ke~ad~aan popu~lasi~, arti~nya 

ke~si~mpu~lan hasi~l pe~ne~li~ti~an yang d~i~angkat d~ari~ sampe~l 

haru~s me~ru~pakan ke~si~mpu~lan atas popu~lasi~.
8
  

 D~alam pe~ne~li~ti~an i~ni~, te~kni~k pe~ngambi~lan sampe~l 

yang d~i~gu~nakan ad~alah pu~rposi~ve~ sampli~ng, yai~tu~ te~kni~k 

pe~ne~ntu~an sampe~l d~e~ngan pe~rti~mbangan te~rte~ntu~. 

Pe~rti~mbangan te~rse~bu~t d~i~d~asarkan pad~a kri~te~ri~a bahwa 

re~spond~e~n me~ru~pakan Ge~ne~rasi~ Z be~ru~si~a atara 13-28 

tahu~n, be~rd~omi~si~li~ d~i~ Kota Be~ngku~lu~, akti~f me~nggu~nakan 

Apli~kasi~ Ti~kTok, d~an pe~rnag be~rbe~lanja d~i~ Apli~kasi~ 

Ti~kTok. Hal i~ni~ d~i~laku~kan agar d~ata yang d~i~pe~role~h le~bi~h 

re~le~van d~e~ngan tu~ju~an pe~ne~li~ti~an, yai~tu~ u~ntu~k 

me~nge~tahu~i~ pe~ngaru~h FOMO, re~vi~e~w  konte~n kre~ator, d~an 

li~ve~ promosi~ te~rhad~ap pe~ri~laku~ konsu~mti~f mahasi~swa. 

Pe~ne~ntu~an pe~ngambi~lan sampe~l, d~i~te~ntu~kan d~e~ngan 

me~makai~ ru~mu~s slovi~n d~e~ngan ni~lai~ tole~ransi~ 10%, se~pe~rti~ 

be~ri~ku~t: 

  
 

       
 

                                                           
7 Su~gi~yono. h.81 
8 Ju~mari~ U~sti~awaty Hard~ani~, He~lmi~na And~ri~ani~ and~ othe~rs, Bu~ku~ 

Me~tod~e~ Pe~ne~li~ti~an Ku~ali~tati~f, Re~vi~sta Brasi~le~i~ra d~e~ Li~ngu~ísti~ca 

Apli~cad~a, 2020, V. h.362 



 

 

Ke~te~rangan: 

   = U~ku~ran sampe~l  

  = U~ku~ran popu~lasi~  

  = Ti~ngkat ke~salahan yang d~i~tole~ransi~ (margi~e~n 

e~rror) 

  
       

               
       

Atau~ d~i~bu~latkan me~njad~i~ 100 sampe~l. 

D. Sumber Data dan Teknik Pengumpulan Data 

1. Sumber Data 

D~alam pe~ne~li~ti~an i~ni~, su~mbe~r d~ata yang d~i~gu~nakan 

yai~tu~ d~ata pri~me~r. D~ata pri~me~r d~i~pe~role~h langsu~ng d~ari~ 

Ge~ne~rasi~ Z yang akti~f me~nggu~nakan Ti~kTok d~i~ Kota 

Be~ngku~lu~. D~ata i~ni~ d~i~ku~mpu~lkan me~lalu~i~ pe~nye~baran 

ku~e~si~one~r yang d~i~ su~su~n be~rd~asarkan i~nd~i~cator masi~ng-

masi~ng vari~able~, yai~tu~ FOMO, re~vi~e~w konte~n kre~ator, d~an 

fi~tu~r li~ve~ shoppi~ng te~rhad~ap pe~ri~laku~ konsu~mti~f, yang d~i~ 

se~su~ai~kan d~e~ngan te~ori~-te~ori~ yang te~lah d~i~ u~ji~ vali~d~i~tas 

se~rta re~li~bi~tasnya. Ke~u~e~si~one~r me~nggu~nakan skala li~ke~rt 5 

poi~n u~ntu~k me~ngu~ku~r Ti~ngkat pe~rse~psi~ d~an si~kap 

se~rpond~e~n te~rhad~ap se~ti~ap pe~rtanyaan yang d~i~aju~kan. 



 

 

2. Teknik pengumpulan data 

Te~kni~k pe~ngu~mpu~lan d~ata yang d~i~gu~nakan d~alam 

pe~ne~li~ti~an i~ni~ Ad~alah pe~nye~baran ku~e~si~one~r (angke~t), 

Ku~e~si~one~r me~ru~pakan te~kni~k pe~ngu~mpu~lan d~ata yang 

d~i~laku~kan d~e~ngan cara me~mbe~ri~ se~pe~rangkat pe~rtanyaan 

atau~ pe~rnyataan te~rtu~li~s ke~pad~a re~spond~e~n u~ntu~k 

d~i~jawabnya.
9
  

Skala Li~ke~rt d~i~gu~nakan u~ntu~k me~ngu~ku~r si~kap, 

pe~nd~apat, d~an pe~rse~psi~ se~se~orang atau~ se~ke~lompok orang 

te~ntang fe~nome~na sosi~al.
10

 D~alam Ke~u~e~si~one~r 

me~nggu~nakan skala li~ke~rt 5 poi~n, u~ntu~k me~mu~ngki~nkan 

re~spond~e~n me~mbe~ri~kan pe~ni~lai~an atas se~ti~ap pe~rtanyan d~i~ 

ku~e~si~one~r be~rd~asarkan Ti~ngkat pe~rse~tu~ju~an me~re~ka, 

mu~d~ai~ d~ari~ “sangat ti~d~ak se~tu~ju~” hi~ngga “sangat se~tu~ju~”. 

E. Variabel dan Definisi Operasional  

D~e~fi~ni~si~ ope~rasi~onal vari~abe~l me~ru~pakan atri~bu~t, si~fat 

atau~ ni~lai~ d~ari~ orang, obje~k, atau~ ke~gi~atan yang te~lah 

d~i~te~tapkan ole~h pe~ne~li~ti~ u~ntu~k d~i~pe~lajari~ yang ke~mu~d~i~an 

d~i~tari~k ke~si~mpu~lannya.
11

 Agar hasi~l d~ari~ pe~ngu~ku~ran le~bi~h 

te~rpe~rcaya, vari~able~ d~i~haru~skan me~mi~li~ki~ d~e~fi~ni~si~ ope~rasi~onal 

yang je~las u~ntu~k d~i~laku~kan pe~ngu~ku~ran. D~alam pe~ne~li~ti~an i~ni~ 

te~rd~apat e~mpat vari~abe~l u~tama, yai~tu~ FOMO (Fe~ar of mi~ssi~ng 

                                                           
9 Su~gi~yono, h.142 
10 Su~gi~yono, h.93 
11 Su~gi~yono, h.38 



 

 

ou~t), re~vi~e~w konte~n kre~ator, fi~tu~r li~ve~ shoppi~ng Ti~kTok, d~an 

pe~ri~laku~ konsu~mti~f. 

1. FOMO (Fe~ar of mi~ssi~ng ou~t) 

Fe~ar of mi~ssi~ng ou~t (FOMO) me~ru~pakan 

ke~taku~tan akan ke~hi~langan mome~n be~rharga yang 

d~i~laku~kan ole~h orang atau~ ke~lompok lai~n d~i~mana 

i~nd~i~vi~d~u~ te~rse~bu~t ti~d~ak d~apat had~i~r d~i~d~alam mome~n 

te~rse~bu~t d~i~tand~ai~ d~e~ngan ke~i~ngi~nan u~ntu~k te~tap te~ru~s 

te~rhu~bu~ng d~e~ngan apa yang d~i~laku~kan orang lai~n.
12

 

Ad~apu~n i~nd~i~kator FOMO (Fe~ar of mi~ssi~ng ou~t) 

Ad~alah:
13

 

a. Rasa ce~mas 

b. Rasa taku~t 

c. Rasa khawati~r 

2. Re~vi~e~w Konte~n Kre~ator 

Konte~n re~vi~e~w ad~alah se~bu~ah u~lasan te~ntang prod~u~k 

atau~ jasa yang me~mu~at pe~ni~lai~an se~rta i~nformasi~ se~rta 

i~nformasi~ be~rd~asarkan pe~ngalaman pe~nggu~na. U~lasan i~ni~ 

te~rse~d~i~a u~ntu~k u~mu~m me~lalu~i~ be~rbagai~ me~d~i~a, bai~k 

d~ari~ng mau~pu~n lu~ri~ng d~an be~rpe~ran se~bagai~ su~mbe~r 

                                                           
12 Ve~roni~ka Yu~li~ani~ Jangkar, And~ri~ani~ Pau~li~n Nalle~, and~ Kathari~na 

E~d~e~ltru~d~i~s Pe~rad~a Korohama, „Hu~bu~ngan Antara Fe~ar Of Mi~ssi~ng Ou~t 

(Fomo) D~e~ngan Pe~ri~laku~ Konsu~mti~f Mahasi~swa Prod~i~ Bi~mbi~ngan 

Konse~li~ng Faku~ltas Ke~gu~ru~an D~an I~lmu~ Pe~nd~i~d~i~kan U~ni~ve~rsi~tas Nu~sa 

Ce~nd~ana‟, Ju~rnal Bi~mbi~ngan Konse~li~ng Flobamora, 3.1 (2025), h. 58 

<https://d~oi~.org/10.35508/jbkf.v3i~1.17808>. 
13 Fre~ju~li~a. h.20 



 

 

acu~an bagi~ calon konsu~me~n d~alam me~ne~ntu~kan pi~li~han 

pe~mbe~li~an yang le~bi~h bai~k.
14

 D~an Konte~n Kre~ator 

me~njad~i~ je~mbatan antara prod~u~k d~an konsu~me~n., 

me~nci~ptakan hu~bu~ngan yang e~rat antara ke~d~u~anya 

me~lalu~i~ konte~n yang me~re~ka bu~at.
15

Ad~apu~n i~nd~i~cator 

re~vi~e~w konte~n kre~ator Ad~alah:
16

 

a. Ke~pe~rcayaan 

b. Ke~ahli~an 

c. D~aya tari~k  

d. Ku~ali~tas d~i~ri~ 

e. Ke~samaan 

3. Fi~tu~r Li~ve~ shoppi~ng Ti~kTok 

li~ve~ stre~ami~ng ad~alah se~bu~ah be~ntu~k te~knologi~ yang 

me~nampi~lkan vi~d~e~o se~cara re~al ti~me~ ke~pad~a vi~e~we~rs 

me~lalu~i~ jari~ngan i~nte~rne~t d~an platfrom te~rte~ntu~.
17

 

Ad~apu~n i~nd~i~kator Li~ve~ shoppi~ng   Ad~alah:
18

 

a. Pe~rhati~n 

b. Pe~nghayatan 

c. D~u~rasi~ 

d. Fre~ku~e~nsi~ 

4. Pe~ri~laku~ Konsu~mti~f 

                                                           
14 E~li~yani~ and~ U~tami,,, h.2245 
15 Lu~thfi~ani~ and~ Ahmad~i,,  h.1076 
16 Ilham, h.13-14 
17 Dewi, h.22 
18 Salsabi~lla, h.22-23 



 

 

pe~ri~laku~ konsu~mti~f ad~alah si~kap yang hanya be~rfoku~s 

pad~a pe~me~nu~han ke~i~ngi~nan, yang se~cara ti~d~ak sad~ar 

me~nye~babkan pe~mborosan d~an pe~nge~lu~aran yang ti~d~ak 

pe~rlu~, d~an me~ngu~tamakan ke~i~ngi~nan d~ari~pad~a 

ke~bu~tu~han, yang me~ngarah pad~a pe~ri~laku~ me~wah.
19

 

Pe~ri~laku~ konsu~mti~f me~mi~li~ki~ i~nd~i~kator yang d~apat 

d~i~u~ku~r d~e~ngan:
20

 

a. Me~mbe~li~ prod~u~k kare~na i~mi~ng i~mi~ng 

b. Me~mbe~li~ prod~u~k kare~na ke~masan yang me~nari~k. 

c. Me~mbe~li~ prod~u~k d~e~mi~ pe~nampi~lan d~an ge~ngsi~. 

d. Me~mbe~li~ prod~u~k atas pe~rti~mbangan harga  

e. Me~mbe~li~ kare~na si~mbol statu~s.  

f. Me~makai~ prod~u~k kare~na u~nsu~r konformi~tas 

g. Pe~ni~lai~an bahwa me~mbe~li~ prod~u~k mahal akan 

me~ni~ngkatkan rasa pe~rcaya d~i~ri~.  

h. Me~ncoba le~bi~h d~ari~ d~u~a prod~u~k se~je~ni~s. 

D~e~ngan me~nje~laskan vari~abe~l se~cara ope~rasi~onal 

se~pe~rti~ i~ni~, pe~ne~li~ti~an d~apat me~me~takan hu~bu~ngan antara 

faktor-faktor d~i~gi~tal d~i~ Ti~kTok d~an pe~ri~laku~ konsu~mti~f 

mahasi~swa se~cara je~las d~an te~ru~ku~r, se~hi~ngga hasi~l 

pe~ne~li~ti~an le~bi~h mu~d~ah d~i~pahami~ d~an d~i~anali~si~s 
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F. Teknik Analisis Data 

Anali~si~s d~ata me~ru~pakan ke~gi~atan se~te~lah d~ata d~ari~ 

se~lu~ru~h re~spond~e~n atau~ su~mbe~r d~ata lai~n te~rku~mpu~l. Ke~gi~atan 

d~alam anali~si~s d~ata ad~alah: me~nge~lompokkan d~ata be~rd~asarkan 

vari~abe~l d~an je~ni~s re~spond~e~n, me~ntabu~lasi~ d~ata be~rd~asarkan 

vari~abe~l d~ari~ se~lu~ru~h re~spond~e~n, me~nyaji~kan d~ata ti~ap vari~abe~l 

yang d~i~te~li~ti~, me~laku~kan pe~rhi~tu~ngan u~ntu~k me~njawab 

ru~mu~san masalah, d~an me~laku~kan pe~rhi~tu~ngan u~ntu~k me~ngu~ji~ 

hi~pote~si~s yang te~lah d~i~aju~kan.
21

 

Te~kni~k anali~sa d~ata pad~a pe~ne~li~ti~an i~ni~ me~nggu~nakan 

anali~sa ku~anti~tati~f. Anali~sa ku~anti~tati~f yai~tu~ anali~sa yang d~ata- 

d~atanya be~rbe~ntu~k angka d~e~ngan cara pe~rhi~tu~ngan se~cara 

stati~sti~k u~ntu~k me~ngu~ku~r pe~ngaru~h Pe~ngaru~h FOMO, Re~vi~e~w 

konte~n kre~ator, d~an Li~ve~ shoppi~ng Te~rhad~ap Pe~ri~laku~ 

konsu~mti~f.  

U~ntu~k me~laku~kan pe~ne~li~ti~an, pe~nu~li~s me~nggu~nakan 

program SPSS, ke~mu~d~i~an langkah-langkah d~alam anali~si~s d~ata 

yang pe~rlu~ d~i~laku~kan ole~h pe~nu~li~s d~alam pe~ngu~ji~an se~bagai~ 

be~ri~ku~t: 

1. U~ji~ Ku~ali~tas D~ata 

a. U~ji~ Vali~d~i~tas  

Vali~d~i~tas me~ru~pakan prod~u~k d~ari~ vali~d~asi~. 

Vali~d~asi~ ad~alah su~atu~ prose~s yang d~i~laku~kan ole~h 

pe~nyu~su~n atau~ pe~nggu~na i~nstru~me~n u~ntu~k 
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me~ngu~mpu~lkan d~ata se~cara e~mpi~ri~s gu~na me~nd~u~ku~ng 

ke~si~mpu~lan yang d~i~hasi~lkan ole~h skor i~nstru~me~n. 

Se~d~angkan vali~d~i~tas ad~alah ke~mampu~an su~atu~ alat 

u~ku~r u~ntu~k me~ngu~ku~r sasaran u~ku~rnya. D~alam 

me~ngu~ku~r vali~d~i~tas pe~rhati~an d~i~tu~ju~kan pad~a i~si~ d~an 

ke~gu~naan i~nstru~me~n. U~ji~ vali~d~i~tas. d~i~maksu~d~kan 

gu~na me~ngu~ku~r se~be~rapa ce~rmat su~atu~ u~ji~ me~laku~kan 

fu~ngsi~nya, apakah alat u~ku~r yang te~lah d~i~su~su~n be~nar-

be~nar te~lah d~apat me~ngu~ku~r apa yang pe~rlu~ d~i~u~ku~r. 

U~ji~ i~ni~ d~i~maksu~d~kan u~ntu~k me~ngu~ku~r sah atau~ 

ti~d~aknya su~atu~ ku~e~si~one~r.
22

 U~ntu~k me~ngu~ku~r 

vali~d~i~tas ku~e~si~one~r yang d~i~be~ri~kan ke~pad~a re~spond~e~n 

maka d~i~gu~nakan koe~fi~si~e~n kore~lasi~ prod~u~ct mome~nt 

d~e~ngan me~nggu~nakan bantu~an kompu~te~r program 

SPSS (Stati~sti~cal Package~ for Soci~al Sci~e~nce~). Kri~te~ri~a 

pe~ngu~ji~an U~ji~ Vali~d~i~tas ad~alah se~bagai~ be~ri~ku~t: 

Ji~ka r hi~tu~ng > r tabe~l, maka i~nstru~me~n 

pe~ne~li~ti~an d~i~katakan vali~d~. 

b. U~ji~ Re~li~abi~li~tas 

Re~li~abi~li~tas ad~alah se~jau~h mana hasi~l su~atu~ 

pe~ngu~ku~ran yang d~i~gu~nakan be~rsi~fat te~tap. te~rpe~rcaya 

se~rta te~rbe~bas d~ari~ galat pe~ngu~ku~ran (me~asu~re~me~nt 

e~rror). Se~d~angkan u~ji~ re~li~abi~li~tas i~nstru~me~n u~ntu~k 
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me~nge~tahu~i~ apakah d~ata yang d~i~hasi~lkan d~apat 

d~i~and~alkan atau~ be~rsi~fat tanggu~h. Pad~a d~asarnya, u~ji~ 

re~li~abi~li~tas me~ngu~ku~r vari~abe~l yang d~i~gu~nakan 

me~lalu~i~ pe~rtanyaan/pe~rnyataan yang d~i~gu~nakan. U~ji~ 

re~li~abi~li~tas d~i~laku~kan d~e~ngan me~mband~i~ngkan ni~lai~ 

Cronbach's alpha d~e~ngan ti~ngkat/taraf si~gni~fi~kan yang 

pi~li~h. . Ti~ngkat si~gni~fi~kan yang d~i~gu~nakan 0,60. 

Ad~apu~n kri~te~ri~a pe~ngu~ji~an se~bagai~ be~ri~ku~t: 

1) Ji~ka ni~lai~ Cronbach's alpha > ti~ngkat si~gni~fi~kan, 

maka i~nstru~me~n d~i~katakan re~li~abe~l. 

2) Ji~ka ni~lai~ Cronbach's alpha < ti~ngkat si~gni~fi~kan, 

maka i~nstru~me~n d~i~katakan ti~d~ak re~li~abe~l.
23

 

2. U~ji~ Asu~msi~ Klasi~k 

U~ji~ asu~msi~ klasi~k u~ntu~k me~masti~kan pe~rsamaan 

re~gre~si~ yang d~i~fu~ngsi~kan te~pat d~an vali~d~. Se~be~lu~m 

me~laku~kan anali~sa re~gre~si~ be~rgand~a d~an pe~ngu~ji~an 

hi~pote~si~s, maka haru~s me~laku~kan be~be~rapa u~ji~ asu~msi~ 

klasi~k yang be~rtu~ju~an u~ntu~k me~nge~tahu~i~ apakah mod~e~l 

re~gre~si~ yang d~i~gu~nakan su~d~ah te~rbe~bas d~ari~ 

pe~nyi~mpangan asu~msi~ d~an me~me~nu~hi~ ke~te~ntu~an u~ntu~k 

me~nd~apatkan li~ni~e~r yang bai~k.
24

 

a. U~ji~ Normali~tas D~ata 

U~ji~ normali~tas be~rtu~ju~an u~ntu~k me~li~hat apakah 

ni~lai~ re~si~d~u~al te~rd~i~stri~bu~si~ normal atau~ ti~d~ak. Mod~e~l 
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re~gre~si~ yang bai~k ad~alah me~mi~li~ki~ ni~lai~ re~si~d~u~al 

yang te~rd~i~stri~bu~si~ normal. Jad~i~ u~ji~ normali~tas bu~kan 

d~i~laku~kan pad~a masi~ng-masi~ng vari~abe~l te~tapi~ pad~a 

ni~lai~ re~si~d~u~alnya. D~ata yang bai~k ad~alah d~ata yang 

normal d~alam pe~nd~i~stri~bu~si~annya. U~ntu~k 

me~ne~ntu~kan normal ti~d~aknya d~ata pad~a vari~abe~l 

d~e~pe~nd~e~n d~apat d~i~laku~kan d~e~ngan me~nggu~nakan 

kolmogorovsmi~rnov.  D~asar pe~ngambi~lan ke~pu~tu~san 

d~alam u~ji~ normali~tas yakni~: ji~ka ni~lai~ si~gni~fi~kansi~ a 

> 0.05 maka d~ata te~rse~bu~t be~rd~i~stri~bu~si~ normal. 

Se~bali~knya, ji~ka ni~lai~ si~gni~fi~kansi~ a < 0.05 maka d~ata 

te~rse~bu~t ti~d~ak be~rd~i~stri~bu~si~ normal.
25

 

b. U~ji~ Mu~lti~koli~ni~e~ri~tas 

Mu~lti~koli~ne~ari~tas be~rtu~ju~an u~ntu~k me~li~hat ad~a 

atau~ ti~d~aknya kore~lasi~ yang ti~nggi~ antara vari~abe~l-

vari~abe~l be~bas d~alam su~atu~ mod~e~l re~gre~si~ li~ne~ar 

be~rgand~a. Ji~ka ad~a kore~lasi~ yang ti~nggi~ d~i~ antara 

vari~abe~l-vari~abe~l be~basnya, maka hu~bu~ngan antara 

vari~abe~l be~bas te~rhad~ap vari~abe~l te~ri~katnya me~njad~i~ 

te~rganggu~.  Alat stati~sti~k yang se~ri~ng d~i~pe~rgu~nakan 

u~ntu~k me~ngu~ji~ ganggu~an mu~lti~koli~ne~ari~tas ad~alah 

d~e~ngan vari~ance~ i~nflati~on factor (VI~F).  
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D~asar pe~ngambi~lan ke~pu~tu~san pad~a U~ji~ 

Mu~lti~koli~ne~ari~tas d~apat d~i~laku~kan d~e~ngan d~u~a cara 

yakni~: 

1) Me~li~hat ni~lai~ tole~rance~: 

a) Ji~ka ni~lai~ tole~rance~ > 0.10 maka arti~nya ti~d~ak 

te~rjad~i~ mu~lti~koli~ne~ari~tas te~rhad~ap d~ata yang 

d~i~u~ji~. 

b) Ji~ka ni~lai~ tole~rance~ < 0.10 maka arti~nya 

te~rjad~i~ mu~lti~koli~ne~ari~tas te~rhad~ap d~ata yang 

d~i~u~ji~. 

2) Me~li~hat ni~lai~ VI~F (Vari~ance~ I~nflati~on Factor): 

a) Ji~ka ni~lai~ VI~F < 10.00 maka arti~nya ti~d~ak 

te~rjad~i~ mu~lti~koli~ne~ari~tas te~rhad~ap d~ata yang 

d~i~u~ji~. 

b) Ji~ka ni~lai~ VI~F > 10.00 maka arti~nya te~rjad~i~ 

mu~lti~koli~ne~ari~tas te~rhad~ap d~ata yang d~i~u~ji~.
26

 

c. U~ji~ He~roske~d~asti~si~tas 

U~ji~ he~te~roske~d~asti~si~tas ad~alah u~ntu~k me~li~hat 

apakah te~rd~apat ke~ti~d~aksamaan vari~ans d~ari~ re~si~d~u~al 

satu~ pe~ngamatan ke~ pe~ngamatan yang lai~n. Mod~e~l 

re~gre~si~ yang me~me~nu~hi~ pe~rsyaratan ad~alah d~i~ mana 

te~rd~apat ke~samaan vari~ans d~ari~ re~si~d~u~al satu~ 

pe~ngamatan ke~ pe~ngamatan yang lai~n te~tap atau~ 
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d~i~se~bu~t homoske~d~asti~si~tas. U~ji~ i~ni~ pad~a d~asarnya 

be~rtu~ju~an u~ntu~k me~ngu~ji~ apakah d~alam mod~e~l re~gre~si~ 

te~rjad~i~ ke~ti~d~aksamaan vari~ance~ d~ari~ re~si~d~u~al satu~ 

pe~ngamatan ke~ pe~ngamatan yang lai~n. Ji~ka vari~ance~ 

d~ari~ re~si~d~u~al satu~ pe~ngamatan ke~ pe~ngamatan lai~n 

te~tap, maka d~i~se~bu~t homoske~d~asti~si~tas d~an ji~ka 

be~rbe~d~a d~i~se~bu~t he~te~roske~d~asti~si~tas. Mod~e~l re~gre~si~ 

yang bai~k se~haru~snya ti~d~ak te~rjad~i~ 

he~te~roske~d~asti~si~tas. D~asar pe~ngambi~lan ke~pu~tu~san 

pad~a u~ji~ he~te~roske~d~asti~si~tas yakni~ Ji~ka ni~lai~ 

si~gni~fi~kansi~ > a = 0.05, ke~si~mpu~lannya ad~alah ti~d~ak 

te~rjad~i~ he~te~roske~d~asti~si~tas.
27

 

3.  Anali~si~s Re~gre~si~ Li~ni~e~r Be~rgand~a 

Anali~si~s re~gre~si~ li~ni~e~r be~rgand~a me~mi~li~ki~ langkah 

yang sama d~e~ngan anali~si~s re~gre~si~ li~ni~e~r se~d~e~rhana. 

Pe~rbe~d~aan yang me~nd~asar hanya pad~a anali~si~s yang 

se~d~i~ki~t le~bi~h komple~ks d~i~band~i~ngkan d~e~ngan u~ji~ re~gre~si~ 

li~ni~e~r se~d~e~rhana. Pad~a u~ji~ re~gre~si~ li~ni~e~r be~rgand~a le~bi~h 

banyak d~i~d~asarkan pad~a asu~msi~, kare~na pe~ngu~ji~an te~ntang 

te~rpe~nu~hi~ atau~ ti~d~aknya asu~msi~ masi~h su~kar d~i~laku~kan. 

Pe~rsamaan u~mu~m re~gre~si~ li~ni~e~r be~rgand~a d~apat d~i~li~hat 

pad~a ru~mu~s d~i~ bawah i~ni~:
28
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Y = α + β1 X1 + β2 X2 + β3 X3 + e~ 

Ke~te~rangan: 

Y = vari~abe~l d~e~pe~nd~e~n  Pe~ri~laku~ konsu~mti~f 

α (alpha) = konstanta  ni~lai~ Y ji~ka se~mu~a X = 0 

β1, β2, β3 = koe~fi~si~e~n re~gre~si~ masi~ng-masi~ng vari~abe~l 

i~nd~e~pe~nd~e~n : 

a. β1 = pe~ngaru~h FOMO (X1) te~rhad~ap Y 

b. β2 = pe~ngaru~h Re~vi~e~w Konte~n Kre~ator (X2) 

te~rhad~ap Y 

c. β3 = pe~ngaru~h Li~ve~ Shoppi~ng (X3) te~rhad~ap Y 

X1, X2, X3 = vari~abe~l i~nd~e~pe~nd~e~n (pre~d~i~ktor) 

e~ = e~rror te~rm (faktor lai~n yang me~me~ngaru~hi~ Y te~tapi~ 

ti~d~ak d~i~masu~kkan d~alam mod~e~l) 

4. U~ji~ Hi~pote~si~s 

U~ji~ hi~pote~si~s me~ru~pakan alat u~ji~ yang d~i~gu~nakan 

pe~ne~li~ti~ u~ntu~k me~ngkaji~ su~atu~ ke~be~naran atas su~atu~ 

pe~rtanyaan se~cara stati~sti~k d~an me~ngambi~l Ke~si~mpu~lan 

d~i~te~ri~ma atau~ ti~d~aknya su~atu~ pe~rnyataan. pe~ne~li~ti~an i~ni~ 

me~nggu~nakan hi~pote~si~s asosi~ati~f u~ntu~k Pe~ngaru~h FOMO, 

Re~vi~e~w Konte~n Kre~ator, d~an Li~ve~ shoppi~ng Te~rhad~ap 

Pe~ri~laku~ Konsu~mti~f. Pad~a pe~ne~li~ti~an i~ni~ pe~ngu~ji~an 

hi~pote~si~s me~nggu~nakan d~u~a pe~ngu~ji~an yai~tu~ U~ji~ t d~an U~ji~ 

F.  

U~ji~ F d~i~gu~nakan u~ntu~k me~nge~tahu~i~ pe~ngaru~h vari~abe~l 

FOMO, Re~vi~e~w konte~n kre~ator, d~an Li~ve~ shoppi~ng se~cara 



 

 

si~mu~ltan (be~rsama-sama) te~rhad~ap pe~ri~laku~ konsu~mti~f. 

Se~me~ntara i~tu~, U~ji~ t d~i~gu~nakan u~ntu~k me~nge~tahu~i~ 

pe~ngaru~h masi~ng-masi~ng vari~abe~l i~nd~e~pe~nd~e~n se~cara 

parsi~al te~rhad~ap pe~ri~laku~ konsu~mti~f. 

b. U~ji~ Stati~sti~k t 

U~ji~ t me~ru~pakan su~atu~ u~ji~ se~cara parsi~al yang be~rfu~ngsi~ 

u~ntu~k me~li~hat pe~ngaru~h masi~ng-masi~ng vari~abe~l be~bas 

te~rhad~ap vari~abe~l te~rkai~t. D~alam pe~ne~li~ti~an i~ni~ yang 

me~njad~i~ vari~be~l be~bas yang akan d~i~u~ji~ yai~tu~ vari~abe~l 

FOMO, Re~vi~e~w Konte~n Kre~ator d~an Li~ve~ shoppi~ng d~an 

vari~abe~l te~rkai~tnya yai~tu~ pe~ri~laku~ konsu~mti~f.  

Pe~ngambi~lan Ke~pu~tu~san u~ji~ t yai~tu~, Ji~ka ni~lai~ 

si~gni~fi~kansi~ < 0,05 maka H0 d~i~tolak d~an Ha d~i~te~ri~ma, 

arti~nya vari~abe~l i~nd~e~pe~nd~e~n be~rpe~ngaru~h si~gni~fi~kan 

se~cara parsi~al. d~an Ji~ka ni~lai~ si~gni~fi~kansi~ ≥ 0,05, maka 

H0 d~i~te~ri~ma d~an Ha d~i~tolak, arti~nya vari~abe~l 

i~nd~e~pe~nd~e~n ti~d~ak be~rpe~ngaru~h si~gni~fi~kan se~cara 

parsi~al. 

c. U~ji~ Stati~sti~k f 

U~ji~ f d~i~gu~nakan u~ntu~k me~nge~tahu~i~ apakah se~lu~ru~h  

vari~abe~l be~bas se~cara be~rsama-sama (si~mu~ltan) 

be~rpe~ngaru~h te~rhad~ap vari~abe~l te~rkai~t. Pe~nge~ambi~lan 

Ke~pu~tu~san u~ji~ F yai~tu~, Ji~ka ni~lai~ si~gni~fi~kansi~ < 0,05, 

maka H0 d~i~tolak d~an Ha d~i~te~ri~ma, yang be~rarti~ se~lu~ru~h 

vari~abe~l i~nd~e~pe~nd~e~n se~cara si~mu~ltan be~rpe~ngaru~h 



 

 

si~gni~fi~kan te~rhad~ap vari~abe~l d~e~pe~nd~e~n. Atau~ ji~ka ni~lai~ 

si~gni~fi~kansi~ ≥ 0,05, maka H0 d~i~te~ri~ma d~an Ha d~i~tolak, 

yang be~rarti~ se~lu~ru~h vari~abe~l i~nd~e~pe~nd~e~n se~cara 

si~mu~ltan ti~d~ak be~rpe~ngaru~h si~gni~fi~kan te~rhad~ap 

vari~abe~l d~e~pe~nd~e~n. 

5. U~ji~ Koe~fi~si~e~n D~e~te~rmi~nasi~ 

U~ntu~k me~nge~tahu~i~ be~sar kontri~bu~si~ pe~ngaru~h vari~abe~l 

i~nd~e~pe~nd~e~n te~rhad~ap vari~abe~l d~e~pe~nd~e~n, gu~nakan u~ji~ 

koe~fi~si~e~n d~e~te~rmi~nasi~ (R²). D~alam pe~ne~li~ti~an i~ni~, 

pe~ne~li~ti~ me~nggu~nakan ad~ju~ste~d~ R2, pe~mi~li~han 

ad~ju~ste~d~ R² te~rse~bu~t kare~na ad~anya ke~le~mahan 

me~nd~asar pad~a pe~nggu~naan koe~fi~si~e~n d~e~te~rmi~nasi~ (R²). 

Ke~le~mahannya ad~alah bi~as te~rhad~ap ju~mlah vari~abe~l 

i~nd~e~pe~nd~e~n yang d~i~masu~kkan ke~ d~alam mod~e~l. Se~ti~ap 

tambahan satu~ vari~abe~l i~nd~e~pe~nd~e~n, maka R² pasti~ akan 

me~ni~ngkat tanpa me~li~hat apakah vari~abe~l te~rse~bu~t 

be~rpe~ngaru~h se~cara si~gni~fi~kan te~rhad~ap vari~abe~l 

d~e~pe~nd~e~n. Namu~n, ni~lai~ ad~ju~ste~d~ R² d~apat nai~k atau~ 

tu~ru~n apabi~la ju~mlah vari~abe~l i~nd~e~pe~nd~e~n d~i~tambahkan 

d~alam mod~e~l. D~e~ngan d~e~mi~ki~an, pad~a pe~ne~li~ti~an i~ni~ 

ti~d~ak me~nggu~nakan R² namu~n me~nggu~nakan ni~lai~ 

ad~ju~ste~d~ R² u~ntu~k me~nge~valu~asi~ mod~e~l re~gre~si~nya. 

 


