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BAB V 

PENUTUP 

A. Kesimpulan  

1. Berdasarkan hasil penelitian, dapat disimpulkan bahwa 

sistem pelaksanaan perjanjian kerja relawan zakat di 

BAZNAS Provinsi Bengkulu dilaksanakan melalui dua 

bentuk, yaitu perjanjian tertulis berupa Surat Keputusan 

(SK) yang memuat hak, kewajiban, masa kerja, dan besaran 

upah, serta perjanjian tidak tertulis yang mencakup 

kesepakatan teknis di lapangan seperti pembagian shift, 

lokasi penugasan, dan mekanisme kerja. Pelaksanaan 

perjanjian kerja telah melalui tahapan yang sistematis mulai 

dari rekrutmen, seleksi, pembekalan, hingga pelaksanaan 

tugas penghimpunan zakat. Namun, dalam praktiknya 

masih ditemukan ketidaksesuaian, khususnya pada aspek 

pengupahan, di mana upah yang diterima relawan tidak 

sesuai dengan nominal yang tercantum dalam SK. Kondisi 

ini dipengaruhi oleh sistem pembagian hak amil, tidak 

tercapainya target penghimpunan zakat, serta kurangnya 

 

149 



150 
 

 

transparansi dan tidak adanya kesepakatan ulang sebelum 

dilakukan pemotongan upah, sehingga menimbulkan 

perbedaan persepsi di kalangan relawan. 

2. Selanjutnya, dalam perspektif  Hukum Ekonomi Syariah 

dan Hukum Positif, perjanjian kerja antara BAZNAS dan 

relawan zakat pada dasarnya telah sah secara normatif  

karena telah memenuhi rukun, syarat, dan ketentuan hukum 

yang berlaku. Dalam Hukum Ekonomi Syariah, hubungan 

tersebut termasuk dalam akad ijarah ‘ala al-a’mal, namun 

pelaksanaannya belum sepenuhnya mencerminkan prinsip 

keadilan, kejelasan, dan kerelaan para pihak, karena adanya 

pemotongan upah secara sepihak tanpa kesepakatan 

merupakan bentuk dari ketidakjelasan (gharar) yang dapat 

menimbulkan kezhaliman kepada relawan. Sementara itu, 

dalam Hukum Positif, meskipun perjanjian telah memenuhi 

syarat sah perjanjian dan memiliki kekuatan mengikat, 

praktik pemotongan upah yang tidak didasarkan pada 

perjanjian maupun persetujuan pekerja bertentangan dengan 

ketentuan peraturan perundang-undangan. Dengan 
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demikian, dapat ditegaskan bahwa pelaksanaan perjanjian 

kerja tersebut belum sepenuhnya memenuhi prinsip 

keadilan dan kepastian hukum, sehingga perlu adanya 

perbaikan dalam aspek transparansi, komunikasi, dan 

konsistensi pelaksanaan perjanjian. 

B. Saran 

Berdasarkan hasil penelitian yang telah dilakukan, maka 

penulis memberikan beberapa saran sebagai berikut: 

1. Kepada BAZNAS Provinsi Bengkulu, diharapkan agar 

meningkatkan transparansi dan kejelasan dalam 

penyusunan serta pelaksanaan perjanjian kerja relawan 

zakat, khususnya terkait sistem pengupahan dan target 

penghimpunan zakat. Seluruh ketentuan, termasuk 

kemungkinan pemotongan upah, sebaiknya dicantumkan 

secara rinci dalam perjanjian tertulis agar tidak 

menimbulkan perbedaan persepsi di kemudian hari. Selain 

itu, diperlukan komunikasi yang terbuka serta adanya 

kesepakatan ulang apabila terjadi perubahan kebijakan, 
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sehingga pelaksanaan perjanjian kerja dapat berjalan sesuai 

dengan prinsip keadilan dan amanah. 

2. Kepada relawan zakat, diharapkan agar lebih memahami isi 

perjanjian kerja sebelum menyetujui, serta berani 

menyampaikan pertanyaan atau keberatan apabila terdapat 

ketentuan yang kurang jelas. Hal ini penting agar tercipta 

kesepahaman antara kedua belah pihak dan meminimalisir 

potensi konflik selama pelaksanaan kerja. 

3. Kepada peneliti selanjutnya, disarankan untuk mengkaji 

lebih luas terkait sistem perjanjian kerja relawan dalam 

lembaga zakat atau lembaga sosial lainnya, baik dari aspek 

hukum, manajemen, maupun perlindungan tenaga kerja, 

sehingga dapat memberikan kontribusi yang lebih 

komprehensif bagi pengembangan ilmu pengetahuan, 

khususnya dalam bidang Hukum Ekonomi Syariah. 
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