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ABSTRAK 

 

Analisis Tren Pembiayaan dan Simpanan Bank Maslahat 

Dana Syariah Nusantara Kota Bengkulu Periode 2020-2024 

Oleh Donna Maycica, NIM 2223140065 

Penelitian ini bertujuan menganalisis tren pembiayaan dan 

simpanan pada Bank Maslahat Dana Syariah Nusantara Kota 

Bengkulu periode 2020–2024. Penelitian menggunakan metode 

deskriptif dengan pendekatan kualitatif. Data diperoleh melalui 

wawancara, observasi, dan dokumentasi terhadap pihak internal 

bank dan nasabah. Hasil penelitian menunjukkan bahwa 

pembiayaan meningkat dari Rp9.877 juta pada tahun 2020 

menjadi Rp20.294 juta pada tahun 2024, dengan penyaluran yang 

didominasi sektor produktif, khususnya UMKM. Simpanan juga 

meningkat dari Rp10.432 juta pada tahun 2020 menjadi Rp18.837 

juta pada tahun 2024. Peningkatan tersebut menunjukkan fungsi 

intermediasi bank berjalan dengan baik serta meningkatnya 

kepercayaan nasabah. Faktor yang memengaruhi tren pembiayaan 

dan simpanan meliputi kualitas pelayanan, kesesuaian produk, 

penerapan prinsip syariah, transparansi akad, kondisi ekonomi 

masyarakat, dan kepercayaan nasabah. Temuan penelitian ini 

diharapkan menjadi bahan pertimbangan bagi manajemen bank 

dalam meningkatkan strategi penghimpunan dana dan penyaluran 

pembiayaan. 

 

Kata Kunci: Tren Pembiayaan, Tren Simpanan, Bank 

                   Syariah, Fungsi Intermedias 
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ABSTRACT 

 

Analysis of Financing and Deposit Trends at Bank Maslahat 

Dana Syariah Nusantara, Bengkulu City, 2020-2024 

By Donna Maycica, Student ID 2223140065 

 

This study aims to analyze financing and deposit trends at Bank 

Maslahat Dana Syariah Nusantara, Bengkulu City, during the 

2020-2024 period. The study employs a descriptive method with 

a qualitative approach. Data were collected through interviews, 

observations, and documentation involving bank personnel and 

customers. The findings show that financing increased from IDR 

9,877 million in 2020 to IDR 20,294 million in 2024, with most 

financing allocated to productive sectors, particularly Micro, 

Small, and Medium Enterprises (MSMEs). Deposits also 

increased from IDR 10,432 million in 2020 to IDR 18,837 

million in 2024. This growth indicates that the bank‘s 

intermediation function has operated effectively and that 

customer trust has strengthened. Factors influencing financing 

and deposit trends include service quality, product suitability, 

compliance with sharia principles, contract transparency, 

economic conditions, and customer trust. These findings are 

expected to serve as a reference for bank management in 

improving fund mobilization and financing distribution strategies. 

 

Keywords: Financing Trend, Deposit Trend, Islamic Bank, 

                Intermediation Function. 
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MOTTO 

"Merasa lelah dalam suatu proses bukanlah tanda untuk 

menyerah, melainkan bukti bahwa perjuangan masih berlanjut. 

Karena manusia tidak akan mendapatkan apa pun selain apa yang 

telah diusahakannya."  

QS. An-Najm: 39 

 

"Kesulitan yang kita hadapi hari ini adalah langkah-langkah 

menuju kemudahan yang telah Allah janjikan. Jangan berhenti 

berusaha, karena di balik setiap ujian, ada kesuksesan yang 

menanti."  

(QS. Al-Insyirah: 6) 
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