BAB V
PENUTUP
A. Kesimpulan
Perilaku perundungan di SMA Negeri 7 Kota Palembang

dipicu oleh interaksi kompleks antara faktor internal dan
eksternal, di mana pelaku terdorong oleh kebutuhan eksistensi,
keinginan untuk mendominasi, kontrol emosi yang rendah, serta
adanya pengaruh konformitas teman sebaya dan siklus balas
dendam karena pernah menjadi korban di masa lalu. Faktor
keluarga yang kurang komunikatif serta normalisasi kekerasan
melalui media sosial juga turut memperkuat perilaku agresif
tersebut. Akibatnya, para korban mengalami dampak psikologis
dan sosial yang serius, mulai dari gangguan kecemasan kronis,
krisis kepercayaan diri, hingga isolasi sosial dan penurunan
prestasi akademik secara signifikan. Tragisnya, dampak-dampak
tersebut sering kali tersembunyi karena adanya hambatan
pelaporan, di mana korban merasa takut dicap sebagai pengadu
atau khawatir akan mendapatkan intimidasi yang lebih berat jika

mereka bersuara kepada pihak sekolah maupun keluarga.
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B. Saran
Berdasarkan hasil penelitian dan kesimpulan mengenai

faktor penyebab serta dampak perilaku Bullying di sma negeri 7
kota Palembang, peneliti memberikan beberapa saran sebagai
berikut:

1. Bagi siswa sma negeri 7 kota Palembang, diharapkan para
siswa dapat lebih bijak dalam bergaul dan memahami bahwa
tindakan mengejek atau merendahkan teman bukanlah sekadar
bercanda, melainkan perilaku Bullying yang memiliki dampak
serius bagi kesehatan mental orang lain. Siswa hendaknya
membangun empati, tidak mudah terpengaruh oleh tekanan
kelompok (circle) yang negatif, serta berani melaporkan atau
membela teman yang menjadi korban perundungan.

2. Bagi orang tua, diharapkan orang tua dapat membangun pola
komunikasi yang terbuka dan lebih peka terhadap perubahan
perilaku anak, baik saat anak menjadi pelaku maupun korban.
Dukungan emosional yang kuat di rumah sangat penting agar
anak tidak mencari pengakuan diri melalui cara-cara agresif di
sekolah dan memiliki keberanian untuk bercerita jika

mengalami tekanan di lingkungan sekolah.
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3. Bagi pihak sekolah (kepala sekolah dan guru), pihak sekolah
diharapkan dapat menciptakan iklim sekolah yang aman
dengan memperketat pengawasan pada jam-jam kosong dan
area-area yang rawan terjadi perundungan. Selain itu, sekolah
perlu menyediakan sistem pengaduan Yyang menjamin
kerahasiaan identitas pelapor guna memutus "budaya diam™ di
kalangan korban yang takut dianggap sebagai pengadu.

4. Bagi guru bimbingan konseling (bk), guru bk diharapkan lebih
aktif dalam memberikan layanan preventif melalui bimbingan
klasikal tentang manajemen emosi, dampak Bullying, dan
bahaya normalisasi kekerasan verbal di media sosial. Selain
itu, perlu dilakukan pendekatan konseling individu yang lebih
intensif bagi pelaku yang memiliki latar belakang sebagai
mantan korban (victim-turned-bully) agar rantai kekerasan

dapat terputus.
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