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BAB V 

SIMPULAN DAN SARAN 

 

A. Kesimpulan 

Berdasarkan hasil penelitian dan pembahasan 

mengenai implementasi Program Keluarga Harapan (PKH) di 

Kelurahan Durian Depun Kecamatan Merigi Kabupaten 

Kepahiang, maka dapat ditarik beberapa kesimpulan sebagai 

berikut: 

1. Pelaksanaan PKH di Kelurahan Durian Depun secara 

umum telah berjalan sesuai dengan ketentuan 

administratif yang ditetapkan pemerintah, seperti 

penyaluran bantuan non-tunai, pelaksanaan 

pendampingan melalui kegiatan P2K2, serta pemantauan 

kewajiban KPM pada aspek pendidikan dan kesehatan. 

Namun demikian, pelaksanaan tersebut belum sepenuhnya 

mencapai tujuan substantif program, khususnya dalam 

mendorong kemandirian ekonomi dan perubahan perilaku 

KPM. Dengan demikian, implementasi PKH dapat 

dikategorikan sebagai partially effective, yaitu efektif 

pada aspek administratif dan distribusi bantuan, tetapi 

belum optimal dalam menghasilkan dampak jangka 

panjang yang berkelanjutan. 

2. Implementasi PKH dipengaruhi oleh empat faktor utama, 

yaitu komunikasi, sumber daya, disposisi, dan struktur 

birokrasi. Keempat faktor tersebut saling berinteraksi dan 
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membentuk pola implementasi yang kompleks. 

Komunikasi program relatif berjalan baik, namun belum 

merata sehingga menimbulkan perbedaan pemahaman 

KPM. Sumber daya, khususnya pendamping, cukup aktif 

tetapi menghadapi beban kerja yang tinggi. Disposisi 

KPM dan pelaksana bersifat heterogen, sehingga 

memengaruhi tingkat partisipasi dan kepatuhan terhadap 

program. Sementara itu, struktur birokrasi telah berjalan 

secara koordinatif, tetapi belum sepenuhnya integratif 

dalam mendukung efektivitas implementasi. Kondisi ini 

menunjukkan bahwa kendala implementasi bersifat 

sistemik dan kontekstual, bukan hanya teknis. 

3. Implementasi PKH memberikan kontribusi nyata terhadap 

pencapaian Sustainable Development Goals (SDGs), 

khususnya pada SDG 1 (Tanpa Kemiskinan), SDG 3 

(Kehidupan Sehat dan Sejahtera), dan SDG 4 (Pendidikan 

Berkualitas). Kontribusi tersebut terlihat dari 

meningkatnya akses KPM terhadap layanan pendidikan 

dan kesehatan serta berkurangnya beban pengeluaran 

rumah tangga. Namun, kontribusi ini masih bersifat 

parsial dan asimetris, karena belum diikuti oleh 

peningkatan kapasitas ekonomi yang signifikan. Oleh 

karena itu, PKH lebih berfungsi sebagai instrumen 

perlindungan sosial dibandingkan sebagai instrumen 
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pemberdayaan yang mampu mendorong kesejahteraan 

berkelanjutan. 

B. Saran  

Berdasarkan hasil penelitian yang telah dilakukan, 

penulis memberikan beberapa saran sebagai berikut: 

1. Bagi Pemerintah dan Pengelola Program PKH 

 Perlu dilakukan penguatan integrasi antara 

Program Keluarga Harapan (PKH) dengan program 

pemberdayaan ekonomi, seperti pelatihan keterampilan, 

akses permodalan, dan pengembangan usaha mikro, 

sehingga bantuan yang diberikan tidak hanya bersifat 

konsumtif, tetapi juga produktif. Selain itu, diperlukan 

peningkatan kualitas komunikasi program dengan 

pendekatan yang lebih adaptif sesuai dengan karakteristik 

Keluarga Penerima Manfaat (KPM), agar tujuan program 

dapat dipahami secara menyeluruh. 

2. Bagi Pendamping PKH 

 Pendamping diharapkan dapat meningkatkan 

intensitas dan kualitas pendampingan, tidak hanya pada 

aspek administratif, tetapi juga pada upaya perubahan 

perilaku dan peningkatan kemandirian KPM. Selain itu, 

perlu adanya penyesuaian strategi pendampingan yang 

lebih fleksibel dan kontekstual, terutama bagi kelompok 

rentan seperti lansia dan penyandang disabilitas. 

3. Bagi Pemerintah Daerah dan Kelembagaan Lokal 
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 Pemerintah daerah dan aparatur di tingkat 

kecamatan serta kelurahan perlu memperkuat koordinasi 

dan integrasi antarinstansi dalam pelaksanaan PKH, 

sehingga tercipta sinergi kebijakan yang tidak hanya 

berfokus pada penyaluran bantuan, tetapi juga pada 

pemberdayaan masyarakat. Selain itu, pembaruan data 

dan monitoring program perlu dilakukan secara 

berkelanjutan untuk meningkatkan ketepatan sasaran dan 

efektivitas implementasi. 

4. Bagi Peneliti Selanjutnya 

 Penelitian ini masih memiliki keterbatasan pada 

pendekatan kualitatif, sehingga disarankan bagi peneliti 

selanjutnya untuk menggunakan pendekatan kuantitatif 

atau mixed-method guna mengukur dampak PKH secara 

lebih objektif, khususnya dalam aspek peningkatan 

pendapatan dan kesejahteraan KPM. Selain itu, penelitian 

selanjutnya dapat mengkaji integrasi PKH dengan 

program pemberdayaan ekonomi untuk melihat 

efektivitasnya dalam mendukung pencapaian Sustainable 

Development Goals (SDGs) secara berkelanjutan. 

 

  



 

155 
 

DAFTAR PUSTAKA 

 

Adawiyah, E. (2020). Kemiskinan dan Faktor-Faktor 

Penyebabnya. KHIDMAT SOSIAL: Jurnal of Social Work 

and Social Service, 1(April), 43–50. 

Alisjahbana, A. S., & Murniningtyas, E. (2018). Tujuan 

Pembangunan Berkelanjutan di Indonesia: Konsep, Target 

dan Strategi Implementasi (Cetakan 2). Unpad Press. 

Alkire, S., Nogales, R., Naïri, N., & Suppa, N. (2021). Social 

Science & Medicine Global multidimensional poverty and 

COVID-19 : A decade of progress at risk ? Social Science & 

Medicine, 291(February), 114457. 

https://doi.org/10.1016/j.socscimed.2021.114457 

Andriany, S., Kominfo, D., & Sumatera, P. (2023). Implementasi 

Kebijakan Keterbukaan dan Informasi di Dinas Komunikasi 

Informatika Kota Palembang. Jurnal Ilmu Administrasi Dan 

Studi Kebijakan, 6(September), 35–52. 

Aribowo, & Sutiaputri, L. F. (2019). Implementasi Pertemuan 

Peningkatan Kemampuan Keluarga (P2K2) Program 

Keluarga Harapan (PKH) di Komunitas Adat Kampung 

Kuta, Desa Karang Paninggal, Kecamatan Tambaksari 

Kabupaten Ciamis. LINDAYANASOS: Jurnal Ilmiah 

Perlindungan & Pemberdayaan Sosial, 01(1), 85–110. 

Arlina, M. G., & Nain, U. (2021). Implementasi Program 

Keluarga Harapan (PKH) dalam Peningkatan Kesejahteraan 

Keluarga di Desa Liliriawang Kecamatan Bengo Kabupaten 

Bone (Studi Kasus: PKH Bidang Pendidikan). Jurnal Ilmu 

Sosiologi Dialektika Kontemporer, 9(2), 70–80. 

Ayuni, S., Sore, U. B., & Suaib, M. R. (2025). Peran Street Level 

Bureaucrats Dalam Implementasi Program Keluarga 

Harapan di Sorowako Kecamatan Nuha Kabupaten Luwu 

Timur. Journal of Public Service, Public Police, and 

Administration, 4, 13–17. 

https://doi.org/10.56326/jp.v4i1.2927 



 

156 
 

Bainus, A., & Rachman, J. B. (2018). EDITORIAL: Sustainable 

Development Goals. 3(1), 1–8. 

https://doi.org/10.24198/intermestic.v3n1.1 

Chasanah, A. N., & Hamid, A. (2024). Pelaksanaan Program 

Keluarga Harapan ( PKH ) Dalam Meningkatkan 

Kesejahteraan Keluarga Di Kelurahan Kenanga Kota 

Tangerang Anggun Nurul Chasanah. 2(2). 

Damayanti, D., & Stiawati, T. (2025). Program Keluarga 

Harapan Dalam Kerangka Sustainable Development Goals ( 

SDGs ): Kajian Literatur Terhadap Kontribusinya Terhadap 

Tujuan Pengentasan Kemiskinan. 4(3), 637–642. 

Diahloka, C., Studi, P., Administrasi, I., & Tunggadewi, U. T. 

(2014). Implementasi Program Keluarga Harapan (PKH) 

Untuk Meningkatkan Kesejahteraan Masyarakat Miskin. 

Jurnal Ilmu Sosial Dan Ilmu Politik, 3(1), 29–37. 

Fadhli, K., Nazila, L. R., Ekonomi, F., Ekonomi, F., Artikel, I., 

Nazila, L. R., & Education, J. (2023). Pengaruh bantuan 

sosial bpnt dan pkh terhadap efektivitas penanggulangan 

kemiskinan. 11(2), 196–202. 

https://doi.org/10.37081/ed.v11i2.4654 

Fauzan, A. (2024). Model Implementasi Kebijakan Publik. 

INNOVATIVE: Journal Of Social Science Research, 4, 

17929–17938. 

Harmonis, I. R., & Malik, A. (2024). Peran Pendamping PKH 

Dalam Upaya Mencapai SDG’s Di Kecamatan Kaliwungu 

Selatan. Future Academia : The Journal of Multidisciplinary 

Research on Scientific and Advanced, 2(3), 107–124. 

https://doi.org/10.61579/future.v2i3.101 

Hermansyah, A. M. (2025). Glocalization of the Sustainable 

Development Goals within the Legal Framework of Human 

Resource Development Policy Glokalisasi Tujuan 

Pembangunan Berkelanjutan dalam Kerangka Hukum 

Kebijakan Pengembangan Sumber Daya Manusia. 6, 207–

227. 



 

157 
 

Indriani, U., Zura, N. N., Silmyani, S. A., Putra, R. D., 

Ramadhani, M. R., Waukateyau, Y., Padang, U. N., & 

Padang, K. (2025). Dinamika hubungan sosial dan budaya 

dalam implementasi kebijakan publik di kota padang. 3(5). 

Iskandar. (2009). Metodologi Penelitian Kualitatif. Gaung 

Persada Press. 

Jayanthi, N. K. E., Sudibia, I. ketut, Dewi, M. H. U., & Yasa, I. 

N. M. (2024). Implementation of the Sustainable 

Development Goals ( SDGs ) Program in Indonesia : 

Literature Review Analysis. IRJEMS International Research 

Journal of Economic and Management Studies, 3(1), 497–

502. https://doi.org/10.56472/25835238/IRJEMS-V3I1P153 

Kakwani, N., & Son, H. H. (2025). Multidimensional Poverty : A 

New Perspective on Measurement Multidimensional 

Poverty : A New Perspective on Measurement. The Journal 

of Development Studies, 0(0), 1–15. 

https://doi.org/10.1080/00220388.2025.2530471 

Kementrian Sosial Republik Indonesia. (2019). Pedoman 

Pelaksanaan Program Keluarga Harapan (PKH) Tahun 

2019. 

Kementrian Sosial Republik Indonesia. (2025a). By Name By 

Address (BNBA) Program Keluarga Harapan (PKH) Tahap 

IV Tahun 2025. 

Kementrian Sosial Republik Indonesia. (2025b). Program 

Keluarga Harapan (PKH). https://kemensos.go.id/program-

bantuan-sosial/pkh 

Kendi, I. K. (2023). Kebijakan Publik Aktor, Perangkat, 

Manajemen dan Isu-Isu Otonomi Khusus Papua. 

Kristian, I. (2023). Kebijakan publik dan tantangan implementasi 

di indonesia. Jurnal DIALEKTIKA: Jurnal Ilmu Sosial, 

21(2), 88–98. 

Kurhayadi. (2023). MINISTRATE Public Policy Implementation: 

A Theoretical Review 1 Kurhayadi 1. Jurnal Birokrasi & 



 

158 
 

Pemerintahan Daerah, 5(1), 10–18. 

Leal Filho, W., Lovren, V. O., Will, M., Salvia, A. L., & 

Frankenberger, F. (2021). Poverty: a central barrier to the 

implementation of the UN Sustainable Development Goals 

Environmental. 96–104. 

https://doi.org/https://doi.org/10.1016/j.envsci.2021.08.020 

Maharaksa, M. S., Triharjono, H. D., Fadilah, F. N., Az, S., & 

Kania, Z. (2025). Implementasi Kebijakan Publik : 

Pengertian , Model-model dan Penerapannya Dalam Contoh 

studi kasus Model dan Pendekatan Implementasi kebijakan. 

Jurnal Penelitian Nusantara, 1, 69–73. 

Makmur, S. (2023). Kesalahan Penafsiran Komunikasi, Sumber 

Daya, Disposisi dan Struktur Birokrasi dalam Implementasi 

Kebijakan. Lentera: Multidisciplinary Studies, 1(3), 172–

176. 

Mensah, J., Mensah, A., & Mensah, A. N. (2022). Understanding 

and promoring the ’Leaving No One Behind ’Ambition 

Regarding the Sustainable Development Agenda: a Review. 

Visegrad Journal on Bioeconomy and Sustainable 

Development, 11(1), 6–15. https://doi.org/10.2478/vjbsd-

2022-0002 

Miles, M. B., Huberman, A. M., & Saldaña, J. (2014). Qualitative 

data analysis: A methods sourcebook (3rd ed.). SAGE 

Publications. 

Moleong, L. J. (2017). Metodologi Penelitian Kualitatif (Edisi 

Revi). Remaja Rosdakarya. 

Murdiyana, & Mulyana. (2017). Analisis kebijakan pengentasan 

kemiskinan di indonesia. 10(1), 73–96. 

Ningtiyas, E. R. (2018). Counterproductive Effects of Rice For 

Poor ( Raskin ) Program on Labor Supply Efek 

Kontraproduktif Program Raskin pada Penawaran Tenaga 

Kerja. II(2), 188–202. 

Novita, A. A., Ngindana, R., Putra, E., & Virgiyansha, D. (2023). 



 

159 
 

Development and challenges in the implementation of 

sustainable development goals ( SDGs ) in Indonesia : A 

systematic literature review. Jurnal Inovasi Ilmu Sosial Dan 

Politik (JISoP), 5(2), 189–196. 

https://doi.org/10.33474/jisop.v5i2.21192 

Pancho, M. V. P., City, B., & City, B. (2025). Effects of the 

Conditional Cash Transfer Program on the Socio-Economic 

Conditions of Beneficiaries. Journal of Interdisciplinary 

Perspectives, 3(6), 589–604. 

Pranata, D. G. satrya C., & Dewi, N. P. M. (2023). Analisis faktor 

Faktor yang Mempengaruhi Tingkat Kemiskinan di 

Indonesia Tahun 2018-2023. E-Jurnal Ekonomi 

Pembangunan Universitas Udayana, 14(6), 464–483. 

Purba, A., & Muda, I. (2025). Implementasi Kebijakan Pelayanan 

Administrasi Kependudukan di Kantor Lurah Serbelawan 

Implementation of Population Administration Services 

Policy at The Serbelawan Lurah Office. 7(1), 18–25. 

https://doi.org/10.31289/strukturasi.v7i1.5600 

Purwanti, E. (2024). Analisis Deskriptif Profil Kemiskinan 

Indonesia Berdasarkan Data BPS Tahun 2023. 4(1), 1–10. 

Rahman, A., Firman, & Rusdinal. (2019). Kemiskinan sebagai 

Fenomena Sosial dalam Perspektif Sosiologis. Jurnal Ilmu 

Sosial Dan Pembangunan, 8(2), 123–134. 

Salsabila, N., Muna, N., Pradana, V. H., & Nurcahya, W. F. 

(2024). Analisis Efektivitas Bantuan Sosial ( Bansos ) dalam 

mengatasi Kemiskinan di Indonesia. 1(4), 1–13. 

Saragi, S., Batoebara, M. U., & Arma, N. A. (2021). Analisis 

pelaksanaan Program Keluarga harapan (PKH) di Desa Kota 

Rantang Kecamatan Hamparan Perak. PUBLIK: Jurnal 

Manajemen Sumber Daya Manusia, Administrasi Dan 

Pelayanan Publik, VIII, 1–10. 

Sekretariat Negara Republik Indonesia. (2017). Peraturan 

Presiden Republik Indonesia Nomor 59 Tahun 2017 tentang 



 

160 
 

Pelaksanaan Pencapaian Tujuan Pembangunan 

Berkelanjutan. 

Setiawan, A., & Jamaliah. (2023). Struktur Ekonomi Wilayah dan 

Kemiskinan Perdesaan di Indonesia. Jurnal Pembangunan 

Wilayah Dan Perencanaan, 18(1), 45–58. 

Siregar, N. (2022). Menentukan Model Implementasi Kebijakan 

dalam Menganalisis Penyelenggaraan Pelatihan 

Kepemimpinan Administrator (PKA). Jurnal Ilmu Sosial, 

1(7), 713–722. 

Sofianto, A., Tengah, P. J., & Tengah, J. (2020). Implementasi 

Program Keluarga Harapan ( PKH ) di Provinsi Jawa 

Tengah. 14–31. 

Sugiyono. (2022). Metode Penelitian Kuantitatif, Kualitatif, dan 

R&D (Sugiyono (ed.); Edisi ke-2). Alfabeta. 

Tangkilisan, H. N. (2003). Implementasi Kebijakan Publik 

Transformasi Pikiran George Edwards. Yayasan Pembaruan 

Administrasi Publik Indonesia. 

Towalu, H. (2022). Implementation of public policy. Journal 

Research of Social Science Economics, and Management, 

02(1), 109–127. 

Tyfania, R., Hariyoko, Y., & Basyar, M. R. (2024). Evaluasi 

Program Keluarga Harapan dalam Mengurangi Kemiskinan 

di Kecamatan Mojoagung Kabupaten Jombang. Triwikrama: 

Jurnal Multidisiplin Ilmu Sosial, 06(03). 

UNDP Indonesia. (2020). UNDP Indonesia Result Report 2017–

2020: Advancing Sustainable Development Goals in 

Indonesia. 

Wahyudi, R., Fauzi, Y., & Rizal, J. (2023). Analisis kemiskinan 

Ekstrem provinsi Bengkulu menggunakan metode 

Geographically weighted Regression (GWR) dengan 

Pembobot Adaptive Gaussian kernel dan Adaptive Bi-

Square. Journal of Mathematics UNP, 8(2), 134–149. 



 

161 
 

Wardani, A., Putri, E., Qiyamulael, K., Itsnaini, N. L., Rofiah, K., 

Astuti, S. D., Pradipta, Z., Mada, U. G., Sleman, K., & 

Yogyakarta, D. I. (2025). evaluasi dampak program keluarga 

harapan (PKH) terhadap Akses Wajib Belajar bagi Rumah 

Tangga di Indonesia. Jurnal Media Akademik (JMA), 3(6). 

Wardani, W. A., Ismail, M., & Kurniawansyah, E. (2023). 

Implementasi Program Keluarga Harapan ( PKH ) di Desa 

Tenga Kecamatan Woha Kabupaten Bima. 8, 2189–2196. 

 

 


