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ABSTRAK 

 

“Pengaruh Iklan Digital, Influencer Endorsement, dan Ulasan 

Konsumen terhadap Keputusan Pembelian Produk Halal 

Cushion Skintific” 

oleh Zyra Meliana, NIM 2223130025 

  

Perkembangan pemasaran digital mendorong perusahaan 

memanfaatkan berbagai strategi promosi untuk memengaruhi 

keputusan pembelian konsumen. Penelitian ini bertujuan untuk 

menganalisis pengaruh iklan digital, influencer endorsement, dan 

ulasan konsumen terhadap keputusan pembelian produk halal 

Cushion Skintific. Penelitian menggunakan pendekatan 

kuantitatif dengan metode survei. Sampel penelitian terdiri atas 

100 responden yang dipilih menggunakan teknik purposive 

sampling. Data dikumpulkan melalui kuesioner dan dianalisis 

menggunakan regresi linier berganda dengan bantuan SPSS versi 

26. Hasil penelitian menunjukkan bahwa iklan digital dan ulasan 

konsumen berpengaruh positif dan signifikan terhadap keputusan 

pembelian. Sebaliknya, influencer endorsement tidak 

memberikan pengaruh yang signifikan. Secara simultan, ketiga 

variabel independen berpengaruh signifikan terhadap keputusan 

pembelian produk halal Cushion Skintific. Penelitian ini 

menyimpulkan bahwa keputusan pembelian lebih dipengaruhi 

oleh informasi yang disampaikan melalui iklan digital dan 

pengalaman pengguna yang tercermin dalam ulasan konsumen 

dibandingkan promosi yang dilakukan oleh influencer. Temuan 

ini diharapkan dapat menjadi bahan pertimbangan bagi 

perusahaan dalam menyusun strategi pemasaran yang lebih 

efektif, khususnya dengan mengoptimalkan media digital dan 

mendorong terciptanya ulasan konsumen yang positif. 

 

Kata Kunci : Iklan Digital, Influencer Endorsement, Ulasan 

                     Konsumen, Keputusan Pembelian  
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ABSTRACT 

 

“The Influence of Digital Advertising, Influencer Endorsement, 

and Consumer Reviews on Purchase Decisions for Skintific 

Halal Cushion Products” 

by Zyra Meliana, Students ID 2223130025 

 

Advances in digital marketing have encouraged companies to 

utilize various promotional strategies to influence consumer 

purchasing decisions. This study aims to analyze the influence of 

digital advertising, influencer endorsements, and consumer 

reviews on purchasing decisions for Skintific’s halal cushion 

products. The study employs a quantitative approach using a 

survey method. The sample consisted of 100 respondents selected 

using purposive sampling. Data were collected via a 

questionnaire and analyzed using multiple linear regression with 

SPSS version 26. The results indicate that digital advertising and 

consumer reviews have a positive and significant effect on 

purchasing decisions. In contrast, influencer endorsements do not 

have a significant effect. Collectively, all three independent 

variables have a significant effect on purchasing decisions for the 

halal Skintific Cushion product. This study concludes that 

purchasing decisions are more influenced by information 

conveyed through digital advertisements and user experiences 

reflected in consumer reviews than by promotions conducted by 

influencers. These findings are expected to serve as a basis for 

companies to develop more effective marketing strategies, 

particularly by optimizing digital media and encouraging the 

creation of positive consumer reviews. 

 

Keywords : Digital Advertising, Influencer Endorsement, 

                  Consumer Reviews, Purchase Decisions  
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