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ABSTRAK 

Fauziah Ulfah Nabilah, Nim: 2111320034, Judul: “Dampak 

Cyberbullying di Media Sosial terhadap Keluarga Bu Prani dalam 

Film Budi Pekerti”. Penelitian ini dilatar belakangi oleh 

meningkatnya fenomena cyberbullying di media sosial yang tidak 

hanya berdampak pada individu, tetapi juga pada lingkungan 

keluarga korban. Film Budi Pekerti merepresentasikan fenomena 

tersebut melalui kisah Bu Prani yang menjadi sasaran 

perundungan daring setelah sebuah video dirinya viral di media 

sosial. Rumusan masalah penelitian ini adalah: (1) bagaimana 

bentuk cyberbullying di media sosial terhadap keluarga Bu Prani, 

dan (2) bagaimana dampak cyberbullying tersebut mempengaruhi 

kondisi psikologis dan sosial keluarga mereka. Penelitian ini 

bertujuan untuk menganalisis bentuk-bentuk cyberbullying serta 

dampaknya terhadap dinamika psikologis dan sosial keluarga Bu 

Prani. Penelitian dibatasi pada analisis representasi cyberbullying 

dalam film sebagai refleksi fenomena sosial di masyarakat. 

Metode penelitian yang digunakan adalah pendekatan kualitatif 

dengan teknik pengumpulan data melalui studi dokumentasi dan 

observasi terhadap film Budi Pekerti, kemudian dianalisis 

menggunakan analisis naratif. Hasil penelitian menunjukkan 

bahwa cyberbullying dalam film tersebut muncul dalam bentuk 

penghinaan, komentar negatif, penyebaran opini publik yang 

merugikan, serta penghakiman massal di media sosial. 

Dampaknya tidak hanya menimbulkan tekanan psikologis seperti 

stres, kecemasan, dan rasa malu, tetapi juga mempengaruhi 

hubungan sosial keluarga Bu Prani melalui stigma dan pengucilan 

dari lingkungan masyarakat. Dengan demikian, cyberbullying di 

media sosial dapat memberikan dampak luas terhadap kondisi 

psikologis dan sosial korban serta keluarganya.  

 

Kata kunci: cyberbullying, media sosial, dampak psikologis, 

dinamika keluarga, film Budi Pekerti. 
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