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ABSTRAK 

 

Pengaruh profit and loss sharing dan tingkat kepercayaan terhadap 

minat nasabah pada produk deposito mudharabah di BSI KC adam 

malik 

Oleh: 

Nadia aprialanda 

2223140084 

 

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis Pengaruh profit and loss 

sharing dan tingkat kepercayaan terhadap minat nasabah pada produk 

deposito mudharabah di BSI KC adam malik. Penelitian ini menggunakan 

pendekatan kuantitatif dengan jenis penelitian asosiatif. Sampel penelitian 

berjumlah 40 responden yang dipilih menggunakan teknik purposive 

sampling. Data dikumpulkan melalui kuesioner dan dianalisis 

menggunakan IBM SPSS Statistics dengan metode regresi linier berganda. 

Hasil penelitian menunjukkan bahwa Pengaruh profit and dan tingkat 

tepercayaan berpengaruh terhadap Minat Nasabah Memilih Deposito 

Mudharabah. baik secara parsial maupun simultan. Hasil koefisien 

determinasi (R²) sebesar 0,289 menunjukkan bahwa variabel Bagi Hasil dan 

Kepercayaan mampu menjelaskan variasi Minat Nasabah sebesar 28,9% , 

sedangkan sisanya 71,1% dipengaruhi oleh faktor lain yang tidak diteliti 

dalam penelitian ini. Berdasarkan hasil penelitian dapat disimpulkan bahwa 

semakin baik penerapan sistem profit and loss sharing dan semakin tinggi 

tingkat kepercayaan nasabah terhadap bank syariah, maka semakin tinggi 

pula minat nasabah untuk memilih deposito mudharabah. 

Kata Kunci: Profit and Loss Sharing, Tingkat Kepercayaan, Minat 

Nasabah, Deposito Mudharabah 
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ABSTRACT 

 

The Effect of Profit and Loss Sharing and Trust on Customer Interest in 

Mudharabah Deposit Products at BSI KC Adam Malik 

By: 

Nadia aprialanda 

2223140084 

 

This study aims to analyze the influence of profit and loss sharing and the 

level of trust on customer interest in mudharabah deposit products at BSI 

KC Adam Malik. This study uses a quantitative approach with an 
associative research type. The research sample consisted of 40 respondents 

selected using a purposive sampling technique. Data were collected 

through questionnaires and analyzed using IBM SPSS Statistics with 

multiple linear regression methods. The results of the study indicate that the 

influence of profit and loss sharing and the level of trust have an effect on 

customer interest in choosing mudharabah deposits, both partially and 

simultaneously. The coefficient of determination (R²) of 0.289 indicates that 

the profit sharing and trust variables are able to explain variations in 

customer interest by 28.9%, while the remaining 71.1% is influenced by 

other factors not examined in this study. Based on the results of the study, 

it can be concluded that the better the implementation of the profit and loss 
sharing system and the higher the level of customer trust in Islamic banks, 

the higher the customer interest in choosing mudharabah deposits. 

Keywords: Profit and Loss Sharing, Trust, Customer Interest, Mudharabah 

Deposit 
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MOTTO 

 

“Hatiku tenang karena mengetahui bahwa apa yang melewatkanku tidak 

akan pernah menjadi takdirku, dan apa yang ditakdirkan untukku tidak 

akan pernah melewatkanku”  

Umar Bin Khattab 

 

“Selalu ada harga dalam sebuah proses. Nikmati saja lelah-lelah itu. 

Lebarkan lagi rasa sabar itu. Semua yang kau investasikan untuk menjadi 

dirimu serupa yang kau impikan, mungkin ini tidak akan selalu berjalan 

lancar. Tapi, gelombang-gelombang itu yang bisa kau ceritakan” 

Boy Candra 
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