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ABSTRAK

Anisa Dwi Rahma, NIM: 2223220052, Judul Skripsi: “Manajemen Program Bahasa dalam
Menanamkan Keterampilan Komunikasi Bahasa Arab pada Santriwati di Ma’had Qur’an
Harsalakum Kota Bengkulu.” Skripsi: Program Studi Pendidikan Bahasa Arab, Jurusan
Tarbiyah, Fakultas Tarbiyah dan Tadris (FTT).

Bahasa Arab memiliki peran penting dalam lingkungan pesantren sebagai bahasa komunikasi
sekaligus sarana memahami ajaran Islam. Untuk membangun pembiasaan komunikasi Bahasa
Arab, Pondok Pesantren Al-Qur’an Harsallakum menyelenggarakan Program Bagian Bahasa.
Namun, pelaksanaannya masih menghadapi berbagai kendala sehingga penggunaan Bahasa
Arab belum menjadi kebiasaan yang konsisten. Penelitian ini bertujuan untuk mendeskripsikan
manajemen Program Bagian Bahasa dalam pembiasaan komunikasi Bahasa Arab santriwati
serta mengidentifikasi faktor pendukung dan penghambat pelaksanaannya. Penelitian ini
menggunakan pendekatan kualitatif dengan desain penelitian lapangan (field research) jenis
deskriptif. Informan penelitian dipilih menggunakan teknik purposive sampling yang terdiri
atas koordinator bagian bahasa, pengurus bagian bahasa, ustadzah pembina Bahasa Arab, dan
santriwati. Data dikumpulkan melalui observasi, wawancara, dan dokumentasi, kemudian
dianalisis menggunakan model Miles dan Huberman melalui reduksi data, penyajian data, serta
penarikan kesimpulan. Keabsahan data diuji dengan triangulasi sumber dan triangulasi teknik.
Hasil penelitian menunjukkan bahwa manajemen Program Bagian Bahasa telah menerapkan
fungsi perencanaan, pengorganisasian, pelaksanaan, pengawasan, dan evaluasi. Program
dilaksanakan melalui kegiatan mufradat, muhadatsah, dan language area, namun belum
berjalan secara optimal karena keterbatasan sumber daya manusia, ketidakkonsistenan
pelaksanaan, serta faktor psikologis santriwati. Faktor pendukung meliputi perencanaan
program yang sistematis, lingkungan pesantren, pengawasan, dan sistem sanksi, sedangkan
faktor penghambat meliputi kecemasan berbahasa, keterbatasan kosakata, ketidakkonsistenan
penggunaan Bahasa Arab, keterbatasan pengawasan, serta dominasi penggunaan bahasa
Indonesia oleh teman sebaya. Dengan demikian, optimalisasi fungsi manajemen serta
penguatan faktor pendukung diperlukan agar pembiasaan komunikasi Bahasa Arab dapat
berlangsung lebih efektif.

Kata Kunci: Manajemen Program Bagian Bahasa, Pembiasaan Komunikasi Bahasa Arab,
Santriwati, Pondok Pesantren.
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FAIRNIL]

"Sesungguhnya berserta kesulitan ada kemudahan "
(QS. Al-Insyirah: 5-6)

Allah tidak membebani seseorang melainkan sesuai dengan kesanggupannya
(QS. Al-Bagarah: 286)

Kindness is beauty

"Kebaikan itu indah"
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