BAB V
KESIMPULAN DAN SARAN

Kesimpulan

Berdasarkan hasil penelitian yang telah disampaikan
pada pembahsan sebelumnya, maka dapat diambil
kesimpulan:

1. Efektivitas penggunaan QRIS tidak memiliki pengaruh
signifikan terhadap inklusi keuangan pada generasi Z di
kota Bengkulu. Hasil analisis yang telah dilakukan
menunjukkan bahwa besarnya tiwung variabel efektivitas
(X1) sebesar 1,714 dengan teaver 1,985 maka nilai tyicung <
tiaber, Sementara nilai  signifikan  tpimg  Variabel
efektivitas (X1) sebesar 0,090 maka signifikan tjiung >
0,05. Sehingga dapat diambil kesimpulan bahwa
efektivitas (X1) penggunaan QRIS tidak memiliki
pengaruh signifikan terhadap inklusi keuangan pada
generasi Z di kota Bengkulu

2. Efisiensi penggunaan QRIS memiliki pengaruh signifikan
terhadap inklusi keuangan pada generasi Z di kota
bengkulu. Hasil analisis yang telah dilakukan
menunjukkkan bahwa besarnya tjicung variabel efisiensi
(X2) sebesar 2,465 dengan tzzses 1,985 maka nilai tpitung >
tiaver SEMentara nilai signifikan tyiung variabel efisiensi
(X2) sebesar 0,015 maka signifikan tuicung < 0,05.
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Sehingga dapat diambil kesimpulan bahwa efisiensi (X2)
penggunaan QRIS memiliki  pengaruh  signifikan
terrhadap inklusi keuangan (Y) pada generasi Z di kota
Bengkulu.

3. Literasi keuangan penggunaan QRIS memiliki pengaruh
yang signifikan terhadap inklusi keuangan pada generasi
Z di kota Bengkulu. Hasil analisis yang telah dilakukan
menunjukkan bahwa besanya tjitung variabel literasi
keuangan (X3) sebesar 5,869 dengan t:aper 1,985 maka
nilai thicung > teaver Sementara nilai signifikan tpicung
variabel literasi keuangan (X3) sebesar 0,000 maka
signifikan tuamg < 0,05. Sehingga dapat diambil
kesimpulan bahwa lierasi keuangan (X3) penggunaan
QRIS memiliki pengaruh signifikan terrhadap inklusi
keuangan (Y) pada generasi Z di kota Bengkulu.

4. Efektivitas, efisiensi dan literasi keuangan dalam
penggunaan QRIS secara simultan memiliki pengaruh
yang signifikan terhadap inklusi keuangan pada generasi
Z di Kota Bengkulu.

Saran

Meskipun peneliti telah menyusun penelitian ini
dengan sebaik-baiknya namun peneliti yakin masih terdapat
kekurangan dalam penelitian ini. Dengan demikian
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berdasarkan hasil dan kesimpulan yang telah dilakukan maka
peneliti memberikan beberapa saran antara lain:

Pada pemerintah dan lembaga yang terkait untuk lebih
fokus pada pengembangan strategi yang efektif dalam
mengatasi  faktor penghambat adopsi QRIS, seperti
meningkatkan literasi digital dan keuangan melalui program
edukasi yang lebih inklusif, memperbaiki infrastruktur dengan
menyediakan akses smartphone yang terjangkau dan jaringan
internet yang stabil di daerah terpencil, serta mengubah
persepsi negatif terhadap teknologi digital dengan kampanye
yang menekankan keamanan dan kepercayaan, guna
mempercepat inklusi keuangan di Indonesia. Untuk penelitian
selanjutnya diharapkan dapat menambah variabel baru, untuk
memperkuat hasil penelitian Untuk penelitian selanjutnya
agar dapat menambah variabel, memperluas obyek dan
wilayah penelitian, tidak hanya terbatas pada generasi Z agar

hasil penelitian mencakup berbagai generasi.
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