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BAB V 

PENUTUP 

A. Kesimpulan 

Berdasarkan pembahasan dari hasil penelitian yang 

dapat penulis tarik kesimpulan yaitu:  

1. Mekanisme akad murabahah pada produk cicil emas di 

Bank Syariah Indonesia KC Bengkulu Adam Malik 

dilaksanakan melalui beberapa tahapan, yaitu 

pengajuan pembiayaan, melengkapi persyaratan 

administrasi, analisis kelayakan nasabah, pelaksanaan 

akad murabahah dan rahn, hingga pembayaran 

angsuran sampai pembiayaan lunas. Dalam 

pelaksanaannya, pihak bank juga menerapkan prinsip 

transparansi dengan menjelaskan harga pokok emas, 

margin keuntungan, jumlah cicilan, biaya administrasi, 

dan jangka waktu pembiayaan kepada nasabah sebelum 

akad dilakukan.  

2. Pelaksanaan akad murabahah pada produk cicil emas di 

Bank Syariah Indonesia KC Bengkulu Adam Malik 

telah sesuai dengan ketentuan Fatwa DSN-MUI. 

Namun, masih ditemukan sebagian nasabah yang 

belum memahami akad murabahah, margin, dan 

perbedaannya dengan bunga karena penjelasan yang 

diberikan lebih berfokus pada mekanisme cicilan. Oleh 

karena itu, bank perlu meningkatkan edukasi dan 
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penyampaian informasi yang lebih jelas, sederhana, 

dan mudah dipahami agar pemahaman nasabah 

terhadap akad syariah dapat lebih optimal. 

B. Saran 

1. Pihak Bank Syariah Indonesia diharapkan dapat 

meningkatkan edukasi dan penjelasan kepada nasabah 

mengenai akad murabahah, khususnya terkait 

perbedaan margin dan bunga, agar nasabah lebih 

memahami prinsip syariah dalam produk cicil emas. 

2. Pihak bank diharapkan dapat memberikan penjelasan 

yang lebih rinci dan mudah dipahami mengenai harga 

pokok, margin, biaya administrasi, serta mekanisme 

pembayaran agar tercipta transparansi dalam 

pembiayaan. 

3. Pihak bank diharapkan tetap mempertahankan 

pelayanan yang cepat, mudah, dan tidak mempersulit 

proses pengajuan pembiayaan cicil emas sehingga 

dapat meningkatkan kenyamanan dan kepuasan 

nasabah. 

4. Pihak bank disarankan untuk lebih aktif memberikan 

sosialisasi melalui brosur, media digital, maupun 

penjelasan langsung terkait produk cicil emas berbasis 

akad murabahah agar pemahaman masyarakat terhadap 

produk perbankan syariah semakin meningkat. 
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5. Pihak bank diharapkan terus menjaga mekanisme 

prinsip-prinsip syariah dalam pelaksanaan pembiayaan 

cicil emas agar tetap sesuai dengan ketentuan Fatwa 

DSN-MUI dan dapat meningkatkan kepercayaan 

nasabah terhadap perbankan syariah. 
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