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BAB V 

 PENUTUP 

A. Kesimpulan 

Berdasarkan hasil penelitian mengenai strategi 

marketing melalui program wakaf di Menang Tour Kota 

Bengkulu, maka dapat ditarik kesimpulan sebagai berikut: 

1. Strategi marketing yang diterapkan oleh Menang Tour 

Kota Bengkulu dilakukan dengan menggunaka a.) 

collection cannel, b) conten moment marketing, c) 

tastimony jamaah antar individu, d) relasi pegawai dan 

agen travel  

2. Kendala dalam Penerapan Strategi Marketing Melalui 

Program Wakaf di Menang Tour Kota, yaitu:  a) 

rendahnya pemahaman masyarakat terhadap program 

wakaf, b) Kurangnya ketertarikan dan kepercayaaan 

tentang program wakaf , c) strategi kominikasi  yang 

belum efektif. 
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B. Saran 

Berdasarkan hasil penelitian yang telah dilakukan, 

peneliti memberikan beberapa saran yang diharapkan dapat 

menjadi bahan pertimbangan bagi berbagai pihak, yaitu 

sebagai berikut: 

1. Bagi Menang Tour Kota Bengkulu 

Pihak Menang Tour diharapkan dapat terus 

mengembangkan strategi marketing yang telah diterapkan, 

khususnya melalui program wakaf sebagai ciri khas 

layanan travel. Selain itu, pihak travel juga diharapkan 

dapat meningkatkan sosialisasi mengenai program wakaf 

kepada calon jamaah agar masyarakat lebih memahami 

manfaat serta tujuan dari program tersebut. 

2. Bagi Program Studi Manajemen Dakwah 

Penelitian ini diharapkan dapat menjadi salah satu 

referensi akademik bagi mahasiswa Program Studi 

Manajemen Dakwah dalam memahami penerapan strategi 

pemasaran berbasis nilai religius dalam lembaga atau 

organisasi yang bergerak di bidang keagamaan. 
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3. Bagi Peneliti Selanjutnya 

Bagi peneliti selanjutnya diharapkan dapat 

mengembangkan penelitian yang lebih mendalam 

mengenai strategi pemasaran dalam lembaga travel umroh 

atau lembaga keagamaan lainnya, baik dari segi 

manajemen pemasaran, komunikasi pemasaran, maupun 

pengelolaan program filantropi Islam seperti zakat, infak, 

dan wakaf.
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