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MOTTO 
“Kepemimpinan yang visioner melahirkan kinerja guru yang profesional 

dan pendidikan yang bermutu.” 

“Membangun insan yang kuat jasmani, cerdas intelektual, dan kokoh 

spiritual sebagai fondasi pendidikan Islam yang berkelanjutan.” 

“Reindo Febrianto” 

 



 

 

ABSTRAK 

STRATEGI KEPEMIMPINAN KEPALA MADRASAH DALAM 

MENINGKATKAN KINERJA GURU DI MTs MUHAMMADIYAH KOTA 

BENGKULU 

 

Penulis : 

Reindo Febrianto 

NIM. 2423550001 

 

Pembimbing : 

1. Dr. Mindani, M.Ag 2. Dr. Asniti Karni, M.Pd., 

Kons  

Penelitian ini dilatarbelakangi oleh pentingnya peran kepemimpinan kepala 

madrasah dalam meningkatkan kinerja guru sebagai faktor utama penentu mutu 

pendidikan. Meskipun secara administratif hasil penilaian E-Kinerja guru di MTs 

Muhammadiyah Kota Bengkulu menunjukkan kategori baik, namun dalam 

praktiknya masih ditemukan kesenjangan pada aspek disiplin, pelaksanaan 

pembelajaran, serta kelengkapan administrasi. Oleh karena itu, diperlukan strategi 

kepemimpinan yang efektif, adaptif, dan kontekstual sesuai dengan kebijakan 

Kementerian Agama, khususnya KMA Nomor 890 Tahun 2019. Penelitian ini 

bertujuan untuk mendeskripsikan strategi kepemimpinan kepala madrasah dalam 

meningkatkan kinerja guru, mengetahui kondisi kinerja guru, mengidentifikasi 

kendala yang dihadapi, serta menganalisis upaya yang dilakukan dalam mengatasi 

kendala tersebut. Penelitian ini menggunakan pendekatan kualitatif dengan fokus 

pada kondisi aktual di MTs Muhammadiyah Kota Bengkulu, sehingga hasil 

penelitian tidak digeneralisasikan ke lembaga lain. Hasil penelitian menunjukkan 

bahwa strategi kepemimpinan kepala madrasah meliputi pembinaan kinerja guru, 

pelaksanaan supervisi, penegakan disiplin, pemberian motivasi, serta pemberian 

penghargaan dengan menerapkan konsep EMASLIM. Strategi tersebut mampu 

meningkatkan kinerja guru, meskipun masih terdapat kendala seperti rendahnya 

disiplin sebagian guru, kurangnya motivasi, serta ketidaksesuaian antara laporan 

administrasi dan realitas di lapangan. Upaya yang dilakukan kepala madrasah 

dalam mengatasi kendala tersebut antara lain melalui peningkatan komunikasi, 

penguatan supervisi berkelanjutan, serta pembinaan profesional secara intensif. 

Penelitian ini memberikan kontribusi konseptual dan praktis dalam 

pengembangan strategi kepemimpinan kepala madrasah yang relevan dengan 

karakteristik madrasah swasta dan kebijakan Kementerian Agama, khususnya 

dalam meningkatkan kinerja guru secara berkelanjutan. 

Kata kunci: strategi kepemimpinan, kepala madrasah, kinerja guru, pembuatan 

jurnal harian, E-Kinerja, KMA 890 Tahun 2019. 

 

 

 



 

 

ABSTRACT 

Leadership Strategies of Madrasah Principals in Enhancing Teacher 

Performance: A Study at Muhammadiyah Islamic Junior High School in 

Bengkulu City 

Author : 

Reindo Febrianto 

NIM. 2423550001 

 

Supervisor : 

1. Dr. Mindani, M.Ag 2. Dr. Asniti Karni, M.Pd., 

Kons  

This study is motivated by the crucial role of the madrasah principal’s leadership 

in improving teacher performance as a key determinant of educational quality. 

Although administratively the results of the teachers’ E-Performance assessment 

at MTs Muhammadiyah Kota Bengkulu indicate a “good” category, in practice 

there are still gaps in aspects of discipline, instructional implementation, and 

completeness of teaching administration. Therefore, effective, adaptive, and 

contextual leadership strategies are needed in accordance with the policies of the 

Ministry of Religious Affairs, particularly Decree of the Minister of Religious 

Affairs (KMA) Number 890 of 2019. This study aims to describe the leadership 

strategies of the madrasah principal in improving teacher performance, to examine 

the actual condition of teacher performance, to identify the challenges faced, and 

to analyze the efforts made to overcome these challenges. This research employs a 

qualitative approach focusing on the actual conditions at MTs Muhammadiyah 

Kota Bengkulu; therefore, the findings are not intended to be generalized to other 

institutions. The results show that the principal’s leadership strategies include 

teacher performance development, supervision, enforcement of discipline, 

provision of motivation, and rewarding high-performing teachers. These strategies 

have contributed to improving teacher performance, although several challenges 

remain, such as low discipline among some teachers, lack of motivation, and 

discrepancies between administrative reports and actual practices. The efforts 

made by the principal to address these challenges include strengthening 

communication, enhancing continuous supervision, and providing intensive 

professional development. This study contributes both conceptually and 

practically to the development of madrasah leadership strategies that are relevant 

to the characteristics of private madrasahs and the policies of the Ministry of 

Religious Affairs, particularly in improving teacher performance in a sustainable 

manner. 

Keywords: leadership strategy, madrasah principal, teacher performance, E-

Performance, KMA 890/2019 

 



 

 

 الملخص 

 

استراتيجيات قيادة مديري المدارس الإسلامية في تحسين أداء المعلمين: دراسة في المدرسة الثانوية 

 الإسلامية محمدية بمدينة بنغكولو

 

 

 :إعداد

يانتوريندو فبر  

2423550001رقم القيد:   

 

 :المشرفان

 

 

 د. مينداني، ماجستير في الدراسات الإسلامية  .1

 

د. أسنيتي كارني، ماجستير في التربية،  .2

 مستشار

 

 

تهدف هذه الدراسة إلى تحليل استراتيجيات قيادة مدير المدرسة )المدرسة الثانوية الإسلامية( في تحسين أداء 

محمدية الثانوية الإسلامية بمدينة بنغكولو، وذلك في إطار سياسات وزارة الشؤون المعلمين في مدرسة 

. وقد انطلقت مشكلة البحث من وجود فجوة بين نتائج تقييم 2019لسنة  890الدينية، وخاصة القرار رقم 

ين الذي لا  التي تظُهر مستوى “جيد” من جهة، والواقع الفعلي لأداء المعلم )E-Kinerja( الأداء الإلكتروني

يزال غير مثالي من جهة أخرى، خاصة في جوانب الانضباط، وتنفيذ عملية التدريس، واستكمال الجوانب 

 .الإدارية التعليمية

استخدمت الدراسة المنهج النوعي، مع التركيز على الواقع الفعلي في مدرسة محمدية الثانوية الإسلامية 

لال الملاحظة، والمقابلات، والوثائق، ثم تم تحليلها تحليلاً وصفياً بمدينة بنغكولو. وقد جُمعت البيانات من خ

 .بهدف تقديم صورة شاملة عن استراتيجيات القيادة المطبقة

وأظهرت نتائج الدراسة أن استراتيجيات قيادة مدير المدرسة في تحسين أداء المعلمين تشمل: تنمية أداء  

ط، وتقديم الحوافز، ومنح المكافآت. وعلى الرغم من تطبيق المعلمين، والإشراف التربوي، وتعزيز الانضبا

هذه الاستراتيجيات بشكل جيد، إلا أنه لا تزال هناك بعض التحديات، مثل ضعف انضباط بعض المعلمين، 

وقلة الدافعية، ووجود عدم توافق بين التقارير الإدارية والواقع الفعلي. وقد سعى مدير المدرسة إلى معالجة 

يات من خلال تعزيز التواصل، وتكثيف الإشراف المستمر، وتقديم برامج تطوير مهني بشكل هذه التحد

 .مكثف

وبذلك، تؤكد الدراسة أن استراتيجيات قيادة مدير المدرسة تلعب دوراً مهماً في تحسين أداء المعلمين بشكل 

لفعلية للمؤسسة التعليميةمستدام، خاصة إذا ما طُبقت بصورة تكيفية تتناسب مع السياسات والاحتياجات ا . 

 890استراتيجيات القيادة، مدير المدرسة، أداء المعلمين، الأداء الإلكتروني، القرار رقم  الكلمات المفتاحية:

2019لسنة  . 



 

 

TAJRID 

 

Dalam penulisan Tesis ini, penggunaan transliterasi bahasa Arab 

mengacu pada keputusan yang telah ditetapkan bersama oleh Menteri Agama 

dan Menteri Pendidikan dan Kebudayaan Republik Indonesia, yang tertuang 

dalam SKB Nomor: 158/1987 dan 05936/U/1987.. 

A.  Konsonan Tunggal 

       Daftar huruf bahasa Arab dan transliterasinya ke dalam huruf Latin dapat 

dilihat pada halaman berikut: 

Huruf Arab Nama Huruf latin Nama 

 Alif Tidak dilambangkan Tidak dilambangkan ا

 Ba‘ B Be ة

 Ta‘ T Te ت

 Ṡa‘ Ṡ Es (dengan titik di ث

atas) 

 Jim J Je ج

 Ḥa‘ Ḥ Ha (dengan titik di ح

bawah) 

 Kha‘ Kh Ka dan Ha خ

 Dal D De د

 Żal Ż Zet (dengan titik di ذ

atas) 

 Ra‘ R Er ر

 Zai Z Zet ز

 Sin S Es ش

 Syin Sy Es dan Ye ش

 Ṣad Ṣ Es (dengan titik di ص

bawah) 



 

 

 Ḍad Ḍ De (dengan titik di ض

bawah) 

 Ṭa‘ Ṭ Te (dengan titik di ط

bawah) 

 Ẓa‘ Ẓ Zet (dengan titik di ظ

bawah) 

 Ain ‗_ Apostrof terbalik‗ ع

 Ghain Gh Ge dan ha غ

 Fa‘ F Ef ف

 Qaf Q Qi ق

 Kaf K Ka ك

 Lam L El ل

 Mim M Em م

 Nun N En ن

 Wau W We و

 Ha‘ H Ha ي

 Hamzah _‘ Apostrof ء

 Ya‘ Y Ye ي

 

 

Hamzah (ء ) yang terletak di awal kata mengikuti vokalnya tanpa diberi 

tanda apa pun. Jika ia terletak di tengah atau di akhir, maka ditulis dengan tanda 

)’(. 

B. Konsonan Rangkap karena Syaddah ditulis Rangkap 

دَ   ة˚مُتعََد ِّ

 

دَّ   ة˚عِّ

Ditulis 

 

 

Ditulis 

Muta‟addidah 

 

 

„Iddah 

 

 

 



 

 

C. Ta’marbutah di Akhir Kata 

1. Bila dimatikan ditulis h. 

 Ditulis Hikmah ة˚كمَ ˚حِّ 

 Ditulis Jizyah ة˚سيَ ˚جِّ 

Ketentuan ini tidak diperlukan bagi kata-kata Arab yang sudah terserap 

dalam bahasa Indonesia, seperti salat, zakat, dan sebagainya, kecuali 

dikehendaki oleh lafal aslinya. 

2. Bila diikuti denga kata sandang ‗al‘ serta bacaan kedua itu terpisah, maka 

ditulis dengan h. 

-Ditulis Karamah al كرامة الاونيبء

auliya‟ 

3. Bila ta‟marbutah hidup atau dengan harakat, fathah, kasrah dan dammah 

ditulis t atau h. 

 Ditulis Zakᾱtul fitri زكبة انفطر

 

D. Vokal Pendek 

 

_   َ  َ    Fathah Ditulis A 

_   َ  َ    Kasrah Ditulis I 

   َ  َ  Dammah Ditulis U 

 

 

 

 

E. Vokal Panjang 

Vokal panjang ditulis masing-masing dengan tanda hubung (-) diatasnya 

atau biasa ditulis dengan tanda caron seperti (â, î, û). 

 Ditulis Qâla قبَلَ 



 

 

 Ditulis Qîla يمَ ˚قِّ 

 Ditulis Yaqûlu ولُ ˚يقَُ 

 

F. Vokal Rangkap 

 

Fathah + ya‘ mati  َيفَ ˚ك Ditulis Kaifa 

Fathah + wawu mati  َولَ ˚ه Ditulis Haula 

 

G. Vokal Pendek yang Berurutan dalam Satu Kata Dipisahkan dengan 

Apostrof 

 

 Ditulis A‟antum م˚وتُ ˚أأََ 

دَّ   Ditulis U‟iddat ت˚أعُِّ

 Ditulis La‟in syakartum م˚رتُ ˚ه شَكَ ˚نَئِّ 

 

H. Kata Sandang Alif + Lam 

a. Bila diikuti huruf Qomariyah ditulis dengan menggunakan huruf  "I". 

 Ditulis Al-Qur‟an انقران

 Ditulis Al-Qiyas انقيبش

b. Bila diikuti huruf Syamsiyah ditulis dengan menggunakan huruf Syamsiyah 

yang mengikutinya, serta menghilangkan huruf l (el) nya. 

 ‟Ditulis As-Sama انسمبء

 Ditulis Asy-Syams انشمص

 

 

 

I. Penulisan Kata – kata dalam Rangkaian Kalimat 

 



 

 

 Ditulis    zawi𝑙 furud atau a𝑙-furud وض˚نفر ˚ذوي ا 

-Ditulis    Ahlussunnah atau ahl as همُ انسُّىَّة˚أَ 

sunnah 

KATA PERSEMBAHAN 

 Dengan penuh rasa syukur kepada Allah SWT atas segala rahmat, nikmat, 

dan kemudahan yang diberikan, karya sederhana ini penulis persembahkan kepada 

1. Untuk diriku sendiri, terima kasih karena telah mampu bertahan dan 

berjuang hingga sampai pada titik ini. Terima kasih karena tidak menyerah 

meskipun perjalanan terasa berat dan penuh tantangan. Dibalik beratnya 

pundak sebagai seorang kepala keluarga dengan 3 anak yang masi kecil - 

kecil dan juga sebagai guru di Madrasah, Karya ini menjadi saksi atas 

setiap usaha, pengorbanan, doa,  yang telah dilalui dalam proses panjang 

perjuangan ini. Aku bangga pada diriku sendiri karena telah kuat, sabar, 

dan tetap percaya bahwa setiap perjuangan akan berakhir dengan hasil 

yang indah. 

2. Teruntuk istriku tercinta, terima kasih atas segala cinta, doa, kesabaran, 

dan pengorbanan yang telah diberikan selama proses perjuangan ini. 

Kehadiranmu menjadi sumber kekuatan, semangat, dan ketenangan dalam 

setiap langkah yang penuh tantangan. Karya ini juga menjadi bagian dari 

bukti perjuangan dan ketulusan cinta yang kita bangun bersama. Teruntuk 

anak-anakku tersayang, kalian adalah alasan terbesar untuk terus berjuang 

dan tidak menyerah. Senyum, tawa, dan kebahagiaan kalian menjadi 

penyemangat di setiap rasa lelah yang hadir. Maaf atas waktu yang 

mungkin banyak terkurangi selama proses penyelesaian studi ini. Semoga 
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