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ABSTRAK 

Analisis Penyelesaian Pembiayaan KUR Bermasalah Dengan 

Metode 3R Pada Bank Syariah Indonesia Kantor  

Cabang Bengkulu S. Parman 

 

Oleh Raihan Riskani Kusnanda, Nim 2223140137 

 

Pembiayaan Kredit Usaha Rakyat (KUR) merupakan instrumen 

perbankan syariah yang berperan dalam meningkatkan akses 

permodalan bagi Usaha Mikro, Kecil, dan Menengah (UMKM). 

Dalam praktiknya, pembiayaan KUR mengandung risiko 

pembiayaan bermasalah yang dapat memengaruhi kesehatan 

keuangan bank. Penelitian ini bertujuan untuk mengkaji 

penyelesaian pembiayaan KUR bermasalah menggunakan 

metode 3R (Rescheduling, Reconditioning, dan Restructuring) 

serta menganalisis efektivitas penerapannya di Bank Syariah 

Indonesia (BSI) Kantor Cabang (KC) Bengkulu S. Parman. 

Penelitian ini menggunakan pendekatan deskriptif kualitatif 

dengan memanfaatkan data primer yang diperoleh melalui 

wawancara dengan perwakilan bank dan nasabah, serta data 

sekunder berupa dokumen pendukung. Analisis data dilakukan 

melalui tahapan reduksi data, penyajian data, dan penarikan 

kesimpulan. Hasil penelitian menunjukkan bahwa BSI KC 

Bengkulu S. Parman terutama menggunakan metode rescheduling 

untuk menyelesaikan masalah pembiayaan, karena metode ini 

dianggap paling sesuai dengan karakteristik pembiayaan KUR. 

Sementara itu, metode reconditioning dan restructuring 

diterapkan pada situasi tertentu berdasarkan kemampuan dan 

prospek usaha nasabah. Penerapan metode 3R terbukti efektif 

membantu sejumlah besar nasabah mempertahankan 

kelangsungan usaha sekaligus meningkatkan kualitas portofolio 

pembiayaan bank, meskipun efektivitas keseluruhannya tetap 

dipengaruhi oleh kondisi bisnis, karakteristik nasabah, dan faktor 

ekonomi eksternal.  

 

Kata Kunci: Pembiayaan Bermasalah Kredit Usaha Rakyat 

(KUR), Rescheduling, Restructuring, dan Reconditioning. 
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ABSTRACT 

 

Analysis of Problematic KUR Financing Resolution Using the 

3R Method at Bank Syariah Indonesia, Bengkulu S. Parman 

Branch Office 

 

By Raihan Riskani kusnanda, Nim 2223140137 

People's  Business  Credit  (KUR)  financing is a  Sharia  banking  

instrument  that plays  a  role  in  enhancing  access  to  capital  

for  Micro,  Small,  and  Medium  Enterprises (MSMEs). In 

practice, KUR financing entails the risk of non performing 

financing, which can  impact a bank's  financial  health. This  

study  aims  to  examine  the  resolution  of problematic  KUR  

financing using the  3R  method  (Rescheduling,  Reconditioning,  

and Restructuring) and to analyze the effectiveness of its  

implementation at  Bank  SyariahIndonesia  (BSI)  KC  Bengkulu  

S. Parman. The study employs a qualitative  descriptive approach, 

utilizing  primary data obtained through interviews  with bank  

representatives and customers,  alongside  secondary  data  in  the  

form  of  supporting  documents.  Data analysis  was  conducted  

through  the  stages  of  data  reduction,  data  presentation,  and 

conclusion  drawing.The results  indicate  that BSI KC Bengkulu 

S. Parman primarily utilizes the rescheduling method to resolve 

financing issues, as it is considered the most suitable for the   

characteristics of KUR financing. Meanwhile, reconditioning   

and restructuring methods are applied in specific situations based 

on the customer's business capabilities and prospects. The 

implementation of the 3R method has proven effective in helping 

a significant number of customers maintain business continuity 

while improving the  quality  of  the  bank's  financing  portfolio,  

although its overall effectiveness remains influenced by business 

conditions, customer characteristics, and external economic factor 

 

Keywords: Problematic Financing People’s Business Credit         

(KUR),Rescheduling, Restructuring And Reconditioning 
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MOTTO 

“Sebenarnya tidak ada yang perlu dikhawatirkan, Allah memang 

tidak menjanjikan hidupmu selalu mudah. Tapi, dua kali Allah 

berjanji” bahwa: "fa inna ma'al'usri yusroo, inna ma'al 'usri 

yusroo"  (Q.S. Al Insyirah:5-6) 

“ Hidup yang tidak di perjuangkan tidak akan di menangkan” 

(Raihan Riskani Kusnanda) 

“ Sudah terlalu banyak kecewa, jadi jalani saja seperti air. 

mengalir mengikuti arus” 

(Raihan Riskani Kusnanda) 
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1. Kedua orang tua tercinta, Ayahku Saukani, S.E dan Ibukku 
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dukungan, pengorbanan, serta motivasi yang tiada henti 

dalam setiap langkah kehidupan saya, memberikan saya 

segala sesuatu, mencukupi segala kebutuhan saya, Terima 

kasih atas segala perjuangan yang telah diberikan demi 

masa depan saya, jasamu takkan terganti. 

2. Adek - adek saya, Rajii Zakii, Rafa Alji Fakhri yang 

senantiasa memberikan semangat, perhatian, dan dukungan 

selama proses perkuliahan hingga penyelesaian penelitian 

ini. 

3. Untuk Mom Eka Sri Wahyuni, MM selaku Dosen 

pembimbing I dan Ibuk Yunida Een Fryanti, M.SI selaku 

Dosen pembimbing II, terima kasih sudah membimbing 
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sudah menjadi bagian dari keluarga ku selama di bangku 
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perkuliahan, dan pergunungan, semoga kalian sukses 

dimana kalian berada kawan, selanangan pride. 

5. Teruntuk seluruh sahabat di bangku perkuliahan ku PBS 

8E, terimakasih sudah menjadi bagian dari cerita 

perkuliahan, susah senang dan duka pun sudah kita lewati 

bersama, setiap pertemuan pasti ada perpisahan. 

6. Almamater tercinta, Program Studi Perbankan Syariah, 

yang telah menjadi tempat saya menimba ilmu, 

pengalaman, dan membentuk karakter untuk menghadapi 

masa depan. 

7. Dan yang terakhir, untuk diri saya sendiri, terima kasih 

karena telah mampu bertahan, berjuang, jatuh bangun 

dalam mengapai cita cita ini, semoga selalu kuat dalam 
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2. Mom Eka Sri Wahyuni, MM dan Ibu Yunida Een Fryanti 
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