- L]
Ll ‘
bl
- s

|

» o
-
e

Sy T

ANALISIS KENDALA IMPLEMENTASI

AKAD Murabahah

| PADA PEMBIAYAAN RUMAH BARU
‘ DI BSI KCP BENGKULU SUDIRI ‘

o <o
Editor
Khariah Elwardah, M. Ag.
Dr. M. Irpan Nurhab, M. Si
< S :
~ PROGRAM STUDI PERBANKAN SYARTAH
~ FAKULTAS ERONOMI DAN BISNIS ISLAN
ERSITAS ISLAM NEGERT FATMAWA11 SUKAK

TAHUN 2026 M/ 1448H

- i

! e ]



ANALISIS KENDALA IMPLEMENTASI AKAD
MURABAHAH PADA PEMBIAYAAN RUMAH BARU DI
BANK SYARIAH INDONESIA KCP
BENGKULU SUDIRMAN

SKRIPSI

?’V\ v\ﬁGERI Fq

v
&

<
N
~
2]
<4
w
Z
-
(2

% e

TUGAS AKHIR
Diajukan Sebagai Salah Satu Syarat Untuk Memperoleh Gelar
Sarjana Ekonomi (S.E)

OLEH :
SEFNI YUDIANTRI
NIM. 2223140131

PROGRAM STUDI PERBANKAN SYARIAH
FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS ISLAM
UNIVERSITAS ISLAM NEGERI FATMAWATI SUKARNO
BENGKULU
TAHUN 2026 M/1448 H



N l-

P »,  KEMENTERIAN AGAMA REPUBLIK INDONESIA
\ UNIVERSITAS ISLAM NEGERI

i FATMAWATI SUKARNO BENGKULU

Jalan Raden Fatah Pagar Dewa Kota Bengkulu 38211
Telepon (0736) 51276-51171-51172- Faksimili (0736) 51171-51172

Website: wvx'w.uinfasbcnti*kulu.ac,id

P SENCKULY

HALAMAN PERSETUJUAN

Tugas Akhir dengan Judul “Analisis kendala Implementasi Akad
Murabahah pada pembiayaan pembelian rumah baru di BSI KCP
Bengkulu Sudirman” yang disusun oleh:

Nama : Sefni Yudiantri
NIM 12223140131
Program Studi : Perbankan Syariah

Bentuk Tugas Akhir  : Skripsi

Telah diperiksa dan diperbaiki sesuai dengan saran Tim Pembimbing
Oleh karena itu, Tugas Akhir ini disetujui dan layak untuk diujikan dalam
Sidang Munaqasyah Tugas Akhir pada Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam
Universitas Islam Negeri Fatmawati Sukarno Bengkulu.

Bengkulu, 2026 M
22 Dzulhijjah 1447 H

Pembimbing I Pembimbing II
Khairiah Elwardah, M.Ag Dr. M. Irpan Nurhab, M. Si
NIP.197808072005012008 NIP. 19883909201801 1001
Menget hui

Koordinator Perbrnkan Syariah

,“_L_

\\

Dr. Yetti Afrida Indra, M.Ak
NIP. 198404142023212045




KEMENTERIAN AGAMA REPUBLIK INDONESIA
UNIVERSITAS ISLAM NEGERI
FATMAWATI SUKARNO BENGKULU
Jalan Raden Fatah Pagar Dewa Kota Bengkulu 38211
Telepon (0736) 51276-51171-51172- Faksimili (0736) 51171-51172
Website: www.uinfasbengkuliac id

HALAMAN PENGESAHAN

Tugas Akhir dengan Judul “ Analisis Kendala Implementasi Akad Murabahah Pada
Pembiayaan Rumah Baru di BSI KCP Bengkulu Sudirman” yang disusun oleh:

Nama : Sefni Yudiantri
NIM 1 2223140131
Program Studi : Perbankan Syariah

Bentuk Tugas Akhir : Skripsi

Telah diuji dan dipertahankan di depan Tim Sidang Munaqasyah Fakultas
Ekonomi dan Bisnis Islam Universitas Islam Negeri Fatmawati Sukarno Bengkulu

pada:
Hari : Jum’at
Tanggal : 07 Agustus 2026

Dinyatakan LULUS. Telah diperbaiki, dapat diterima, dan disahkan sebagai
syarat guna memperoleh gelar Sarjana dalam bidang Perbankan Syariah dan diberi
gelar Sarjana Ekonomi (S.E.).

Bengkulu, 11 Agustus 2026 M

27 Shafar 1448 H
Tim Sidang Munaqosyah
Ketua Sekretaris

N

Prof. Dr. Squariin, MA Dr. Muhammad Irban Nurhab, M.Si
NIP. 196904021999031004 NIP. 198809092018011001
Penguji 1

M
Prof. Dr. Suwarjin, MA Esti Alfiah, MLE
NIP. 196904021999031004 NIP. 199307212020122012

Mengetahui,
Dekan

2\ (\\W

PnéofDr Suwarjin, MA

N

'NIP. 196904021999031004




KEMENTERIAN AGAMA REPUBLIK INDONESIA
UNIVERSITAS ISLAM NEGERI

FATMAWATI SUKARNO BENGKULU

i Jalan Raden Fatah Pagar Dewa Kota Bengkulu 38211 Telepon (0736) 51276-51171-
53879 Faksimili(0736) 51171-51172
Website: www.uinfasbengkulu.ac.id

SURAT PERNYATAAN KEASLIAN

Dengan ini saya menyatakan :

1.

Skripsi dengan judul analisis kendala implementasi akan murabahah
pada pembiayaan rumah baru di Bank Syariah Indonesia (BSI )
Bengkulu Sudirman, adalah asli dan belum pernah diajukan untuk
mendapatkan gelar akademik, baik di Universitas Islam Negeri
Fatmawati Soekarno Bengkulu maupun di perguruan tinggi lainnya
Tugas akhir ini murni gagasan, pemikiran dan rumusan saya sendiri
tanpa bantuan yang tidak sah dari pihak lain kecuali arahan dari tim
pembimbing.

Di dalam tugas akhir ini tidak terdapat hasil karya atau pendapat yang
telah ditulis atau dipublikasikan orang lain, kecuali kutipan secara
tertulis dengan jelas dan dicantumkan sebagai acuan di dalam naskah
saya dengan disebutkan nama pengarangnya dan dicantumkan pada
daftar pustaka

Pernyataan ini saya buat dengan sesungguhnya, dan apabila di

kemudian hari terdapat penyimpangan dan ketidakbenaran dari pernyataan ini,

Saya bersedia menerima sanksi akademik berupa pencabutan gelar sarjana,

dan sanksi lainnya sesuai dengan norma dan ketentuan yang berlaku

Bengkulu, 04 Agustus 2026

Mahasiswa yang menyatakan

©

Sefni Yudiantri
NIM. 2223140131



ABSTRAK

ANALISIS KENDALA IMPLEMENTASI AKAD
MURABAHAH PADA PEMBIAYAAN RUMAH BARU DI
BANK SYARIAH INDONESIA KCP BENGKULU
SUDIRMAN.

OLEH: SEFNI YUDIANTRI , NIM 2223140131

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis kendala implementasi
akad murabahah pada pembiayaan rumah baru di Bank Syariah
Indonesia (BSI) KCP Bengkulu Sudirman serta faktor-faktor
penyebabnya. Penelitian ini menggunakan metode deskriptif
kualitatif dengan pendekatan studi lapangan. Data diperoleh
melalui observasi, wawancara, dan dokumentasi, kemudian
dianalisis dengan teknik reduksi data, penyajian data, dan
penarikan kesimpulan. Hasil penelitian menunjukkan bahwa
implementasi akad murabahah telah dilaksanakan sesuai dengan
prinsip syariah dan prosedur yang berlaku. Kendala yang dihadapi
meliputi  ketidaklengkapan dokumen, kemampuan finansial
nasabah, riwayat pembiayaan, dan legalitas rumah yang akan
dibiayai. Faktor penyebab kendala berasal dari faktor internal,
yaitu kompetensi petugas dan kebijakan manajemen risiko bank,
serta faktor eksternal berupa kondisi ekonomi, kemampuan bayar
nasabah, dan kelengkapan persyaratan administrasi. Oleh karena
itu, diperlukan peningkatan kualitas sumber daya manusia, edukasi
kepada nasabah, dan penerapan prinsip kehati-hatian agar
implementasi akad murabahah dapat berjalan lebih efektif.

Kata Kunci: Implementasi, Akad Murabahah, Pembiayaan
Rumah Baru, Bank Syariah Indonesia.



ABSTRACK

ANALISIS KENDALA IMPLEMENTASI AKAD
MURABAHAH PADA PEMBIAYAAN RUMAH BARU DI
BANK SYARIAH INDONESIA KCP BENGKULU
SUDIRMAN.

OLEH: SEFNI YUDIANTRI , NIM 2223140131

This study aims to analyze the obstacles to the implementation of
the murabahah contract in financing the purchase of a new house
at Bank Syariah Indonesia (BSI) KCP Bengkulu Sudirman and the
factors that cause it. This study uses a qualitative descriptive
method with a field study approach. Data was obtained through
observation, interviews, and documentation, then analyzed by data
reduction techniques, data presentation, and conclusion drawn.
The results of the study show that the implementation of the
murabahah contract has been carried out in accordance with
sharia principles and applicable procedures. The obstacles faced
include incompleteness of documents, the customer's financial
ability, financing history, and the legality of the house to be
financed. The factors causing the obstacles come from internal
factors, namely the competence of the bank's officers and risk
management policies, as well as external factors in the form of
economic conditions, customer ability to pay, and the completeness
of administrative requirements. Therefore, it is necessary to
improve the quality of human resources, educate customers, and
apply the principle of prudence so that the implementation of the
murabahah contract can run more effectively.

Keywords: Implementation, Murabahah Agreement, New House
Purchase Financing, Bank Syariah Indonesia.
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“Sesungguhnya Bersama Kesulitan Ada Kemudahan”
(Q.S Al-Insyirah:5)
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terus melangkah hingga sampai pada tujuan yang telah aku
perjuangkan.”

(Sefni Yudiantri)
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