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ABSTRAK

Emellia Afria Juniza, 1911320058.

Hubungan 7Zoxic Friendship Dengan Kualitas Pertemanan Mahasiswa
Bimbingan Dan Konseling Islam Universitas Islam Negeri Fatmawati
Sukarno Bengkulu.

Penelitian ini dilakukan untuk mengetahui hubungan Toxic Friendship dengan
Kualitas Pertemanan mahasiswa Bimbingan dan Konseling Islam Universitas
Islam Negeri Fatmawati Sukarno Bengkulu. Pendekatan yang digunakan dalam
penelitian ini kuantitatif dengan jenis penelitian korelasional yaitu untuk melihat
adanya hubungan. Populasi dalam penelitian ini adalah mahasiswa Bimbingan dan
Konseling Islam Universit El@ 'Neggri , Fatmawati Sukarno Bengkulu

angkatan 2020-2021 de ju i Ma wa. Teknik sampling yang
digunakan pada pengliti uRa &J?/ sampling pengambilan
sampel menggun a sldyin salahan sebesar 5%,
jumlah sampel itiag di kan angket model
skala likert, kef@u enyebargh angket nelaldi ofms Metode analisis
menggunakan Wji/korelasi productimo engan hagil Korelasi 10:204 dengan tarif
signifikan sepesgf-0:24(p<0P5) danpan kategori ap-lemah dan arah
negatif, jadifdapat diartikan bahawa ada hublingan y ggfgm’ﬁkan antara
toxic friendshipldengan ku ) arall negatif;.Semakin tinggi
toxic friendshi a \ Ki <Halitas-pertemanan) sebaliknya semakin
rendah toxic fri ' I ' n.Pengan demikian
Ha menyatakan h arayf foxicfriendship dengan
kualitas pertema X i Islam Universitas
Islam Neger an Ho yang
menyatakan ungan antara dengan kualitas
pertemanan Bimbingan dan Konselin: iversitas Islam

Negeri Fatmawati Sukarno Bengkulu angkatan 2020-2021 di tolak.

Kata Kunci: Toxic Friendship, Kualitas Pertemanan



ABSTRACT

Emellia Afria Juniza, 1911320058.

Connection Toxic Friendship With the Quality of Islamic Guidance and
Counseling Student Friendship at Fatmawati Sukarno Bengkulu State
Islamic University.

This research was conducted to determine the relationship Toxic Friendship with the Quality of
Friendship of Islamic Guidance and Counseling students at Fatmawati State Islamic
UniversitySukarno Bengkulu. The approachused in this research is quantitative with this type of
correlational research, namely to see arelationship. The population in this study were students of
Islamic Guidance and Counscling at Fa iate Islamic UniversitySukarno Bengkulu
class of 2020-2021 with a p. %ﬁb ﬁs& Ii‘)'q mquesamp ing used in this study
usingprobability samplin %s@ﬁ o TiSIAFCAICL ~ ula with an error rate of 5%,
model questlonnalrescal
of analysis using the

the number of samples

likert, then sprea k

correlation testp / 04 withrates significant by
0.024 (p «0.05) : coafve direction, so it can be
interpreted th@t gfc_i§ dsienificd Priship—beiwee riendship with negative
friendship qua&es W M iti ‘ mmm lityof friendship, on the
contrary the lowertaxic | thel n e “ThusHa stated that there
was da significdit relg : iendship of Islamic

Guidance and slamic University

class of 2020~ i élpvedTitoxic friendship with
the friendship quallty 1 i Fatmawati State Islamic
UniversitySukas

Keywords:
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BABI

PENDAHULUAN

A. Latar Belakang

Manusia memiliki peran sebagai makhluk individu dan sosial yang
tidak terlepas dari interaksi, berinterkasi ataupun bersosialisasi suatu
kebutuhan bagi setiap makhluk sosial. Manusia juga sebagai makhluk hidup
yang bergerak dalam kolektifitas lingkungan yang tentunya tidak semua
mengetahui karekter setia inﬁ@ﬁiﬁgﬁlg@ﬁr;%at memberikan pengaruh

terhadap karekter se&e)&a n ertemanan.

I_ingkung&? an [sangat \melgb @ngaruh terhadap
kehidupan ind@ apfunfidakjbisa gfsangkal Bahwas '%bagai makhluk
sosial manusji%a atputuh yan na yadnteraljsidgng omglainkarena
pada dasarnnya/ma rﬂu sosiall tidakl bisa hidup kendiriab) fastinnya akan
selalu memhburubkaniora S iap ke nnya, seperti
halnya melakukan in T tinokuligany oleh karena
itu teman atau, sgha ta#/1 yang kerap
menghabiskaan kondisi dan juga
saling mem 5

Ter suatu hubungan pertemanan 1 annya suatu

kesamaan, seperti hobi yang sama, sering melakukan komunikasi, penerimaan
diri bahkan bantuan yang saling menguntungkan (mutualisme), dengan
terbentuknnya suatu hubungan pertemanan yang kualitasnnya baik maka
akan mempererat persaudaraan, memotivasi, menambah wawasan, relasi,
tempat becerita atau bertukar pikiran, bahkan sebagai support system. Seperti
halnya yang dikemukan oleh Mendeleson bahwasannya kualitas pertemanan
ditentukan dengan bagaimana hubungan tersebut berfungsi secara baik,
sehingga dapat membuat individu yang terikat dalam hubungan pertemanan

itu merasa percaya diri, dihargai, dan saling membantu saat menyelesaikan



beragam konflik terhadap masalah yang dihadapi dan pengakuan diri.! Dengan
kata lain hubungan perteman yang kualitasnnya baik akan membuat individu
merasa nyaman secara emosional, dan juga adannya toleransi dalam hubungan
pertemanan yang terjalin.

Hubungan pertemanan tidak jarang memunculkan beberapa
perbedaan pendapat di dalam proses pertemanan, seperti timbulnnya konflik
antar individu, karena disebabkan oleh faktor perbedaan persepsi, berupa gaya
hidup, pandangan fisik. pengaruh yang timbul seperti itu sangat besar

mempengaruhi perilaku dan juga gaya kehidupan seseorang. Pertemanan atau

persahabatan akan menggwg\ chai an[fz/s]b%ukan pada waktu yang
bersamaan, artinny ﬁl?a t &) dengan orang yang
baik, maka kita alea engarull unt enjAdi ‘aﬁg pastinya lebih
baik, sebalikmw i a Heradafpadalingktinganperte dﬁ’yang jahat, kita
akan terpen - egjadiforangfyang falat. Hal infsejalan Wenghn pernyataan
yang dikemukakan ’leh olema 11 ‘ atak ﬂ ah sagnya kualitas
pertemanan%ﬂli t Fri i ’ v, diﬁ unjukaredari adannya
kedekatan b : a i ing melibatkan
penyikapan diri.?\pen it} erhahan ada yang
berupa positi ti

Pada me an uga relasi bisa
menjadi ke gan tersendiri bagi setiap beberapa kala ~mempunyai

banyak teman berarti memiliki banyak koneksi, yang mana akan
menguntungkan untuk kita dalam soal karir, akan tetapi tidak semua
pertemanan membawa dampak yang positif, kadang tanpa disadari ada satu
atau beberapa teman di sekitar lingkungan kita cenderung menjadi teman yang

sering membawa pengaruh negatif. Pertemanan yang mempunyai kualitas yang

! Morton J. Mendelson and Frances E. Aboud, “Measuring friendship quality in late
adolescence and young adults” Journal of Behavioural Science (Vol 31, No 1,1999) hlm.1-6

2 Rahmad Setiadi, “Hubungan Diri (Self Acceptance) dengan kualitas pertemanan pada
Mahasiswa baru Fakultas Psikologi UIN SUSKA Riau™ Skripsi. (Riau: Fakultas Psikologi UIN
SUSKA Riau. 2017) hlm.6



positif disebut sebagai support, memberikan kontribusi, adannya kebersamaan,
minimnya konflik yang terjadi dan juga memunculkan rasa nyaman, sifatnya
yang saling mendukung satu sama lain sehingga munculnya perasaan
keterikatan dalam sebuah hubungan pertemanan.

Hubungan pertemanan yang menghasilkan pengaruh negatif terdapat
dalam beberapa situasi, seperti mempengaruhi psikis seseorang, istilah populer
dari situasi tersebut adalah toxic friendship.® Pertemanan toxic atau negatif ini
ialah jenis pertemanan yang merusak dan berbahaya serta bersifat satu arah,

mengacu pada seseorang yar& \Eﬁdﬁ(E

mempunyai negativuse d& meRebeicia - a rtanam di hati, iri hati

eﬂii_h mendukung teman yang toxic

terbatas, frustasisdaff hargg—diriya -7 petah\ 1T ang menghasilkan
pengaruh negaE'f 5€ 5 ‘ thhgin pendapat Jan
Yager menyw / ' 0 %atif) dapat
membuat 565¢0 ra%ln dan juga

itiya Soekoo

dkk, aSan ang baik akan
menghasilka B E!‘._G.__i_\ ._E‘L u wnegatif yang

diperoleh dapi'kualitas abullkan agresi fisik dan
non fisik, agresi secara fisik (melukai) sedangkan agresi non fisik berupa agresi
secara verbal dan relasional.®

Selanjutnnya menurut Tony Ibrahim di dalam buku Boox Of Toxic
Relationship, pertemanan toxic suatu perilaku negatif yang sifatnya

mengecewakan, mengintimidasi, bersikap kasar tidak ingin disalahkan, dan

3Wee Desy, Tegas Membagun Batas (Yogyakarta: Laksana 2021) hlm.121-122

4 Jan Yager, When Friendship Hurts Mengatasi Teman Berbahaya ¢ Mengembangkan
Persahabatan yang Menguntungkan ( Tanggerang: Argo Media Pustaka 2006 ) hlm.29-31

> Sefanya Aditya Soekoto dkk, “Kualitas Pertemanan dan Agresi Pada Remaja di Kota
Surabaya ” Jurnal Psikologi, (Vol.16 No.2, 2020) hlm.188-200



selalau ingin menang sendiri. Orang toxic biasanya berhadapan dengan trauma
dan tingkat stress yang tinggi, orang-orang yang toxic akan selalu berusahan
menghancurkan diri seseorang dan juga merampas harga diri, martabat serta
meracuni esensi diri sehingga dapat menimbulkan masalah psikologis. Orang-
orang toxic dapat ditemui di dalam setiap area kehidupan, seperti halnnya pada
lingkungan pertemanan mahasiswa.®

Mahasiswa Universitas Islam Negeri Fatmawati Sukarno Bengkulu
ialah mahasiswa yang berada pada masa dewasa awal umumnya mereka berada
pada usia 18-25 tahun.” Sebagai@@fiﬁwlyaﬁg termasuk makhluk individu
i u‘l‘ﬂ%autuhan yang berbeda

halfl

dan sosial tentunya m @

antara satu individ@‘ i i - kebutuhan untuk
berinteraksi de@an i ha?}n)ya dengan cara
membuat seb@x nah, yang dimana
dalam pert@a Fa—terpirt—darT r"a -ofang—tereleka a‘é lingkungan
perkuliahanﬁa it HEX tiap lingkungan
pertemanan;yangmeteka g selkkali yang.mengarah ke
toxic friendshii * A q §n

Berdasark 4 poertemanan yang
peneliti am - i atmawati
Sukarno Ben, beberapa circle pertemanan, cul yang toxic

friendship, yang di mana hal tersebut mereka menebar kebencian, dan tidak suka
jika orang lain bahagia, cemburu dengan orang lain, sering menghakimi merasa
paling benar, pesimis dan lain-lain, aura negatif yang mereka sebarkan ini tak
jarang membuat salah satu teman lain “teracuni” yang mana dapat

membenarkan apapun yang tidak selalu benar asalkan keluar dari mulut salah

¢ Tony Ibrahim, Boox Of Toxic Relationship (Yogyakarta: Brigth Publisher 2021)
hlm.2-6

7 Wenny Hulukati dan Moh.Rizki Djibra, “Analisis Tugas Perkembangan Mahasiswa
Fakultas Ilmu Pendidikan Universitas Negeri Gorontalo”, Jurnal Bikotekik, ( Vol.2 No.1, 2018 )
hlm.74



satu teman pada circle tersebut. Pertemanan seperti ini membuat kita menjadi
lelah, lelah membenci orang, schingga ini masuk kedalam kategori toxic
friendship.

Mahasiswa Universitas Islam Negeri Fatmawati Sukarno Bengkulu,
ada beberapa pertemanan yang mengarah ke toxic friendship, seperti halnnya
ketika saya melakukan observasi lanjut dengan melakukan wawancara salah
satu mahasiswa Universitas Islam Negeri Fatmawati Sukarno Bengkulu Prodi

Bimbingan dan Konseling Islam dengan inisial FD pada hari senin tanggal 18

Juli 2022 bahwasannnya te&@ﬁ di Rl?g ngan pertemanan FD yang
mengarah ke toxic frwn@y ‘ﬂ%n dalam circle tersebut

sering menghakinik@}é 0 a %dengan orang lain

kecuali pada cirele mefelst), Kerasikepala;ti au e grkan pendapat
orang lain, daﬁE E ha’ In1 mgmbyag diafinerasg teffe @m juga merasa
tidak nyama'\i sudah Hergabung an drcle pdrteniamn U"
Kemudightitta W a% wawancara
akan tetapZ‘p lith e Iah kedua dengan
pertemanan %n gogram studi
Bimbingan Konse s i Selasa 16 Agustus
2022, ARJ 1 t na ada salah
satu teman fat playing victim (tidak ingin ) meskipun

kesalahan yang dibuat disebabkan oleh dirinnya sendiri, bahkan yang paling
parahnya selalu intimidasi, perasaan yang timbul dan diterima AR]J ini ialah,
stress, sedih bahkan dia selalu memandang dirinya lemah, serta baginnya merasa
tidak aman ketika sudah berkumpul dengan pertemanan ini, namun yang
hanya dapat dilakukan AR] tetap bertahan pada circle pertemanannya.’

Selain observasi melalui wawancara dengan dua narasumber saya

selaku peneliti melakukan survei lebih lanjut mengenai toxic friendship dengan

8 FD (Wawancara Pra Lapangan) 18 Juli 2022
° AR]J, (Wawancara Pra Lapangan ) 16 Agustus 2022



menggunakan google form untuk mengidentifikasi perihal toxic friendship kepada
213 mahasiswa Bimbingan dan konseling Islam angkatan 2020-2021 dari hasil
survei menggunakan google form tersebut terdapat 81% (172 responden) yang
menyatakan bahwasannya mereka mengalami toxic friendship selama masa
perkulihan dan 19% (41 responden) menyatakan bahwasannya tidak pernah
berada di lingkungan toxic friendship, dari survei yang dilakukan maka dapat

dinyatakan bahwasannya toxic friendship ini sangat mempengaruhi kualitas

dalam pertemanan.

Kualitas dalam hu@@@l [pgrtgmanan  sangat penting sekali
sebagaimana yang dijt%@ ﬁﬁ%perumpamaan teman,
hadits pertama d&@g ch '%erbuat baik, bab
sunahnnya bergaul 2 | : 72)

“TelabE etakgn Repada Rt AP B beyaibah; Telah
menceritakafkepadakami S i TUyainah dati BuraidibinfAbdullah dari
Kakeknya d. sa flari Ndbi Sqw{demjkian jhga diri y@(an dari jalur
lainnya, dan te ¢ j bint Al Alaa Al
Mahdani dan lafazh| ini takin adha kami Abu
Usamah dari-Buraid i darf [Nabi Saw beliau
bersabda, “S@an dan teman
dekat yang butuk L pehj i ul@wg pandai besi.
Seorang penjual wanginya kepada
kamu dan v I mencium
semerbak ha ak wangi 1tu. Sem pandai besi
adakalanya i pakaian kamu ataupun kam iumi baunya
yang tidak sedap.’

Dalam hadits riwayat Imam Bukhari dan Imam Muslim tersebut, Nabi
Muhammad SAW, memperumpamakan teman yang baik seperti penjual
minyak wangi (misik) dan teman yang buruk seperti pandai besi. Berteman
dengan penjual minyak wangi bisa jadi ia akan memberi anda minyak wangi,
atau anda membeli darinya, atau setidaknya anda akan mendapat aroma harum
darinya.

Sedangkan berteman dengan pandai besi bisa jadi akan membakar
pakaian anda, atau setidaknya anda akan mendapat aroma tidak sedap darinya.

riwayat di atas menegaskan akibat yang timbul dalam sebuah pertemanan.



Perumpamaan penjual minyak wangi untuk teman yang baik dan pandai besi
untuk teman yang buruk merupakan perumpamaan yang praktis, empiris dan
mudah dipahami.

Pertemanan diantara manusia tidak sekedar hanya beinteraksi saja
namun dalam hubungan pertemaman tersebut tentu adanya akibat atau
pengaruh yang terjalin. Pertemanan dengan orang baik akan membuahkan
manfaat yang baik, dan pertemanan dengan orang buruk akan menyeret kepada
keburukan. Hadits di atas memberikan pelajaran penting agar manusia

berhati-hati dalam memilih teman. Kekeliruan dalam memilih teman akan

berdampak buruk tidak@‘n}g\g‘ Else{aﬁquw di akhirat. Gaya bahasa

matsal dalam haditsga?a rika atasiapa teman yang baik
t@man i f@y

yang harus dij%l}a anf dayf si aik yang harus

dijauhi® 2

Berd’a&sa an bsarvasi Pr: f§ anglsava temuildi Universitas
Islam Negelﬁ: av !ati karnb BehgRulpdnaka hntuk it pg‘ehti tertarik
untuk meneﬂi ih &anj TH foxit Fgi 113%]11}7 Dengan
Kualitas Pet’%m ’ Bimbi n'dan konseling
Islam Angkaal Z i i thvati Sukarno
Bengkulu” in ai bahan
rujukan bagai itas pertemanan indi ia berada di

lingkungan‘pertemanan yang toxic.

B. Identifikasi Masalah
Berdasarkan uraian dari latar belakang, maka dapat diidentifikasii
masalah pada penelitian ini, ialah terdapat beberapa pertemanan pada
mahasiswa Bimbingan dan Konseling Islam Universitas Islam Negeri

Fatmawati Sukarno Bengkulu dalam setiap kelas, dari beberapa circle

0 M.Fatih “Matsal dalam Perspektif Hadits Tarbawi: Studi atas Hadits tentang

Perumpamaan Teman yang Baik dan Teman yang Buruk” Journal of Islamic Religious Instruction, (Vol.
3, No. 1, 2019) hlm



pertemanan ini ada sebagian dari circle pertemanan kerap mucul atau mengarah
ke toxic friendship, mereka menebar kebencian dalam pertemanan tersebut,

seperti tidak saling dukung, dan menghakimi .

. Batasan Masalah

Batasan masalah berdasarkan identifikasi masalah untuk itu peneliti
memperjelas ruang lingkup yang akan diteliti, supaya penelitian ini tidak
terlalu meluas kemana-mana dan lebih tearah schingga masalah pada
penelitian ini dibatasi sebagai berikut:

1. Pada penelitian toxic ,@(m}?hlg‘lm I’IIS]!U quy}meneliti hubungan toxic

friendship denga ? nan fpa /?o?‘am studi Bimbingan
Konseling an” kagan\ 2420 T L?s Islam Negeri
Fatmawati‘SukafnoBengkul -

2. Karekeeristik//obj enelichan ¢#Naddiah Nahakis Program  studi
BirnbingéJ nsdling fdan 1§l i _2010-2421 mﬁrsitas Islam
Negeri F@ﬂ atiSuk € 1 o

. Rumusan M‘%l A

—

program  st1cli bingan Konseling dan Islam v acanr. 2020-2021

Universitas Islam Negeri Fatmawati Sukarno Bengkulu.

. Tujuan Penelitian

Tujuan dari penelitian yang dilakukan untuk mengetahui adannya
hubungan antara toxic friendship dengan kualitas pertemanan mahasiswa
program studi Bimbingan Konseling dan Islam angkatan 2020-2021

Universitas Islam Negeri Fatmawati Sukarno Bengkulu.



F. Manfat Penelitian
1. Manfaat Teoritis
Manfaat Penelitian ini secara teoritis, dapat memberikan informasi
yang bersifat imliah serta memberikan kontribusi bagi pengembangan ilmu
pengetahuan di bidang Bimbingan dan Konseling Islam, perihal hubungan
toxic friendship dengan kualitas pertemanan mahasaiswa.
2. Manfat Praktis

dagKKﬁﬁlﬁgEBrI Fyq

Manfaat Ppenelifian” P u-‘\ r@ian Konseling Islam,
] ﬁﬁ%ﬂ%\‘ @a literatur kajian

i M@%\\ I:g’%]\ toxic friendship
S Um asU-;slam Negeri

a. Prodi Bimbingan

n@siswa dapat

gan toxic friendship

Manfaat penelitian bagi peneliti adalah untuk menambah
wawasan pengetahuan mengenai hubungan toxic friendship dengan
kualitas pertemanan sehingga dapat menghargai dalam hubungan
pertemanan.

G. Kajian Penelitian Terdahulu
Kajian Penelitian terdahulu ini menjadi salah satu acuan penulis untuk
melakukan penelitian agar penulis bisa memperkaya teori, maka dapat
digunakan dalam mengkaji penelitian yang dilakukan. Penulis mengangkat

beberapa penelitian sebagai referensi atau sumber dalam memperkaya bahan



kajian pada penelitian penulis. Penelitian terdahulu yang berhubungan dengan
penelitian ini akan dipaparkan yaitu:

Penelitian Pertama yang dilakukan oleh Riveni Wajdi mahasiswa
program studi llmu Komunikasi Universitas Muhammadiyah Makassar tahun
2021 dengan judul penelitian “Perilaku Komunikasi Toxic Friendship dengan
Teman Sebaya”. Metode penelitian yang digunakan dalam penelitian ini
menggunakan pendekatan kualitatif dan informan penelitian mahasiswa
Fisipol angkatan 2015-2016, hasil penelitian menunjukkan bahwa terdapat
perbedaan kondisi yang dialal%' étﬁ%niasing/masing mahasiswa ketika

ic friendship.

berada dalam sitimulus hQQ( gan-perteman fd@x
Perilaku 7' gj& Cﬁﬁ@l oleh mahasiswa

).

Fisipol angkataps20Q13-2@16 sit Ay Tyl assar dominan
N7 4 A T W A\

patkan bep 18 ...g““ d “\ an nonverbal,
bentuk peri@u i :

\\o
TSk ‘w rapa mahasiswa
AtHall a%aklainyang

yaitu berupa pen;
ka alaber &
meraka al‘ﬁ—“
sebagian ata@beb
namun ada juga yamg

akan tetapiasebg B
belakang." '

Penelitian kedua yang dilakukan oleh Sarah Amalia Janah mahasiswa
program studi Ilmu Komunikasi Universitas Muhammadiyah Malang pada
tahun 2020 dengan judul penelitian “Pesan Toxic Friendship Dalam Film Animasi
3D”. Metode penelitian menggunakan pendekatan kuantitatif, hasil pada
penelitian ini menyatakan bahwasannya Berdasarkan analisa yang telah
dilakukan, dari total 80 scene terdapat 54 scene atau 67,5% dengan jumlah

durasi 1131 detik yang mengandung pesan jenis toxic friendship. Dari 54 scene

I Riveni Wajdi,” Perilaku Komunikasi Toxic Friendship dengan teman sebaya” Skripsi.
(Makassar: Fakultas Ilmu Sosial dan Tlmu Politik Universitas Muhammadiyah Makassar.
2021), hlm.61-84



dan 6 kategori, kategori egois (the self-absorbed) merupakan kategori reponden
yang muncul paling banyak yaitu 19 scene atau 35,1% dengan jumlah durasi 516
detik.

Sedangkan kategori ikut camper (the interloper) yaitu 12 sceme atau
22,2% dengan jumlah durasi 247 detik, kategori bergantung (clingy) yaitu 7 scene
atau 12,9% dengan jumlah durasi 46 detik, kategori licik (tricky) yaitu 6 scene
atau 11.1% dengan jumlah durasi 130 detik, kategori berbohong (liar) yaitu 5

scene atau 6,3% dengan jumlah durasi 122 detik, dan kategori iri (jealous) yaitu

5 scene atau 6,3% dengan jurn@é@mqet%u

Penelitian ketiga Pﬁé (%Z};; Hapsari dan Ima Fitri

Sholichah mahasi&@}) T\UnNe %ammaiyah Gresik
tahun 2022 den@n jadlul/pegetiti itgs Bertémanan dan Harga

ol -~

Diri TerhacE’p efahagiaan Pa?r"\ Mghasis a\ tode penelitian

menggunakdii)p ratar kuangitatif éngah inforfmani itfan mahasiswa
Fakultas Ps%)l i-Hnive h i 252, hasil dari
penelitian i@‘m jel3skad pengaruh yang sangat signifikan

terhadap kua%as e@-‘agiaan pada

mahasiswa denga t

Ar it diri maka
semakin ti ingkat kebahagiaan yang m. saakan, akan
tetapi sebaliknya. Sumbangan efektif kualitas persahabatan dan harga diri
sebesar 31,1% sedangkan 68,1% sisanya merupakan faktor lain. Kualitas
persahabatan berpengaruh sebesar 12,57% terhadap kebahagiaan mahasiswa,

dan harga diri berpengaruh sebesar 18,41% terhadap kebahagiaan mahasiswa.”

12 Sarah Amalia Janah, “ Pesan Toxic Friendship dalam Film Animasi 3D ” Skripsi.
(Malang: Fakultas Ilmu Sosial dan Ilmu Politik Universitas Muhammadiyah Malang.
2020), hIm.5

B Indra Galuh Hapsari, Ima Fitri Sholichah, “Pengaruh Kualitas Persahabatan dan
Harga Diri Terhadap Kebahagiaan Pada Mahasiswa “ Jurnal Pendidikan dan Konseling, ( Vol. 4,
No. 1,2022), hlm.383-387



Penelitian keempat yang dilakukan oleh Tirta Adi Bangsa mahasiswa
program studi Psikologi Universitas Islam Indonesia tahun 2017 dengan judul
penelitian “Hubungan Antara Kualitas Persahabatan dan Pemaafaan pada
Mahasiswa Prodi Psikologi Universitas Islam Indonesia”. Metode penelitian
menggunakan pendekatan kuantitatif dan informan penelitian mahasiswa
Psikologi Universitas Islam tahun 2017 Indonesia.

Hasi pada penelitian ini menyatakan bahwasannya dari uji korelasi
product moment dari pearson menunjukan korelasi sebesar r = 0,262 dan P = 0,004

yang artinnya ada hubungan an antara kualitas persahabatan

'!.’34]»

dengan pemaafan, hipo

d'ﬁaétperbedaan dalam

o
% u»lyn Riveni Wajdi

Berdasark P e
AL
/ Muhammadiyah
Makassar ta@ / an—jid en : h ku o%nikasi Toxic

Friendship D engan penelitian

yang terdahulu i n'ﬁenggunakan
—
jenis penelitian uqihenggunakan
penelitian kugta Cdaijugaterdapat perbedaanpadavatiabel toxic friendship
dengan B E N G'K U L u rdal mengkaji
/ 2

Perilaku ko engan teman sebaya, kesamaan' penelitian ini
informannya dimana sama-sama meneliti mahasiswa.

Perebedaan penelitian kedua yang dilakukan Penelitian kedua yang
dilakukan oleh Sarah Amalia Janah mahasiswa program studi Ilmu Komunikasi
Universitas Muhammadiyah Malang pada tahun 2020 dengan judul penelitian
“Pesan Toxic Friendship Dalam Film Animasi 3D”. Perbedaan penelitian ini
dengan penelitian yang dilakukan oleh Sarah Amalia Janah yaitu terletak pada

pada salah satu variabel bebas yaitu dimana penelitian Sarah Amalia Janah

4 Tirta Adi Bangsa, “Hubungan Antara Kudlitas Persahabatan dan Pemaafaan pada
Mahasiswa Prodi Psikologi Universitas Islam Indonesia” Skripsi. (Yogyakarta: Prodi Psikologi
Universitas Islam Indonesia, 2017 ) hlm.14



meneliti toxic friendship dalam film animasi 3d, sedangkan penelitian ini meneliti
hubungan toxic friendship dengan kualitas pertemanan mahasiswa. Adapun
kesamaan pada penelitian ini dengan penelitian terdahulu yaitu sama-sama
meneliti toxic friendship dan juga sama-sama menggunakan  penelitian
kuantitatif.

Perbedaan penelitian ketiga yang dilakukan oleh Indra Galuh Hapsari
dan Ima Fitri Sholichah mahasiswa Fakultas Psikologi Universitas
Muhammaiyah Gresik tahun 2022 dengan judul penelitian “Pengaruh Kualitas
Persahabatan dan Harga Dll‘lér @Eﬁ iKebahaglaan Pada Mahasiswa”.

Perbedaan penelitian 1@ ef&l u terletak di informan
penelitian dlmana@é nya, yaitu mahasiswa
Fakultas Ps1ko@x1 i a i %edangkan pada
penelitian ini@'d ' crarm stads binbs nstling dan Islam
angkatan 20@'/ vdrsicasfistaf serf-Fatriawati a‘& Bengkulu.
Perl%a ifi q i <an_oleh Tirtd Adi Bangsa
mahasiswa go m tud I .lam Itah @7 Indonesia
dengan ]udvtp - erszhabatan dan
Pemaafaan pa‘la i 1 Psi Iversi Igm Indonesia”.
Perbedaa i Tirta Adi
Bangsa yaitu a pada salah satu variabe na penelitian

Sarah Amalia Janah meneliti hubungan kualitas pertemanan dan pemaafan
sedangkan penelitian ini meneliti hubungan toxic friendship dengan kualitas
pertemanan mahasiswa dan juga informan penelitian dimana penelitian
terdahulu penelitiannya yaitu mahasiswa program studi Psikologi Universitas
Islam Indonesia sedangkan pada penelitian ini mhasiswa program studi
Bimbingan Konseling dan Islam angkatan 2020-2021 Universitas Islam Negeri
Fatmawati Sukarno Bengkulu. Adapun kesamaan pada penelitian ini dengan
penelitian terdahulu yaitu sama-sama menggunakan jenis penelitian
Kuantitatif.

H. Sistem Penulisan Skripsi



BABI

BABII

BAB III

BABV

Pendahuluan, menjelaskan atau memberikan gambaran awal

yang menjadi latar belakang skripsi, merumusakan

identifikasi masalah, batasan masalah, rumusan masalah,
tujuan dari penelitian, kegunaan penelitian, penelitian
terdahulu yang menjadikan landasan awal membedakan
dengan penelitian sebelumnnya, dan sistematika penulisan.

Kajian teori atau landasan teori, terdiri dari penjelasan variabel

bebas (x) toxic friendship dan variabel terikat (y) kualitas

pertemanan diser

tai an kerangka berpikir dan juga
hipotes@ﬁn&aéeﬁ[ F4 VA
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untuk penulis karya tulis ilmiah.

BABII



LANDASAN TEORI

A. Toxic Friendship
1. Pengertian 7oxic
Menurut Tonny Ibrahim toxic suatu perilaku negatif yang sifatnya
mengecewakan, mengintimidasi, bersikap kasar tidak ingin disalahkan, dan
selalau ingin menang sendiri. orang toxic biasanya berhadapan dengan
trauma dan tingkat stress yang tinggi, orang-orang yang toxic akan selalu

berusahan menghancurkan JE @Ea{@’iaﬂuga merampas harga diri dan

martabat serta meragﬂh e menimbulkan masalah
ikologis? &Y 9,
psikologis \@ @
Harpy) 0 i ANV ))mendefinisikan

ol - .
bahwasanfya //tox eruppka endaruh \ ya apat merugikan
nhy frererfan I\ 8

kontrapré@ul yan apat menghambatjoptimilisasi dah joga aktualisasi
oK , 4
diri sesegrang r‘ 2

I‘&n t ogtié fonte: Latd sebdgai kata sifat

yang da;% vang~memiliki atau

mempunya ba ering berkata kasar

kepada ora

od
-------

akanséscorang yang
sering memanipulasi sebuah situasi atau keadaan untuk keuntungan
pribadinnya, serta bersifat terlalu kritis pada setiap orang, selalu melakukan
kebohongan dan pastinnya tidak bisa dipercaya.

Sejalan dengan beberapa pendapat di atas adapun menurut Glass

toxic adalah perilaku yang mampu mempengaruhi kenyamanan kehidupan

2 Tony Ibrahim, Book Of Toxic Relationship (Yogyakarta:Bright Publisher, 2021)
hlm.1-6

3 Harry Tjahnjono, The Six Says (Jakarta: PT Elex Media Komputindo, 2008)
hlm.30-31

4 Daniel Puspo Wardojo, Tiba di Kamu (Yogyakarta: Buku dan Majalah Rohani,
2021) hlm.162-163
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seseorang, bahkan tindakan dari perilaku toxic dapat mengubah tingkah
laku dan juga susanan perasaan, seperti ketika seseorang merasa sedang
tidak baik secara fisik atau bahkan secara emosional.®

Dari pendapat di atas maka dapat disimpulkan bahwasannya toxic
ialah sifat seseorang yang dapat mempengaruhi orang dari apa yang
dilakukan, schingga dapat membuat orang tidak nyaman, dan selalu
memberikan pengaruh yang negatif.

2. Pengertian Toxic Friendship

Menurut Jan Ya%eh @(E ﬁiiudship dapat diartikan sebagai

pertemanan yang b(% S i satu jenis pertemanan

yang dapat r@é j tﬂ%rsifat satu arah.

Pertemanan goxi G il i t,'ﬁjak ingin saling
-

berbagi, ?1 mj, daj selalfi mepaga paling bena
o A\
NMen onily [brghim alain bu Bq Texic Relationship

Toxic menyat a XJ i a g% pertemanan
yang ber&n rtdgt j n n dari suatu
sisi saja, ‘% ¢ SME, encian yang

tertanam kece

ain dari toxic
friendship, uku vibers positivity merupakan ses ng mengacu
pada teman yang tidak pernah mendukung, bahkan yang tidak memiliki
kontribusi positif dalam circle pertemanan, toxic friendship ini selalu

membawa efek yang bersifat negatif bagi kehidupan, bisa membuat

5 Ilham Aryana, “Perancang Informasi Mengenai Toxic People Melalui Feed Media Sosial
Instagram, (Bandung: Fakultas Desain Universitas Komputer Inonesia, 2020) hlm.15-16

¢ Jan Yager, When Friendship Hurts Mengatasi Teman Berbahaya ¢ Mengembangkan
Persahabatan yang Menguntungkan (Tanggerang:Argo Media Pustaka 2006) hlm.29-31

7 Tony Ibrahim, Book Of Toxic Relationship (Yogyakarta: Bright Publisher 2021)
hlm.85



seseorang stress dan makan hati, mereka akan memberikan racun yang bisa
merusak kebahagian serta kesechatan mental.®

Menurut Suzzane seseorang penulis buku Konselor Psikologis
menjelaskan bahwasannya toxic friendship ialah hubungan pertemanan
beracun dimana dalam pertemanan tersebut sering kali mendatangi
seseorang bila sedang membutuhkan sesuatu saja, dan juga berusaha
mengisolasi atau menekan teman-temannya, mempunyai perasan iri hati,
dan juga memfitnah orang lain.’

Victoria Andrea Mun‘g:z &ﬁ R?‘l emukakan bahwa toxic friendship

adalah mereka yae&@\ne alean—lata nﬂg@aﬂ} teman, akan tetapi
tindakanya aka RaBkAn fas sakitNToN \sﬂ]éku yang dilakukan

lapat disimpulkan

friendshl
1). Pengkyi
Di dalam Kamus Besar Bahasa Indonesia, kritik adalah suatu

kecaman atau tanggapan, yang sifatnnya kadang-kadang disertai uraian
bahkaan pertimbangan antara baik buruk terhadap hasil karya,
pendapat, dan lain sebagainya. Kritik mampu membuat individu
membuka diri untuk diperdebatkan, bahkan mencoba untuk

meyakinkan orang lain, dan mengundang kontradiksi.

8 Pohon ketela, Vibers positivity (Jawa Barat: Guepedia 2020) hlm.63-64

M Amir, Riveni Wajdi, Syukri, “Perilaku Komunikasi Toxic Friendship Dengan Teman
Sebaya ", Jurnal Komunikasi dan Organisasi, ( Vol. 2, No. 1,2022 ) hlm.93-111

10Tredho Fani Reza, “Toxic Friendship in Islamic Psychology Perspective” Artikel (2020)
hlm.2-3.



Dengan demikian, kritik menjadi suatu bagian dari tukar
pendapat, kritik tidak hanya menyangkut tentang persoal rasa baik,
akan tetapi harus melibatkan cara-cara analisis dan bentuk-bentuk
pengalaman khusus yang tidak dimiliki oleh orang lain pada umumnya.!!
Seseorang yang yang memiliki sifat pengkritik yang tidak membangun
cenderung tidak dapat menghargai hasil karya atau prestasi yang dicapai
oleh orang lain, merasa cemburu karena orang lain lebih sukses dan lebih
baik dibandingkan dengan dirinya, serta mencoba merendahkan dengan
mengatakan hal yang buruk taltanﬁkesuksesan yang dicapai orang lain.

i

Menurut %ge@?e
a

ﬂaqu}?,t juga dikatakan sabagai

suatu yang i I juga an suatu yang bisa
berdampak}o ila gesuaiglefigan imannya, untuk
itu perl ahfii bghwaganyaKritiRan dayi indiv ué&rupakan salah
satu tanda/bahwa Aeseor ng dapkan padd individii mempunyai
perib g geimhang, dapatmengungkapkan catatan-
catat ditem i ke ain. o
2).Tidak%a : : 5
Jan Yage tid ik 4da empati dapat
diarti & dannya sifat
memah pandang bahwa's ak mempunyai
sifat sakan, menyayangi dan menunjukan simpatr-kepada orang

lain, selain itu juga pengertian lain tidak ada empati menurut M Umar
dan Ahmadi Ali empati adalah suatu kecenderungan yang dirasakan
seseorang untuk merasakan sesuatu yang dilakukan orang lain andaikan

ia berada dalam situasi orang lain.!?

! Terry Eagleton, Fungsi Kritik (Yogyakarta: Kanisius, 2003), hlm.70

12Sugeng Sejati, “Implikasi Egosentris dan Spiritual Remaja dalam Mencapai Perkembangan
Identitas Diri” Jurnal Ilmiah Syiar, (Vol.19 No 1, 2019) hlm.110

13 M Umar dan Ahmadi Ali, Psikologi Umum (Surabaya: Bina [lmu, 1992), hlm.68



Jadi jika orang yang tidak ada empati berarti dalam hubungan
tidak adanya sifat memahami dari sudut pandang seseorang untuk
merasakan, menyayangi dan menunjukkan simpati kepada orang lain .

3). Keras Kepala

Menurut Jan Yager keras kepala memiliki arti bahwasannya
orang tersebut tidak mau mendengar kata orang lain, menganggap
pendiriannya selalu benar, tidak ingin mengakui bahwa dirinya salah,
bersifat tidak mau mengalah, enggan untuk meminta bantuan orang lain

merasa paling baik dari pada orang-orang lain.

4).Selalu BergantungQ\ Y\EG ERI F A4
Jan Y&o& 1 %7 adalah orang yang

tidak dapat hi anpa ofang lainy ti i 1 mandiri, selalu
membu& k¢ghadiran grang lain, selalu'fneryb h‘@n bantuan dari
orang%-in, Tt taklt akamn k ()
Sefainitu 'da bebg ifi_cili lain (gic fl ien ip% dalam buku
. S| e &I ‘ L7 S
b tyyaitl:
vibers positayity yai P 1 -

chitabhoan orang .14

a 4

/

1. Memb%t } . rtemanan seperti
halnya e I-chi akglg kita malah
me : A

2. Datan tuh saja, hal seperti ini se i dalam sircel

pertemanan, mereka akan berteman dengan kita di saat sita sedang
mereka memerlukan bantuan, setelah keperluan terselesaikan mereka
akan pergi.

3. Tidak pernah mengakui pencapai yang teman raih, misalnnya tidak
pernah mengakui pencapaian teman atas prestasi yang diperoleh

4. Tidak mau disalahkan atau 'Playing victim', merasa hebat dan merasa

paling benar, tetapi jika terjadi kesalahan, seolah olah itu bukan

14 Jan Yager, When Friendship Hurts Mengatasi Teman Berbahaya ¢ Mengembangkan
Persahabatan yang Menguntungkan (Tanggerang:Argo Media Pustaka 2006) hlm.88-89



perbuatannya, memalingkan wajah, dan malah menuduh orang lain
sebagai pelaku kesalahan.

5. Saling berkompetensi misalnya di satu kelas, saling berlomba mencari
nilai, saling berlomba dan menggeserkan posisi kamu, tapi hal ini
biasanya sering terjadi jika kamu sudah bekerja, ada yang diam iri
dengan prestasi yang kita capai lalu diam-diam pula ia ingin menjatuh
kan kita.

6. Tidak bisa jadi diri sendiri, teman yang toxic akan meminta kamu untuk

berubah, dan meragukan kénalﬁﬂaih diri sendiri. Terkadang memang

komentar dan ,.-...-. - %/?(an pada saat tertentu,
tetapi jika @ﬁ Jh sk -

/.;lg dé‘ AR lﬂ?dapat di artikan
[H ..H“ . } , -m . 16éS:OSial Suatu

menguntungkan salah satu pihak.!'®
Menurut Desy Wee di dalam buku Tugas Membangun Batas

terdapat beberapa ciri-ciri toxic friendship yaitu:

1. The drainer, istilah ini ialah teman yang tidak bisa menjadi pendengar

terbaik dan juga tidak tertarik dengan apa yang dikatakan orang lain.

15 Pohon ketela, Vibers Positivity (Jawa Barat: Guepedia, 2020) hlm.63-66
16 Helma Nuraini, Psikologi Sosial Suatu Pengantar (Jawa Barat: Media Sains
Indonesia, 2022) hlm.212-213



2. The Shamer, adalah sebutan bagi orang-orang yang suka melakukan
shaming atau bullying, yaitu yang memberikan komentar secara negatif
dengan mempermalukan, menghina, dan juga merendahkan orang lain.

3. The User, merupakan seseorang yang cenderung manipulatif dengan
memasang wajah manis dan baik hati di depanmu, selain itu juga the user
dapat diartikan orang-orang yang hanya datang saat diperlukan saja dan
menghilang ketika semua urusan telah selesai.

4. The Drama Queen, ialah orang yang suka mendramatisasi keadaan

dikaitkan dengan kuraE%E@lE(Ryas%n dalam diri, orang-orang ini

biasannya orang ((ia an emosi.

5. The Rabe, til@; eng Sese %an hal-hal buruk,
seperti )@1 rldait S at yang t m}bat, berbahaya,
dan be{tig gah pgda nogma-pHgrma yang berlaku s arakat, mulai
dari ~ at, [kesusflaan ‘?Sgam , hi gga‘h(\ r(é“contohnnya
meng%s gt afg, melakukan
perga?j‘ln chd, ik wonling mélakikan aksi vanglalisme, balap liar
dan ke‘%f g

shipitu terdiri dari

2. Berbohong
3. Tkut campur
4. Bergantung

Berdasarkan beberapa ciri-ciri toxic friendship yang dikemukakan di
atas maka dapat disimpulkan bahwasanya yang menjadi ciri-ciri dari toxic
friendship ialah seseorang yang selalu menjadi pengkritik yang tidak

membangun, keras kepala, egois, selalu bergantung tidak memberikan

17Wee Desy, Tegas Membagun Batas (Yogyakarta: Laksana 2021) hlm.115-121



temannya untuk berinteraksi dengan teman-teman lain bahakan seseorang
yang selalu intimidasi(bullying) dan juga orang manipulatif.
4. Penyebab Toxic Friendship
Menurut Jan Yager penyebab terjadinnya toxic friendship ada dua
yaitu:
1. Depresi
Menurut Jan Yager depresi suatu kondisi atau keadaan medis
yang diaman berupa suasana hati yang sifatnnya buruk dan

berkepanjangan, kehilangan &]E telrhadap segala suatu hal sehingga

selalu merasa kek > m*difi.-Seseorang yang dikatakan
WD Seseorang yang

mengalami s apat e garuh yang buruk

terhadap B n/ seldtan, Yridak e li .?ada hubungan
@

pertemgaw ) r n anlami depresi

dapat %Ur kdh laku berba cipun itu pad A tefdannya sendiri,

seprtixcontoh Erk janat tidlak dapad berkata jujur, erﬁrah dan lain
18
sebag@l ‘ 144 |\ >
2"6 i i i@iono adalah

gangguam s ' itan @ngan masalah
kes arjdi-duni i depresi
karena idupan, stress interpers olakan sosial,
ketiga=hal tersebut menjadi faktor risiko terbesar buat orang
depresi.

Depresi adalah suatu kondisi seseorang megalami perasaan
sedih, kecewa saat mengalami suatu perubahan pada dirinnya,
kehilangan, kegagalan dan menjadi patologis ketika tidak mampu

beradaptasi.!® Kemudian depresi disebabkan oleh beberapa faktor,

18 Jan Yager, When Friendship Hurts Mengatasi Teman Berbahaya ¢ Mengembangkan
Persahabatan yang Menguntungkan (Tanggerang: Argo Media Pustaka 2006) hlm.141-142

19 Indriono Hadi dkk, “Gangguan Depresi Mayor”, Jurnal Health Information, (Vol. 9,
No.12017) hlm.25



pertama itu karena faktor genetik, kedua faktor biologis, ketika faktor
lingkungan dan yang selanjutnnya ke empat faktor ialah psikologis.?
2. Kepribadian

Kata kepribadian (personality) berasal dari bahasa latin yaitu
"persona” yang artinnya “topeng”. Pada era Yunani Kuno para aktor
memakai topeng untuk dapat menyembunyikan identitas karena dengan
hal tersebut dapat memungkinkan seseorang tokoh dalam memerankan
dramanya. Teknik ini kemudian diambil alih oleh bangsa Roma dan dari

situlah kata "personality’ atﬁlé@k(}lan itu bermula.?!

MenururP n ;n---m-- cibad akan suatu yang unik

a’ﬂ%masmg individu,
- ' @)g agresif, suka

i) dorfiba. 22

sesuai denig

kebencianyang dijelaskan di atasi, akan tetapi penjelasan ini lebih
mengarah menjadi sebuah kebencian terhadap orang lain ketika orang
itu menjadi sukses baik dalam bidang akademis maupun non akademis.
3. Kebencian pada kerupawanan seseorang, pribadi seperti ini akan selalu

benci kepada seseorang apabila orang tersebut memiliki wajah yang

20 Krut Dianovinina, “ Depresi Pada Remaja”, Jurnal Psikogenesis, (Vol. 6, No. 1, 2018)
hlm.70

21 Aries Fitriani, “Pendekatan Empat P Dalalm Kegiatan Pendidikan dan Pembelajaran”,
Jurnal Cendekia, (Vol.9 No.1 2011) hlm.56

22 Sugeng Sejati, Dinamika Kelompok dalam Psikologi Sosial, (Bogor: IPB Press, 2015)
him. 2



lebih tampan atau cantik dari pada mereka. Orang-orang seperti ini
selalu merasa paling rupawan dari pada yang lain dan tidak ingin ada
yang menyaingi.

Membenci seseorang karena kegagalan, orang yang mempunyai
kepribadian ini akan membenci seseorang ketika orang itu selalu
mengalami kegagalan, mereka akan menganggap orang lain tidak bisa
dan tidak akan mampu gagal pada hal-hal yang baik.

Membenci seseorang karena mengenalnya, pribadi ini dapat meracuni

dan selalu menganggap rendah orang lain dan tidak ingin mengenal

mereka, karena me“(aﬁgl Rr ﬁk}l%}i;ak mengenal orang itu

jika tidak me 1 n bagin
&
Menurtit % yang menjadi
2

opher, / a béberaka \irlul

penyebab sese tu foxic ypitu: ~

L Bound%ﬁ adgrs jaj a ka yang selalu
mendapatikan papa gi ambil alih~keadaan atau
bahkangs u situasy, € lam/mepcapai keinginann
hinggazba ‘ : n_tidak pernah
membalag ai alQnelupakannya
hegi . .

2. Abusers ckerasan) adalah karakte miliki pelaku

kekerasan tidak hanya berupa fisik namun juga secara emosional,
mempermainkan perasaan korban melalui hinaan dan cacian, akan
melakukan apapun demi keinginannya, termasuk yang berkaitan
terhadap kekuatan, popularitas dan pastinnya membujuk orang lain agar

melakukan sesuatu yang diaharapkan.

. Manipulators (Perekayasa) ialah individu yang merekayasa suatu keadaan

agar mendapatkan keuntungan bagi pribadinya yang berdampak buruk
pada bagi orang lain apalagi melebih-lebihkan sesuatu hal yang
berkaitan dengan kesukaannya termasuk kehidupan sehari-harinya

yang tampak selalu senang atau selalu sedih setiap saat.



4. Bullies (Pengganggu) sifat seperti ini yang senang menghina orang lain
dengan tujuan untuk menaikkan dirinya didepan orang banyak, tampak
agresif, selalu beranggapan bahwa kekejaman itu adalah sesuatu yang
bagus, dan memiliki pandangan yang paling kuat adalah pemenang dan
yang lainnya adalah pecundang.??

Sementara itu menurut Alle ada beberapa penyebab terjadinnya
toxic seperti halnya yaitu:

Berada dalam pergaulan yang tidak sehat
Tidak mempunyai rasa g{%ﬂﬁ %rk I
Mengalami pen: l@an bISﬂlyw
&,
7

N S

Kurang men@ét
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1. Egoists
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2. Kuralgr pe
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adalah i i ebencian,

®
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kecembu juga akibat dari depresi.
5. Dampak 7Toxic Friendship
Menurut Jan Yager terdapat beberapa dampak dari toxic friendship

yaitu:

23 Tlham Aryana, “Perancang Informasi Mengenai Toxic People Melalui Feed Media Sosial
Instagram, (Bandung: Fakultas Desain Universitas Komputer Inonesia, 2020) hlm.19-22

24 Dian Nurawaliah Sinjaya, Perempuan dan Media, (Aceh: Syiah Kuala University
Press, 2021) hlm.173-174

25 Dewi Inra Yani, “Analisis Perbedaan Kompenen Cinta Berdasarkan Tingkat Toxic
Relationship” Skripsi, (Makasaar: Fakultas Psikologi Universitas Bosowa Makasar, 2020)
hlm.34-39



1. Kompetisi berlebihan

Kompetisi berlebihan dapat diartikan bahwasannya dalam
setiap hubungan sedikit sifat kompetitif merupakan hal yang normal,
selagi tidak meremehkan prestasi dari masing-masing maka bisa
dikatakan tidak akan berbahaya. Namun jika berbeda halnya ketika
kompetisi tersebut berada di luar kendali maka akan membuka jalan
untuk saling menjatuhkan satu sama lain, tidak saling menghargai, tidak
mempunyai rasa peduli, bersilﬁa acuh serta mengecilkan arti
kesuksesan tema l?éigé a%-ltuk dari tindakan yang
buruk. 6\)?’

&
2. Kecemburuan @
%) 7
ec uaf selpagi faktor - paling\ u ‘f)yang melatar

&
belak%j arjf pgrtemanan atif. Cembu dd> pertemanna

biasapaya fmengenaj kesukse ersebfit rAam %Stngusik hati

seseorang|ketika ia wer ¢ an tersehut

4 i o]

3. Balas ' =
“Balag\de rakhit yang disebabkan
karena i Berlebil, marahan yang
sudah ~Balas'denda perasaan yang
tida aya untuk memengaruhi orang lain menyukai,

menginginkan, menghargai maupun mengakui diri kita.
4. Pengkhianatan
Jan Yager mendefinisikan penghianat suatu tindakan paling
akhir dari rasa balas dendam, pada konteks ini kecemburuan, kompetisi
berlebihan, serta kemarahan sudah terlalu meluap dan mengakibatkan
perasaan kecewa pada teman sendiri dan menganggap semua ini karena
kesalahan teman. Pengkhianatan disebabkan ada rasa ketidakmampuan

dari diri untuk mengakui prestasi yang teman sendiri capai serta



perasaan kecewa karena prestasi yang dimiliki tidak sebanding dengan
teman sendiri.
5. insccurity

Menurut ~ Greenberg  menyatakan  bahwa  insecurity
(ketidaknyaman) sebagian perasaan di mana dipengaruhi oleh suatu
sebab yang dimiliki, entah itu berasal dari trauma masa lalu, pengalaman
akan kegagalan dan penolakan, kesendirian, kecemasan sosial,
pandangan negatif terhadap diri sendiri, perfeksionis, atau mempunyai

e itik.26
‘ .----- gﬁﬂﬁ/gc friendship ini ada tiga

orang tua atau pasangan

seperti halnnya\ yalty; ‘ \\\ ’?@

L Ganggua@(e 7
-:A b perasaar l?kfat ketakutan,

: l%\g dirasakan,

enghadapai situasi

o d ' deAsa di atkan oleh
# C ‘ : o a
2. Rasati \- - /
e

bal situasi yang mengancam se

di¥i seseorang
ketika g

dan mampu menyebabkan adannya rasa takut.

mempengaruhi

3. Stress.
Stress merupakan sesuatu yang membuat seseorang menderita

secara fisik maupun mental 7.

26 Jan Yager, When Friendship Hurts Mengatasi Teman Berbahaya ¢ Mengembangkan
Persahabatan yang Menguntungkan (Tanggerang: Argo Media Pustaka 2006) hlm.93-116

27 Sarah Amalia Janah, “ Pesan Toxic Friendship dalam Film Animasi 3D ” Skripsi.
(Malang: Fakultas Ilmu Sosial dan Ilmu Politik Universitas Muhammadiyah Malang.
2020), hlm.32-36



Menurut Chatterjee & Kulakli ada tiga dampak yang diakibatkan

oleh toxic friendship yaitu:

1. Anti Sosial

2. Kurangnnya rasa percaya diri
3. Mengencam kesehatan mental
4

. Trauma.?®

Menurut Cantopher dampak dari toxic friendship disebabkan kerena

beberapa penyebab seperti orang mengaku mereka merugikan orang-orang

di sekitar mereka sehingga nﬁnGdEﬁlfh depresi besar bagi diri mereka

tersendiri. Penilaian b@]k
pemikiran yan{@M

Dan‘@k i ifoxic fFiends

pada mengﬁ OT 1151 ctikajsese
Ay
menganggut S1K, sglain
menjadi I
. . 3?
eslmis.
p .
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B. Kualitas Pertemanan/Persahabatan

1. Pengertian Kualitas
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3 dllé m
afnpalf yang ikigindividu akan
o2 dghdividu yang

' a 4 z
nya dampak

toxic friendship akan

ahakan akan

28 Novi Andayani dkk, “Toxic Relationship dalam Komunikasi Interpersonal di Kalangan
Remaja” Jurnal Communication, (Vol. 12 No.2, 2021) hlm.147-148

2 Tlham Aryana, “Perancang Informasi Mengenai Toxic People Melalui Feed Media Sosial
Instagram, (Bandung: Fakultas Desain Universitas Komputer Inonesia, 2020) hlm.23

30 Siti Rahimah “Pengaruh Toxic Relationship Dalam Pertemanan Terhadap Psychological
Well-Being Pada Mahasiswa Uin Antasari Banjarmasin™ Skripsi (Banjarmasin: UIN Banjarmasin)

hlm.11-10



Kualitas pada umumnnya adalah satu kata yang sudah tidak asing
lagi kita dengar, kualitas ialah persepsi terhadap penilaian, dari penampilan,
kinerja atau pemenuhan terhadap persyaratan bahkan standar seseorang.?!

2. Pengertian Pertemanan

Menurut Santrock pertemanan atau persahabatan ini merupakan
sekumpulan kawan-kawan yang terlibat dalam kebersamaan, saling
mendukung, dan juga memiliki keakraban atau intimasi.*

Menurut Jan Yager pertemanan adalah hubungan yang tidak
memiliki ikatan darah, bersifa%s %eﬁ l;ersifat timbal balik, memiliki rasa
saling percaya, keny@a&\l of" 4?;c/;rahkan isi hati serta

seseorang yang %’Suﬁk i iy '/

Men&r& hwa kaalitagper %\h meningkatnya
perilaku Sa&m i i cﬁ’m lainnya, serta
menurun%-a ngkat persai dan bebtuk) pefilaku negatif
lainnya, gehingga kualitas pertenia pemengpruhy k silan remaja
dalam be@n aksk de cf S 5 na pad a%nnya remaja

mengalarr%u ' : @ waktu yang
bersamaanmer i @)

L an suatu
permasala atau bahkan tidak sama permasalahan

dapat dipecahakan secara baik maka akan mampu untuk memecahkan
masalah lainnya, akan tetapi jika mereka tidak mampu memecahakan
masalahnnya maka akan menjadi orang dewasa yang selalu bergantung pada

orang lain Sehingga masa remaja ini sangat menentukan sekali apakah

31 Taufik, Pengendalian Kualitas Produk Kamar Mandi (Sanitary Asessories) Menggunakan
Metode Dmaic (Tanggerang Selatan: Pascal Books 2021) hlm.33

32 John W.Santrock, Psikologi Remaja Edisi I Jilid 2 (Jakarta: Erlangga 2007) hlm.68

33 Jan Yager, When Friendship Hurts Mengatasi Teman Berbahaya ¢ Mengembangkan
Persahabatan yang Menguntungkan (Tanggerang: Argo Media Pustaka 2006) hlm.17

3 Thomas J.Berndt “Friendship Quality and Social Development” Journal Departement Of
Psychological Sciences, (Vol. 11, No. 1, 2002) hlm.7-10



mereka termasuk dalam remaja yang berteman lebih cenderung
menyimpang dari aturan-aturan yang jauh dari spritual atau agama.®

Menurut Aristoteles pertemanan mempunyai arti makna yang
cakupannya sangat luas, yang bermakna bahwasannya pertemanan ialah
suatu hubungan, adannya rasa kekeluargaan naturaliah antara individu
dengan individu lain, bahkan pertemanan bisa menjalin suatu hubungan
antara rekan kerja. 3

Menurut Agoes Dariyo Pertemanan atau persahabatan (Friendship)

yaitu hubungan yang memﬂﬂ%lﬁlﬁ ﬁq;ara individu dengan yang lainnya,

hubungan perteman@@\a %;r pada perilaku dan

juga gaya hidu% /;"é‘{;& ) ] 0 wa kebaikan dan
w7

berpoten%te g& 0

A
IS

bungan yang
........ a terdapat
aimanan suatu

hubungan pertemanan tersebut berfungsi secara baik dan bagaimana

35 Sugeng Sejati, “Implikasi Egosentris dan Spiritual Remaja dalam Mencapai
Perkembangan Identitas Diri” Jurnal Ilmiah Syiar, (Vol.19 No 1, 2019) hlm.105-106

36 Aristoteles, Etika Nikomakea , Ratih Dwi Astuti, (Yogyakarta: Basabasi 2020)
hlm.286

37 Agoes Dariyo, Psikologi Perkembangan Dewasa Muda (Jakarta:Grasindo 2004)
hlm.47

38 Rachel Morrison & Terry Nolan, “Too Much Of a Good Thing? Difficulties With
Workplace Friendships”, Journal Business Review, (Vol. 9 No. 2 2007) hlm.34



seseorang dapat menyelesaikan dengan baik-baik pada saat terjadinnya
konflik yang ada.*

Pertemanan atau persahabatan adalah keadaan yang saling
tergantung antara dua orang atau lebih dalam jangkaan waktu yang lama
dengan tujuan untuk saling memenuhi sosio-emosional individu yang
didalamnnya terdapat beberapa tipe dan tingkat keakaraban, afeksi, dan
saling mendorong, dalam hubungan pertemanan harus adannya
mutualisme.

Definisi dari pendapat Eira ahli diatas maka dapat disimpulkan
bahwa kualitas dari E@\te&&ﬁ z!kaﬁgpy;p gambaran yang dimana

dalam pertema a yu seCara emosional bahkan
fisik dan ter%J}h uah kenyamana innya hubungan
pertemananz” ‘)’,

- [
Fungsi Pértemans (.cﬂ:

=k
5

2 r
San ck [mengemulkaka nam

terjalin yaitu|:
Keber
Stimulasi

ysi rananan yang

Y

=
Z
o

Y

Dan Keakraban.*0

Asher dan parker mendefinisikan enam fungsi relasi dalam circle
pertemanan yaitu:
1. Dukungan ego dan validisi diri
2. Sumber keakraban

39 Savitri Mega Salsabila & Anastasia Sri Maryatmi, “Hubungan Kualitas Pertemanan

dan Self Disclosure dengan Subjective Well-Being pada Remaja Putri Kelas XII Di SMA X Kota Bekasi”
Jurnal IKRA-ITH, (Vol. 3 No. 3, 2019) hlm.75-76

hlm.89

40 John W. Santrock, Adolescence Perkembangan Remaja (Jakarta: Erlangga 2003)



3. Media pertolongan dan bimbingan

Membantu meningkatkan rasa kepercayaan terhadap kelompok

5. Penahan emosi dalam menyediakan keamanan terutama dalam

menghadapi berbagai macam situasi
Meningkatkan pertumbuhan dan perkembangan kompetensi sosial.

Sementara menurut Bukowski terdapat enam fungsi pertemanan

dalam relasi setiap pertemanan yaitu:

L

2.
3.

Menambah fungsi persahabatan

Dapat mendorong eksplorasi dan menambah pengetahuan

Memberi kesempw Teepa v{dLFpQ?d( regulasi pengendalian
emosi \)?'

&
Berkontri%k? gethbangan kem @tif

4.

5. Melindungi diti dari flepregi dantkecenasa )’,\

6. Membuat f€segrang gembira terhindan darj regikeftidak mampu
menyé)l an gliri. . ‘ =

@n t Ela } et ‘ahv]a a glapan fungsi

pertema

1. Mengajarkanie i fruCahisalkan orang
luar negeri K di Indonesia
kebuda

2. Men an mobilitas Sosial adalah perubahan yang lain.

Misalkan ada kelas menenah dan kelas rendah (tingkat sosial). Maka
dari itu, adanya kelas rendah pindah ke kelas mengah dinamakan
mobilitas sosial.

Membantu peranan sosial adalag memberikan kesempatan bagi
anggotanya untuk mengisi peranan sosial yang baru. Misalnya, anak

yang belajar bagaimana menjadi pemimpin yang baik dan sebagainya.

4 Ahmad Susanto, Bimbingan dan Konseling di Sckolah (Jakarta: Kencana, 2018)

hlm.197-198



Menurut Kelly dan Hansen ada empat fungsi pertemanan yang
bersifat positif yaitu:

1. Mengontrol rangsangan agresif, melalui interaksi dengan teman
sebayanya, remaja dapat belajar bagaimana dapat memecahkan berbagai
macam permasalahan yang ada dengan berbagai macam cara selain
tindakan langsung.

2. Memperoleh dorongan emosional dan social, dalam bersosialisasi
dengan teman sebaya, remaja dan kelompoknya memberikan dorongan

pada setiap anggota kelompok untuk mengambil peran dan tanggung

jawab baru yang al@Q mer q&!nﬁ,q

3. Meningkatk e ay- /6'671 Melalui interaksi
dengan seb@ jaf/dapgt genba 0 puan penalaran,
dan belaﬁgr uld mehgekspresikan diri metek ))

4. Mengelﬁ) gk sitap ddn tj h ]‘alku Stkap\memipakan salah satu
aspekapsikolo 'is igdividy a penting kar a%ap menjadi
kecer{ﬂ%r garj ses ‘ A L] o

5. I\/Iem> \ ’ e ' 1 asa remaja,
seseorang bidsan i barn. @maja mencoba
untuk ik i

6. Mening abe an sebayanya,
remaj elajar mengembangkan dan meningka rga dirinya

dihadapan anggota lainnya.*?
Dari pendapat di atas maka dapat disimpulkan bahwa terdapat
berbagai macam fungsi pertemanan yang telah di paparkan dari setiap
pendapat memiliki perbedaan masing-masing dalam fungsi pertemanan,

untuk itu fungsi dari sebuah pertemanan itu yang pastinnya adannya

42 Ganis Nafi Ufadillah Fidy Asari, “Pengaruh Teman Sebaya Mahasiswa Terhadap Moral
Individu di Fakultas Keguruaan dan Ilmu Pendidikan Universitas Muhammadiyah Malang” Skripsi
(Malang: Universitas Muhammadiyah Malang, 2021) hlm.15-19



dukungan secara emosi dan juga fisik dan setiap fungsi petemanan ada hal
yang dapat dipelajari dari setiap karakter individu.

. Faktor-Faktor Terbentuknnya Kualitas Pertemanan

Menurut ~ Mappiare  faktor-faktor ~ yang  mempengaruhi

terbentuknya kualitas pertemanan yaitu:

1. Penampilan ini terdiri antara lain rapi, sopan, serta aktif dalam
terbentunnya pertemanan.

2. Kemampuan dalan@eﬁg‘rGERﬁalﬁpq%nempunyai inisiatif, dan
banyak men 1pAn Apikir itif kepada teman.

3. Sikap, sifat,}a sagn seperti Bersikapgo emperhatikan teman,
selalu b&{sa tikd beragla daldm kéadaak yahe i aélenyenangkan,

dans agi wawasai ke terpan. 10)}

4. PribaéJ ipyti s¢lalu juj at digercaya taaertanggung
jawabyterhadap pe - ‘ nayy menyesbaikan diri secara
tepat dalamib : X

5. Penolongmelipu agl ke§usahan, bekerja
sama ' t %

Se enuru faktor-faktor
pemben ualitas pertemanan yaitu:

1. Ketertarikan Secara fisik yaitu salah satu faktor yang paling kuat dan
paling banyak dipelajari adalah ketertarikan secara fisik. Aspek ini
menjadi penentuan yang utama dari apa yang orang lain cari untuk
membentuk sebuah hubungan. Apakah pertemanan atau perkenalan
yang terus menerus berkembang tergantung pada ketertarikan secara
fisik dari masingmasing Remaja.

2. Kesamaan yaitu salah satu alasan kita ingin mengetahui kesukaan dan

ketidaksukaan orang lain adalah karena kita cenderung menerima

4 Andi Mappiare, Psikologi Remaja (Surabaya: Usaha Nasional 1982) hlm.75-80



seseorang yang memiki berbagai kesamaan dengan kita untuk menjalin
sebuah persahabatan. Kesamaan mereka dari berbagai jenis
karakteristik dan tingkat yang mereka tunjukan.

3. Timbal Balik yaitu adanya rasa saling menguntungkan yang didapatakan
dari persahabatan sehingga sebuah persahabatan mungkin menjadi
berkembang kearah yang lebih baik lagi.*

Menurut Ahmad Susanto ada dua faktor yang mempengaruhi
hubungan pertemanan seseorang yaitu:

1. Faktor internal, secara internal ini dipengaruhi oleh oleh faktor yang

berasal dari diri\sendiri men, erbukaan, kemampuan
dari - dirig il ! A4kt P

berkomunik fsdan osisiy(temperamen)
2. Faktor ekste lah seghua, yang\beraga lvar,individu, seperti
kesama A 2)
&
l\%\ t_fSarwono jad ' e cﬁéfaktor yang

mempen: kyplitagdari Pekte jaitu: Q =

L Kemi@a ke‘niri i eru]i ak s%tu hal yang
dapat% C ‘ : : @dangan atau
sikap, Keriri i i alQang akrab.

2. Sali ) j tau kesan
yang po aat berbicara secara lisan.

am buku Sosiologi untuk mahasiswa huku rya Henny

Wiludjeng dkk ada beberapa faktor terbentuknnya pertemana yaitu:

1. Kedekatan, kedekataan yang dimaksud ini adalah kedekatan fisik, ialah
karena dengan kedekatan fisik dapat meningkatkan terbentuknnya
suatu kelompok sosial, kedekatan dapat menumbuhkan interaksi yang

dapat memainkan peran dalam terbentuknnya pertemanan.

4 Roberta A.Baron & Donn Byrne, Psikologi Sosial (Jakarta: Erlangga 2002) hlm.9-
10

4 Erlinda Wahyu, “Hubungan antara Persahabatan dengan Kebahagian pada Remaja”
Naskah Publikasi (Surakarta: Fakultas Psikologi Universitas Muhammadiya Surakarta,
2015) hlm.4-5



2. Kesamaan dalam faktor terbentuknnya pertemanan ini karena adannya
kesaamn minat, kepercayaan diri kepentingan, keturunan, daerah, atau
karakter-karakter personal lain.4¢

Dari beberapa pendapat di ats maka dapat disimpulkan bahwa
faktor dari terbentuknnya kualitas pertemanan itu karena adannya
kesamaan, tolong menolong bahkan kemapuan dalam berfikir, dengan
adannya seperti itu maka terjadinya sebuah pertemanan.

5. Aspek-aspek Kualitas Pertemanan

Menurut Berndt aspek/%sipek kualitas pertemanan terdapat empat

yaitu : Q\ ?\E I F,q}

a). Selfdisclosurgp& it /29
%an dan berbagai

h} rtenfananfhafus a
hal pgﬂﬁf il iryre ki a{’g\pahng pribadi
sert%zal' ncofi ya »
‘ c
b). Intiridcy (keakrab - =
% zam .
> akkaba a sept rti h%nnya sering
memberi : ‘ 1.
©). Selfest@ns o
; a yang lain
serta g teman untuk keberhasi h mengalami

kegagalan.
d). Loyality (kesetiaan)
Dalam sebuah kualitas pertemanan remaja akan membela satu sama
lain serta melawan jika terdapat masalah dengan orang lain.*’
Aspek-aspek kualitas pertemanan menurut Bukowski di dalam

jurnal teridiri empat aspek yaitu:

4 Henny Wiludjeng dkk, Sosiolosi Untuk Mahasiswa Hukum, (Jakarta: Universitas
Katolik Indonesia Atma Jaya, 2019) hlm.54-53

47 Thomas J.Berndt “Friendship Quality and Social Development” Journal Departement Of
Psychological Sciences, (2002) hlm.7-10



a. Keamaan (Security)

Merupakan tingkat keyakinan atau kepercayaan mengandalkan
teman, yaitu sejauh mana mahasiswa mempunyai keyakinan dan
kepercayaan mengandalkan temannya

b. kedekatan (Closeness)

Kedekatan ialah kasih sayang, yaitu sejauh mana seseorang

berikatan terhadap temannya.
c. kebersamaan (Companionship)

Kebersamaan ad; ana penerimaan seseorang oleh

sional, sehingga sejauh

d.
ditawarkan
AitiFsejauh mana
saat sedang
afitas. pertemanan teridi
dari en
1. Penga

Tingkat ini dimana karakteristik hubungan pertemanan
ditandai dengan kepedulian, dukungan dan juga minat.
2. Konflik dan penghianatan
Hubungan pertemanan ini ditandai dengan adannya argumen,
ketidaksetujuan, kekesalan, dan ketidakpercayaan .

3. Berkawan dan rekreasi

48 Tirta Adi Bangsa, “Hubungan Antara Kualitas Persahabatan Dan Pemaafaan Pada

Mahasiswa Prodi Psikologi Universitas Islam Indonesia” Skripsi. (Yogyakarta: Prodi Psikologi
Universitas Islam Indonesia, 2017 ) hlm.20-23



Tingkat pertemanan ini ketika hubungan pertemanan ditandai
dengan menghabiskan waktu untuk bersenang-senang bersama.
4. Pertolongan dan bimbingan
Hubungan pertemanan yang berusaha membantu sahabtnnya
pada pekerjaan sehari-hari maupun pada sesuatu hal yang menantang.
5. Pertukaran keakraban
Pertukaran keakraban ini ialah pertemanan yang ditandai

denganketerbukaan mengenai informasi pribadi dan perasaan.

6. Pemecahan masala@\ ?\E G ERI F A4

¥y
Hub%ng% npya %gﬁka ada masalah

diselesaikarﬁ isfen dan i

‘7
Mécr{u Sahtrgck agla lia ‘aspek tela f@terbantukknya

S

sebuah pertemanan yaitu:
2

1. Menciptakan interaksi , yaitu den gan‘me %ari karakter
B
o
Z

dari setiap teman.

o

/
2. Bersi
3. Tingkahlaku alt Cyal jujity, turah hati, mau
berbagi B
4. Mengha an orang laifm, beetika baik,
men: an orang lai, memeiliki sikap dan kepriba ang posirif,

menjaga reputasi dan diri sendiri, serta menyediakan dukungan sosial
5. Meberi nasehat maupun pertolongan, menunjukan kepedulian ddan
saling menguatkan satu sama lain.>°
Menurut Then dkk ada tiga macam aspek-aspek dalam lingkungan

pertemanan yaitu:

4 Nessa Suyono & Semedi Nugraha, “Perbedaan Kualitas Persahabatan Mahasiswa
Ditinjau Dari Media Komunikasi”, Jurnal Psikologika, (Vol. 17 No. 1, 2012) hlm.40-41

50 John W. Santrock, Adolescence Perkembangan Remaja (Jakarta: Erlangga 2003)
hlm.226



1. Kedekatan adalah tingkat kepedulianyaitu sejauh mana seseorang
berkaitan terhadap temanannya

2. Bantuan adalah saling membantu yang ditawarkan oleh individu dalam
mempertahankan sebuah pertemanan, artinnya sejauh mana individu
tersebut menawarkan bantuanuntuk temannya yang sedang
menghadapi permasalahan

3. Penerimaan merupakan tingkat pertemanan seseorang oleh teman-
temannya baik itu secara sosial atau emosional.’!

Dari beberapa penjelasan di atas maka dapat disimpulkan bahwa
aspek dari kualitas pqge&g?a i r!iiﬁ@?,berbagai macam seperti
pembukaan diri l&gx% s i dannya pertolongan

serta dukun%l}h riflalagh terj@linhya Spa témanan.

2

?
C. Kerangka Bq@k' I ) \ w
Mem@t gi fon kerar gka! dfikif merdpakhn odel konseptual

tentang bag@imana suatu oA berlhagai faktor yang telah
di identifikaei tebadai el o] Wikir dalam
penelitian ini mgnjelas ' ariabelindependen dan
dependen. Peneliti i au bahkan lebih,
biasannya di ungan). oleh
karena itu angka menyusun hipotetis peneliti berbentuk

hubungan, untuk itu maka perlu dikemukakan kerangka berfikir.>?

31 Tirta Adi Bangsa, “Hubungan Antara Kualitas Persahabatan dan Pemaafaan pada
Mahasiswa Prodi Psikologi Universitas Islam Indonesia” Skripsi. (Yogyakarta: Prodi Psikologi
Universitas Islam Indonesia, 2017 ) hlm.22-23

52 Sugiyono, Metode Penelitian Kualitatif, Kkuantitatif, Re>D (Bandung: Alfabeta 2018)
hlm.60
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Pada bagian kerangka berfikir di atas, terdiri dari dua variabel yaitu, toxic
friendship yang merupakan variabel independent (bebas dan mempengaruhi
variabel lain) dan satu variabel kualitas pertemanan yang merupakan variabel

dependent (terikat dan dipengaruhi).

D. Hipotesis Penelitian
Secara etimologi, hipotesis dibentuk dari dua kata, yaitu kata hypo dan
kata thesis. Hypo berarti kurang dan thesis adalah pendapat. Pengertian ini

kemudian diperluas dengan maksuﬁeﬁaﬁxil suatu kesimpulan penelitian yang

belum sempurna, sehinega e u@e@% dengan membuktikan
kebenaran hipotesgé i enelity ukefan itu hanya dapat
dilakukan deng%} fhipotegis dimak§ud %pangan.

Hiporégs' ayh pahelitign injfitu pntuk{melha u%ngan variabel

Iy
bebas yang @e ui ’den an vatiabel detikat Variabel l:!eba %ﬂ penelitian
ini adalah Woxid \[ricAdshi ‘ ’ rikafny adalah kualitas
>\ ] =

4
pertemanan : CRCITTt
1. Hipotesis Alteryati g
Hi i i a hubungan
antara var riabel Tainnya. a artinya ada
hubungam—antara variabel toxic friendship dengan va 1 kualitas

pertemanan kemudian Ho ditolak.
2. Hipotesis Nol (Ho)
Hipotesis nol atau nihil adalah hipotesis yang menyatakan tidak
ada hubungan antara variabel dengan variabel lainnya. Jika Ho diterima
artinya tidak ada hubungan antara variabel toxic friendship dengan variabel

kualitas pertemanan, kemudian Ho ditolak. 33

53 Burhan Bungin, Metodologi Penelitian Kuantitatif Komunikasi, Ekonomi, Dan
Kebijakan Public Serta Ilmu Sosial Lainnya, (Jakarta: Kencana, 2005), hlm.8



Maka untuk itu adapun hipotesis atau dugaan sementara di dalam
penelitian ini adalah:

1) Ha: Terdapat hubungan yang signifikan antara toxic friendship dengan
kualitas pertemanan mahasiswa program studi Bimbingan dan
Konseling Islam angkatan 2020-2021 Universitas Islam Negeri
Fatmawati Sukarno Bengkulu.

2) Ho: Tidak terdapat hubungan yang signifikan antara toxic friendship
dengan kualitas pertemanan mahasiswa program studi Bimbingan dan
Konseling Islam angka énGQEﬁ%Oﬂ Universitas Islam Negeri
Fatmawati Sukarno(Be




BAB III

METODE PENELITIAN

A. Pendekatan dan Jenis Penelitian

Pendekatan yang digunkan pada penelitian ini menggunakan
pendekatan penelitian kuantitatif. Penelitian kuantitatif dapat diartikan
sebagai suatu metode penelitian yang digunakan untuk meneliti pada populasi
atau sampel tertentu, pengumpulan data menggunakan instrument penelitian,
analisis data bersifat kuaggit@fﬁtg @a&[ikﬂiﬁq?an tujuan untuk menguji
hipotesis yang telah %&d
dalam penelitian ngka a fngha- data kuantitatif
yang diangkak& vy))

]enig@ tif y;lﬂg dig un;i(. dalgm pehelitjan Wi ygitu penelitian
korelasi. Pe@t' kgrelagi adalgh suabdl pentlitianfyang m b4tkan tindakan

’;antitatif karena data

pengumpuldn) data; gun h : 2 hibu a%dan tingkat
hubungan 4 du ini/digunakan untuk
memberikan gamhaga fgan antara toxic
friendship denga ta i tudi Bimbingan
Konseling dan > eri Fatmawati
Sukarno Be

B. Identifikasi Variabel
Variabel menurut Karlinger, variabel adalah sifat yang bervariasi yang
akan dipelajari. Selanjunya pendapat Kidder menjelaskan bahwa variabel suatu
kualitas dimana peneliti mempelajari dan menarik kesimpulan. Variabel dalam
penelelitian ini terdiri dari dua macam yaitu variabel independen (x) toxic

friendship dan variabel dependen (Y) kualitas pertemanan.

54 Sugiyono, Metode Penelitian Kualitatif, Kkuantitatif, Re>D (Bandung:Alfabeta 2018)
hlm1-8
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C. Definisi Operasional Variabel

Definisi oprasional variabel dalam penelitian ini terdiri dari dua toxic
friendship variabel independent dan knaliras pertemanan variabel dependent,

maka adapun definisi operasion: 2 am penelitian ini yaitu:

1. Toxic Friendship

Menurut Jan Yager toxic friendship dapat disebut sebagai
persahabatan yang semu, toxic friendship adalah jenis persahabatan yang
merusak dan berbahaya sertaée@fﬁ ﬁ?l arah. persahabatan yang bersifat
semu ini tidak ing%@n : a@fﬁ?ﬂ;n selalu merasa paling

benar *. Pada \@B an beberapa aspek
dan juga in@a 4 i‘l@))r diambil dari
ciri-ciri t(&%’ j Tenggumakgn-teyri arfYager seperti
| P @
halnnya: ¢z ’ =
a. Pengl%ti E 7:
ZManurit t daﬂ at aﬁkan sebagai
- . :
sesuatya n-sfiatu hal yang
bisa berda i g diterimannya.
b. Tid e
Jan Yager tidak ada empati tikan bahwa

dalam hubungan tersebut tidak adannya sifat memahamai dari sudut
pandang bahwa seseorang itu tidak mempunyai sifat merasakan,
menyayangi dan menunjukan simpati kepada orang lain.
c. Keras kepala
Menurut Jan Yager Keras kepala memiliki arti bahwasannya

orang tersebut tidak mau mendengar kata orang lain, menganggap

55 Jan Yager, When Friendship Hurts Mengatasi Teman Berbahaya ¢ Mengembangkan
Persahabatan yang Menguntungkan (Tanggerang:Argo Media Pustaka 2006) hlm.29

56 Sugeng Sejati, “Implikasi Egosentris dan Spiritual Remdja dalam Mencapai
Perkembangan Identitas Diri” Jurnal Ilmiah Syiar, (Vol.19 No 1, 2019) hlm.110



pendiriannya selalu benar, tidak ingin mengakui bahwa dirinya salah,
bersifat tidak mau mengalah, enggan untuk meminta bantuan orang lain
merasa paling baik dari pada orang-orang lain.
d. Selalu bergantung

Menurut Jan Yager Selalu bergantung didefinisikan orang yang
tidak dapat hidup tanpa orang lain, tidak bisa hidup mandiri, selalu
membutuhkan kehadiran orang lain, selalu membutuhkan bantuan dari
orang lain, serta takut akan kehilangan orang.>’

2. Kualitas Pertemanan

Menurut ]an@g&\? 1 ERe{teﬁq?;t adalah hubungan yang

tidak memiliki, ika etsifat a,‘bersifat timbal balik,
memiliki rasa shi Caya, kghyamanan, day t curahkan isi hati
serta sesedfan isukdi da® .mebhyukdj.>® \Pa @iabel kualitas
pertemang?p elifi m¢gngguriak crapa aspek dan jugatifidikator, teori

yang dighmaakn untuk aspel nidikator kuglita p elgnan diambil

dari teor@u wski y A41 1 g

a. Keam@ - =
Me @akinan atau

ahasiswa

we

kep
mempu an dan kepercayaan men mannya.
b. kedeKatan (closeness)
Menurut Bukowski Kedekatan ialah kasih sayang, yaitu sejauh
mana seseorang berikatan terhadap temannya.
c. Kebersamaan (companionship)
Bukowski mengatakan bahwasannya kebersamaan adalah

sejauh mana penerimaan seseorang oleh teman-temannya, entah itu

57 Jan Yager, When Friendship Hurts Mengatasi Teman Berbahaya ¢ Mengembangkan
Persahabatan yang Menguntungkan (Tanggerang:Argo Media Pustaka 2006) hlm.88-89

38 Jan Yager, When Friendship Hurts Mengatasi Teman Berbahaya ¢ Mengembangkan
Persahabatan yang Menguntungkan (Tanggerang: Argo Media Pustaka 2006) hlm.17



secara sosial atau emosional, sechingga sejauh mana seseorang diterima
oleh temannya baik secara sosial atau emosional.
d. Bantuan (help)
Bukowski mengungkapkan bantuan merupakan hal saling
membantu seperti ditawarkan oleh seseorang dalam mempertahankan
pertemanan, yaitu sejauh mana seseorang akan menawarkan bantuan

untuk temannya pada saat sedang menghadapi masalah.>

D. Waktu dan Lokasi Penelitian

GER
Waktu yang dig n Al @ﬂ%/gl 1 bulan mulai tanggal

19 November sampg) at Penelitian atau
sumber data, p%}t i difakukan\diyPradi Konseling Islam

AN

Universitas | han lokasi ini

dikarenakan%‘r at ¥
\ c
A ; —1| &
. Sumber Data'Penclitian o
> A4 4L
Sum t zgat diperolah.
Pada penelitiai) petuli ta yaitul)
1. Sumber dat .
Da g dari subjek
peneliti un yang menjadi sumber data primer nelitian ini

adalah mahasiswa program studi Bimbingan dan Konseling Islam angkatan
2020-2021 Uviversitas Islam Negeri Fatmawati Sukarno Bengkulu.
2. Sumber data sekunder
Data Sekunder adalah data yang diperoleh dari sumber kedua

melalui pengumpulan data yang bersifat dokumentasi. Adapun bentuk

5 Tirta Adi Bangsa, “Hubungan Antara Kudlitas Persahabatan dan Pemadfaan pada

Mahasiswa Prodi Psikologi Universitas Islam Indonesia” Skripsi. (Yogyakarta: Prodi Psikologi
Universitas Islam Indonesia, 2017 ) hlm.20-23



datannya seperti dokumen pribadi, laporan, tulisan dan lainnya yang

memiliki relavansi yang akan diteliti.®°

F. Populasi, Teknik Sampling dan Sampel
1. Populasi
Populasi dalam penelitian ini adalah mahasiswa Bimbingan dan
Konseling Islam Uviversitas Islam Negeri Fatmawati Sukarno Bengkulu
angkatan 2020-2021 dengan jumlah 172 mahasiswa yang teridentifikasi
mengalami toxic friendship d;il ha&ll Erkel menggunakan goggle form.
2. Teknik Sampling <\ 4

Menur;%‘ﬂfh i i /?hyt knik pengambilan
sampel. Ada%ln j bilaf sdm evl?)h)tlan ini adalah
menggunalaﬁ ihi i i twk menentukan
sampel o%’k Hrelif mhber-datg-ol ('é

3. Sampel F= E =

@n ut |Su : M, .agi%n r%umlah dan
karekteristik ! opulasi besar dan
peneliti tiﬁ%k a%ada populasi,
misaln -

A pel yang digunakan pada ini adalah

mahasiswa program studi Bimbingan dan Konseling Islam angkatan 2020-
2021, pada penelitian ini, peneliti menggunakan perhitungan rumus slovin
pada taraf kesalahan 5% dengan populasi berjumlah 172 mahasiswa yang
teridentifikasi mengalami toxic friendship dari hasil survei menggunakan
goggle form. Pengambilan jumlah sampel menggunakan perhitungan rumus

slovin dengan perhitungan sebagai berikut :

0 Burhan Bungin, Metodologi Penelitian Kuantitatif Komunikasi, Ekonomi, Dan
Kebijakan Public Serta Ilmu Sosial Lainnya, (Jakarta: Kencana, 2005), hlm.108

61 Sugiyono, Metode Penelitian Kualitatif, Kuantitatif, R>D (Bandung:Alfabeta 2018)
hlm.80-81



N
TINe
Keterangan rumus:
n: Jumlah Sampel
N: Jumlah Populasi
e: Batas Tolerensi Eror
172
BT (0,05)°
172

T ?\EGERI

n-122,8 (Maka

penelitianpﬁv
dan Kor@i '

‘ e — '
- - =i

-

Rl DEV

model skalaliks : o) NG K lj L M~ .

dalam google form, yang nantinya digunakan untuk memperoleh informasi atau
respon dari mahasiswa program studi Bimbingan dan Konseling Islam
angkatan 2020-2021 Universitas Islam Negeri Fatmawati Sukarno Bengkulu,
schingga informasi tersebut akan dijadikan data untuk penelitian.®? Pemberian
skor dari skala penelitian ini, jawaban yang bersifat favorable (mendukung
variabel) dengan unfavorable (tidak mendukung variabel). Untuk lebih jelasnya
dapat dilihat pada tabel di bawah ini:

62 Sugiyono, Metode Penelitian Kualitatif Kuantitatif, dan R&»D (Bandung: Alfabeta,
2018) hlm.142



Tabel 3.1 Tabel Skoring

Pilihan Jawaban Favorable Unfavorable
Sangat Setuju 4 1
Setuju 3 2
Tidak Setuju 2 3
Sangat Tidak Setuju 1 4

Berdasarkan definisi operasional di atas, maka variabel perilaku toxic
friendship dengan kualitas pertemanan dapat diukur melalui angket dalam
bentuk model skala likert dan kemudian dibuat dalam bentuk google form.

Pengumpulan dat@qaﬁégigg‘ﬁgkﬁﬁa@qp enelitian ini adalah angket

3} ' hlp sebagai variabel

(x), dan kualitas “peri€ el toxic friendship

peneliti men, merumuskan

kisi-kisi kue%o /

\ (:gapun aspek-
aspek toxic fﬁn ) ) nakan teori Jan
Yager yaitu, peng e pAHARBLAE e pinla, gcl: b%antung.

Selaﬁat \ ------ eTANARS| @peknya yaitu,
keamanan (s@r { 104 Qcompamonshlp)

bantuan (helig:zaspe B F N G K u ' ,! muician-di adaptasi

angket yang s ivalidasi oleh Tirta Adi Bangs ilai reliability

statistics (cronbach’s alpha 0,894) dan jumlah item butir 21 pernyataan, maka
untuk itu peneliti menggunakan angket kualitas pertemanan dengan
mengadaptasi angket dari Tirta Adi Bangsa, dalam mengadaptasi angket ini
saya selaku peneliti sudah memintak izin dari pihak yang bersangkutan.
Dalam penyusunan variabel toxic friendship sebagai variabel (x), dan
kualitas pertemanan sebagai variabel (y), peneliti merumusan aspek-aspeknya,
untuk aspek toxic friendship menggunkan teori dari Jan Yager dan kualitas
pertemanan teori Bukowski yang diadaptasi lasngsung dari Skripsi Tirta Adi
Bangsa Mahasiswa Universitas Islam Indonesia tahun 2017, setelah

merumuskan aspek, peneliti merumusakan indikatornya dari aspek yang telah



dibuat, diamana variabel toxic friendship berpatokan dengan teori dari Jan Yager
dan kualitas pertemanan teori dari Bukowski, setalah indikator selesai
dirancang kemudian dijabarkan menjadi butir-butir pertanyaan atau
pernyataan untuk memudahkan penyusunan instrumen, item pernyataanya
terdiri dari pernyataan fanvorable (Yang mendukung variabel) dan UnFanvorable
(Tidak mendukung variabel).

Pada angket variabel toxic friendship (X) untuk pernyataanya saya selaku
peneliti melakukan pengujian validitas konstruksi terlebih dahulu dan
berkonsultasi dengan ahli (DoseJhB@lEnﬁli dan Konseling Islam, Ibu Lailatul

Badriyah, Ibu Hermi Pag&&wa itaktnti dan juga Bapak Sugeng

Sejati), karena Var@l) t ' ayh %aptasi akan tetapi
saya buat sendiri engalnle anyaspék dari teori Jan
Yager, setelalﬁ at aur dibdatdilakokan per T lid?cas konstruksi
[ ]
dan diterusd?a ujt—coba —t i t%en tersebut
dicobakan ;%a cl dap ! amggota sampel
pada pengujian i s kitar itag kongtruksi dilakukan
- , :
juga dengan7me Ada'pun kisi-kisi
instrumen dapat
Tabel 3. i an Yager
Variabel - . Item Pertanyaa Jumlah
Peneliti K Indikator Item
chefitian aspe Fanvorable | UnFanvorable
Toxic Pengkritik | -Memberikan 3,10,16,14 | - 4
Friendship kritikan yang
tidak
membangaun
-Merendahkan
orang lain

93 Sugiyono, Metode Penelitian Kuantitatif, Kualitatif, dan Re&vD (Bandung: Alfabeta,
2022) hlm.125



Tidak ada -Tidak 1,2,4,7 - 4
empati memahami
kondisi orang
lain
-Tidak ada
kepedulian
(kasing sayang)
Keras -Selalu benar 6,9,15,13 - 4
kepala Jtidak mau
mengakui
bahwa dirinnya
salah
-Tidak mau
mengalaah, "
TidaklgngCl]lR I p
N
A _\1 /kA
Selalu @‘ sa T8I, R/ @ 4
berga%u} i andiri %‘7
akie ak >
&? -
~ / orghg lai 1 \ o
g:)hﬁﬁﬁ'r W\ [16
B 4 g
Tabel 3.3 Z@i isi ibX Friendship
z =
No ) Péita S SS
1 | Teman saya ti
saya » —
2 | Teman
menden, a ketika saya —
mengalami masalah
3 | Teman saya selau mengkritik setiap
pakaian yang saya gunakan
4 | Teman saya tidak pernah memberikan
semangat ketika saya mengalami
masalah
5 | Teman saya marah ketika saya bergaul
dengan teman pada circle yang lain
6 | Teman saya egois dan menjengkelkan
7 | Teman saya membuat saya merasa
tidak nyaman ketika saya berdiskusi
dalam setiap permasalahan
8 | Teman saya selalu membatasi saya

ketika saya bergaul dengan teman
yang lain




9 | Teman saya tidak  pernah
mendengarakan saran dari saya
10 | Teman saya selalu mengkritik apa saja
yang saya lakukan
11 | Teman saya selalu menyuruh saya
untuk mengerjakan tugasnnya dan
datang di saat butuh saja
12 | Teman saya menuntut saya untuk
berpakaian yang sesuai dengannya
13 | Teman saya tidak menjadi pendengar
yang baik untuk saya
14 | Teman saya tidak memberikan saya
saran yang baik ketika saya salah. .. .|
15 | Teman saya merasa pgﬁ:la@&h F q
yang paling benar &, ~N \} /[(,
16 | Teman saya a
memiliki k};a}ﬂia \’?%

)

2

Ao ‘
Tabel 3.4 &i si Kuegioner|Kualitas Pértemanan\Teori Bakowski

kemudian di@ si anglket yang sudqli divalidasi oleﬂ ( t@di Bangsa)
: >

| /

=
Z
P

14 ) =

o]
PR/ 2
o



Variabel Aspek- Indikator Item Pertanyaan Jumlah
Penelitian aspek Fanvorable | UnFanvorable | Item
Kualitas keamanan | -Mempercayai | 1,23 4,5, - 8
Pertemanan (Security) | sahabat dalam 6,7,8
membicaraka
n
permasalahan
~-Memiliki
sahabat yang
dapat
melindungi
kedekatan | -Mersasakan | 9,10,11,12, - 7
(Closeness) | rindu dengan 13,14,15
sahabat
@ﬁaﬁl’?l F
™ 47’A
W 1 \Z?
\6 agid jikay | @
radafde 7
?@ dergan >
I /—t]—satiabar— \ \ ~
s Kehersama -Saling’ ¢ 6,17,1 14)) 3
U? an| meldngka c
B (@ompdnio =
| fshi 2 )~“ 2
:: neu u = 3
(2 ) 2
P o
. B 21
Tabel 3.5 Kisi-Kisi Pertanyaan Uji Coba Kuesioner Kualitas emanan
Teori Bukowski kemudian di adaptasi angket yang sudah divalidasi oleh
Tirta Adi Bangsa
No Pertanyaan STS TS S SS
1 | Saya mempercayai semua informasi
yang diberikan sahabat Saya
2 | Sahabat Saya tidak mengingkari janji
3 | Saya percaya bahwa sahabat saya
tidak akan membocorkan rahasia
Saya
4 | Sahabat  Saya tidak  pernah

membohongi saya




menyelesaikan masalah

5 | Saya selalu mendengar saran dari
sahabt Saya
6 | Saya merasa aman ketika barang-
barang berharga disimpan oleh
sahabat Saya
7 | Saya memberitahu sahabat saya
dengan cepat jika sahabat Saya
mendapatkan masalah di kampus
8 | Saya merasa aman ketika saya
ditemani oleh sahabat saya
9 | Saya selalu bercanda dengan sahabat
saya
10 | Saya mengerti suasana hati sa
e o "REGERI g |
11 | Saya selalu mengobr - '4"/9
sahabat saya '/
sahabat saya b \ Qr
12 | Sahabat sa aya sglata
pengadamatgl'j pf—f \ \\2)
13 | Saya mengerfi lafar pelakahg s N )
sahabat Say 1 \ (=)
14 | Saya tidak aléan ik
menunj sgsua ir 1 54 r\ ) §
didepanpara §ah - - »1 =
15 | Sahabat ﬁa o]
dengan muda / o
16 | Sahabat s C
mengatasi e
dengan ce
17 | Sahabat erlakukan saya
dengan baik
18 | Hubungan saya dengan sahabat anda
seperti layaknnya saudara
19 | Sahabat saya memperbaiki kesalahan
saya pada pekerjaan saya
20 | Sahabat saya selalu membantu saya
ketika saya mendapatkan masalah
dalam menyelesaikan pekerjaan saya
21| Sahabat saya membantu saya

H. Validitas dan Reliabilitas Data




Uji Validitas dan Reliabilitas data digunakan untuk menguji data dengan
menggunakan daftar pernyataan atau kuesioner yang diisi oleh responden
layak atau tidaknya digunakan untuk mengambil data.

a. Uji Validitas
Validitas adalah sejauh mana ketepatan dan kecermatan suatu alat
ukur dalam melakukan fungsi ukurnya. Suatu tes atau instrumen pengukur
dapat dikatakan mempunyai valid yang tinggi jika alat tersebut

menjalankan fungsi ukurnya sesuai dengan yang dilakukan dalam

pengukuran tersebut.

Pengujian ana@s i B LR Ivﬁd]a?abﬂa korelasi antara butir
memiliki skor t% tifdala gsebut dinyatakan
valid sebalik%n}a ' uglr dafam\ifstriime a?')O),BO maka butir
tersebut dﬁ%\ idgl valigl % [idp i\ menggunakan SPSS

versi 26 a@J kofelasivbodd Pears
e

Iy = 2 2 - H

Onyywns

RIOAD 442
Keterang%r A
Iy :?oe 1
XY 3 .

X ' bel X ZY : Hasil variabel y
N : Jumlah Responden

Variabel toxic friendship (x) pada penelitian ini terdiri dari 16 item
pernyataan dan 21 item pernyataan kualitas pertemanan (y), item-item
variabel pada pernyataan semuanya favorable, pada pengujin angket toxic
friendship saya selaku peneliti melakukan uji coba instrumen dengan
menyebarkan angket kepada 30 responden untuk pengujian awal, setelah

melakukan uji coba awal pada angket maka saya sebarkan lagi angket

% Sugiyono, Metode Penelitian Kuantitatif, Kualitatif dan Re*D (Bandung: Alfabeta,
2018) hlm.134



tersebut kepada sampel yang akan digunakan untuk penelitian dengan
jumlah sampel 123 mahasiswa sebagai responden. Kemudian data di oleh
menggunakan SPSS versi 26.0 for windows.
b. Uji Reliabilitas

Uji reliabilitas ialah ukuran suatu kesetabilan dan konsisten
responden dalam menjawab, yang berkaitan dengan konstruk pernyataan
dengan arti bahwa pernyataan itu adalah dimensi suatu variabel yang
disusun dalam bentuk kuesioner. Kemudian uji reliabilitas data bisa
dilakukan dengan menggunakaelﬁlﬁls alpha cronbach dan juga aplikasi
SPSS: Q\ q Vs

[E) B &,

Keterangag

T nLnL licas

ko:Jmidh bk Lr H

Sakaran yang
ingkatan reliabilitas dengan kreteria reliabilitas sebagai berikut.
Jika alphaatau r hitung 0,8-1.0 : reliabilitas baik, 0,6-0,779 : reliabilitas diterima,
kurang dari 0,6 : reliabilitas kurang baik®. Dalam penelitian ini perhitungan
reliabilitas dilakukan menggunakan product moment dengan bantuan SPSS
versi 26.0 for windows.

1. Hasil Uji Coba Validitas dan Reliabilitas Variabel Toxic Friendship.

% Ce Gunawan, Mahir Menguasi SPSS Panduan Praktis Mengelola Data Penelitian,
(Yogyakarta: Deepublish, 2020), hlm.107



Hasil uji validitas dan juga reliabilitas toxic friendship pada
penelitian ini menggunakan SPSS versi 26.0 for windows adapun hasilnya

dapat dilihat di tabel sebgai berikut:
Tabel 3.6 Uji Coba Awal Variabel Toxic Friendship 30

Sampel
Irem-Total Statistics
Scale Mean if Item | Scale Varianceif | Corrected Item- | Cronbach's Alpha if]
Deleted Item Deleted Total Correlation Item Deleted
X1 27.87143 83942 _ . 5% 919
X2 27.93227 . 8L h'ﬁl 637 917
X3 27.66577 0" 20, 929
X4 28.04583.V . ] ‘v, 919
X5 27.80730," 4.489 AN\ &4 922
X6 21870 /f : Y YOA N5 915
X7 27,8069 §54 P VISR W \| ST
X8 28253 84.030£'¢ 5%7 o .920
X9 2870 790156 8% . 910
X10 2787 |1 ; " % 919
X1l 2835047 - 2= 916
X12 2840110 1V : “J 915
X13 2709017 : / < 913
X14 28.0459 O oD
X15 28.045 1 ! 915
X16 916

ada tabel 3.6 hasil uji coba awal variabel toxic friendship kepada

30 sampel mahasiswa terdapat satu item yang dinyatakan tidak valid

terdapat pada nomor 3 dengan koefisien korelasi 0,22. Menurut Sugiyono

jika item instrumen diyatakan tidak valid maka bisa diperbaiki atau
dibuang.%®

Menurut Saffudin Azwar jika salah satu item instrumen tidak

valid itu terjadi karena tanpa disadari subjek mungkin saja menjawab

pertanyaan-pertanyaan skala yang diajukan tidak dengan sepenuh

% Sugiyono, Metode Penelitian Kuantitatif, Kualitatif dan Re*D (Bandung: Alfabeta,

2018) hlm.126



hatinya atau bahkan mungkin tidak bekerja secara optimal dikarenakan
kondisi lingkungan tempat ia berada tidak nyaman, kondisi tersebut
merupakan  sumber terjadinnnya eror dalam  pengukuran
(penyimpangan dari keadaan yang sebenarnnya) sehingga hasil
ukurannya tidak valid. Namun disini peneliti tetapi menggunakan 16
item pernyataan untuk penyebaran angket kepada 123 sampel
mahasiswa dengan catatan memperbaiki pernyataan item nomor 3 yang
dinyatakan tidak valid.®”

Tabel 3.7 Hasil Validi@dﬁ@ g \Fapﬁbel Toxic Friendship 123
& .
S Z i ot E:kiS NN
4 \ \\ \72 |
ScaleM&; te ale Virianges Corrected Thgm- Cfonbach'sAlphalf
Dielet Hem Delet FotehCopreldtion) (ﬁem Deleted

X1 3206508 77i730 648 — 801
X2 320000 1T 11 q:ee. 892
X3 3147848 44 L ~ 895
X4 3E70930 ’ : : /| = 904
X5 31 . [ 890
X6 32.027 .894
X7 ' 901
X8 37 2 .889
X9 3 77.611 .652 .891
X10 79659 77.507 .632 .892
X1l 32.16050 78.045 .632 .892
X12 32.19125 77.999 642 .891
XI3 31.72763 80.058 470 .897
X14 3167976 80.163 452 .898
XI5 32.01920 78.093 .609 .892
X16 32.18943 77.857 .636 .892

Tabel 3.7 hasil validitas variabel toxic friendship 123 sampel

mahasiswa terdapat satu item yang dinyatakan tidak valid terdapat pada

hlm.6

7 Saifuddin Azwar, Reliabilitas dan Validitas Edisi 4, (Yogyakarta: Pustaka Pelajar)



item nomor 4 dengan koefisien korelasi sebesar 0,27. Setelah item nomor
empat dibuang, maka di uji lagi dengan menggunakan SPSS 26.0 for
windows.

Tabel 3.8 Item Validitas Variabel Toxic Friendship

Item-Total Statistics
Scale Mean if Item | Scale Varianceif | Corrected Item- | Cronbach's Alpha if
Deleted Item Deleted Total Correlation Item Deleted
X1 29.72112 72.252 654 896
X2 29.66554 7220k &= oy, 649 896
X3 2013432 | 3620 N Fs27 901
X4 2064889 . — T 895
X5 29.683674" : R Y, 898
X6 2932774 /4 .0B9 SN, 08
X7 20.692074 Y / 71310 WA N2 8%
X8 29 1P . | 7 895
X9 2945 71002 oY6 \ U 896
X10 1633 72B44 612 - 896
X1l 29 — . 1o 7 896
X12 2038846 A48 004
X13 2033 ’ ~Y 005
X14 296750 |~ 897
X15 29.845 -~ 896
X16 20. 896

Pada tabel 3.8 uji validitas variabel toxic friendship 123 sampel
mahasiswa terdapat 16 item pernyataan favorabel. Dari hasil uji instrumen
terdapat 15 item pernyataan valid dan 1item pernyataan tidak valid, yang
terdapat di pernyataan nomor 4. Oleh karena itu dalam penelitian ini
menggunakan 15 item pernyataan yang valid dimana semuanya item
tersebut pernyataan favorable, 1 item yang tidak valid tidak diganti dalam
penelitian ini, karena 15 item yang valid tersebut sudah mewakili seluruh

item pernyataan yang akan diteliti, dan dari uji validitas tersebut



ternyata koefisin korelasi butir yang mempunyai validitas tertinggi adalah
butir nomor 8 dengan koefisin korelasi 0,69 dan yang paling rendah
adalah butir nomor 7 dengan koefisien korelasi 0,31.

Tabel 3.9 Reliabilitas Toxic Friendship

Reliability Statistics
Cronbach's Alpha| N of Irems
.904 15

Pada tabel 3.9, dari hasil uiji reliabilitas variabel toxic friendshi
FEER Jrendshi

dengan menggug@lgx ! ﬁ&ysl patkan hasil reliabilitas

dengan nilai 90 1904 menyatakan lebih
S
besar >0;6, a i 2 t@c): friendship yang
dlnyatﬁl itt i ' -
o~ : P
. Hasil ¥ali dan Reliapilitadq Variabel Kua temanan.

5 it i i i ertémanan pada
penel?_‘hn i ersi . Jldo adapun hasilnya
dapat ditih ~

e 3

Tabel 4.0 Item Valid Uji Variabel Kualitas Pertemanan

Item-Total Statistics
Scale Mean if Item Scale Variance if| Corrected Item- | Cronbach's Alpha
Deleted Item Deleted | Total Correlation| if Item Deleted
Y1 62.78950 146.578 467 931
Y2 62.860618 144.559 .560 929
Y3 62.82902 146.574 484 930
Y4 63.00615 145.918 .506 .930
Y5 62.43366 142.958 .637 927
Y6 62.67454 146.010 489 .930
Y7 62.27109 145.244 .546 929
Y8 62.32195 142.274 .699 .926




YO 61.94959 145.056 571 929
Y10 62.54120 142.050 .698 926
YII 62.17797 143.643 .618 928
Y12 62.17729 144.551 593 928
YI3 62.18700 143.900 .613 928
Y14 62.10184 145.318 .558 929
Y15 62.65224 144.410 587 .928
Y16 62.26943 142.744 .670 927
Y17 62.33174 141.554 727 926
Y18 62.08986 141.188 .725 926
Y19 62.31434 143.427 .657 927
Y20 62.13960 143.445 .650 927
Y21 6210280 | ¢ (43591, | 631 927
Ry s
4.0h e \. ualitas pertemanan
em yang semua

m%.m& ll!\‘ Qem pernyataan
&m fhyat

A
RE

lgtas tertinggi

..... Rl i Rorelasi:. /) dam yang paling

Tabel 4.1 Item Reliabilitas Variabel Kualitas Pertemanan

Reliability Statistics
Cronbach's Alpha| N of Items
.93] 2]

Dari hasil uji reliabilitas variabel kualitas pertemanan dengan

menggunakan uji alpha cronbach mendapatkan hasil reliabilitas dengan
nilai 0,933, Karena nilai alpha cronbach 0,931 menyatakan lebih besar >0,6,
maka semua item pernyataan variabel kualitas pertemanan dikatakan

reliabilitas baik atau reliabel.



I. Teknik Analisis Data

Teknik analisis data penelitian ini untuk mengetahui jumlah
persentase hubungan toxic friendship terhadap kualitas pertemanan mahasiswa
program studi Bimbingan dan Konseling Islam angkatan 2020-2021
Universitas Islam Negeri Fatmawati Sukarno Bengkulu. Peneliti menggunakan
rumus kategorisasi dan penghitungannya menggunakan microsoft excel.

Untuk menganalisa data pada permasalahan dan untuk membuktikan
hasil penelitian tentang “hubungan toxic friendship dengan kualitas pertemanan

Mahasiswa Program Stu@\Bﬁ& IKFQ&P% Islam angkatan 2020-

2021 Universitas Isldm tylawa ulu”. Maka peneliti
menggunakan t knt safebagai hegiki: 7
1. Uji Normalira 2)

i ribfisi dormaljdil n untuk mengerahuilfan mengukur

apakah data jangimerpiliki distribusi nofmal agau tida N%malitas data
adalah S)@a ok lky' i

inalisis paradetrik seperti

analisis 1@61 ' ‘/ a ' ; Igétu arah dan

sebagainyal@)i ini ji o%gorovamirnov.

Prosedur uji it i ika signifikansi.
> 0,05 erima atau data berdistribu

< 0,05 maka Ho ditolak atau data tidak berdistributor normal.
2. Uji Linieritas
Uji ini dilakukan untuk mengetahui apakah dua variabel
mempunyai hubungan yang linier atau tidak secara signifikan. Uji ini
menjadi syarat dalam korelasi atau regresi linier. Pengujian ini menggunakan
SPSS 26.0 for windows dengan menggunakan test for liniearity dengan pada
taraf signifikansi 0,05. Dua variabel yang dinyatakan mempunyai hubungan

yang linier bila signifikan linearity lebih dari 0,05.%8

% Ce Gunawan, Mahir Menguasi SPSS Panduan Praktis Mengelola Data Penelitian,
(Yogyakarta: Deepublish, 2020), hlm. 52-103



3. Uji Product Moment
Uji ini dilakukan untuk mencari tingkat keeratan hubungan antara
dua variabel dengan cara memperkalikan moment kedua variabel. Korelasi
product moment disebut korelasi pearson sesuai dengan nama ahlinya,
pengujian product moment mengunakan SPSS versi 26.0 for windows dan dapat
juga diuji mengunakan rumus uji product moment, adapun rumusnya sebagai
berikut:
e OO0
NG (2" (ORE R | Fq
Keterangan rumus: % 7’/9

Tyy : Ko@y ﬂ%
XY - Jutnl 1ape Tkali € 7.
2
()

X E{% Varabil X2Y: Hfs&ar] abely
N

gu ahjResponde] ‘ (@}
. ~
) € ) t
- 2
No || e =
1 [= \ - ah
2 v mah
3 (2,40-
4
5 80-1,00 i

Semakin tinggi variabel X maka semakin rendah variabel Y. Jadi
dapat disimpulkan jika hasil uji coba kuesioner menghasilkan ada

hubungan antara variabel X dan Y ( Ha diterima dan Ho ditolak).*

% Sugiyono, Metode Penelitian Kualitatif, Kuantitatif, R*D (Bandung:Alfabeta 2018)
him.184



BAB IV
HASIL DAN PEMBAHASAN

A. Gambaran Lokasi Penelitian
1. Sejarah Program Studi Bimbingan dan Konseling Islam
Berdasarkan keputusan Direktur Jenderal Kelembangaan Agama
Islam Nomor: E/243/2001, tentang penyelenggaraan Program Studi Ahwal-
Al-Syakhshiyyah dan muamalah pada Jurusan Syariah, Pendidikan Agama

Islam dan Pendldll%{ Bﬁgﬁach@;&la pﬁsan Tarbiyah, Komunikasi dan

Penyiaran Isla Islam (BPI) pada Jurusan
Dakwah Se‘}& as! : n@du. Surat keputusan

tersebu@ atgng iol Dingktu} Jnedgra %enAgama, Drs, H.

Husniéa il pada tfngga] 18 mher 20Qdi Jak &

gB as frka keputus ireRtur Jehde efabangaan Agama
IslamgNomor: E/24 A | yu Islam (BPI) berdiri
dibavxaa us T Islim™Negeri Bengkulu.
Surat % sa o: Dj.1/385/2008,
pada tang izin penyelenggaraan
Progr . ) berdasarkan
perpa gram studi tersebut Bimbin: yuluhan Islam

(BPI) berubah nama menjadi Bimbingan dan Konseling Islam (BKI).
Artinnya program Studi Bimbingan dan Konseling Islam STAIN Bengkulu
berdiri pada tanggal 27 Oktober 2008 dibawah Jurusan Dakwah STAIN
Bengkulu.

Keputusan Bada Akreditasi Nasional Perguruan Tinggi (BAN-PT)
Nomor: 043/BAN-PT/Ak-XIII/S1/1/2011 tentang stasus ,Nilai, Peringkat, dan
Masa Berlaku Hasil Akreditasi Program Sarjana di Perguruan Tinggi bahwa
Program Studi Bimbingan dan Konseling Islam mendapatkan nilai 320,
peringkat berlaku sampai dengan 28-01-2016. Keputusan Direktur Jenderal
Pendidikan Islam Nomor: 3060 Tahun 2013 tentang perpanjangan izin

63
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penyelenggaraan Program Studi Bimbingan dan Konseling Islam pada
program Sarjana Institut Agama Islam Negeri Bengkulu Tahun 2013. Setelah
5 (lima) tahun, program Studi Bimbingan dan Konseling Islam mengajukan
lagi akreditasi yang keedua, sejak tanggal 22 juni 2015 sampai dengan 22
juni 2020 dengan akreditasi B. Akreditasi ini juga berlaku selama 5 (lima)
tahun berdasarkan Kepputusan BAN-PT Nomor: 3616/SK/BAN-PT/Ak-
PPJ/S/V1/2020 tentang Akreditasi Program Studi Bimbingan dan Konseling
Islam pada Program Sarjana Institut Agama Islam Negeri Bengkulu, Kota
Bengkulu, berdasarkan keputusan Badan Akreditasi Nasional Perguruan
Tinggi Nomor /S@é @481\3@015 tentang Nilai dan

peringkat A ? Stu /Z?Sar]ana tanggal 22 Juni
2015. Peringk editasifPr Stubli he @pggal 22 Juni 2020
sampaiign tahgopl 23 Juni 2025. ,
~ ( \ ()
2. Visi \\@i ogram Sftudi Bimbihgdn dah Konseling Ts ng
Visi 11 Bin dan|Kondeling Islam
o W
= \\Uz i ei _ambingan dan
(2 n a ngsaan dalam
o) g

1oderat, cerdas, dan

......

1. Menyelenggarakan pendidikan dan pengajaran yang
menghasilkan lulusan sarjana yang ahli dalam ilmu
Bimbingan dan Konseling Islam yang saleh, profesional, dan
moderat yang berwawasan kebangsaan

2. Meningkatkan kualitas penelitian dan publikasi ilmiah
dalam bidang ilmu Bimbingan dan Konseling Islam bertaraf
nasional dan internasional

3. Meningkatkan kualitas pengabdian kepada masyarakat
dalam bidang
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4. Membimbing dan konseling islam untuk membangun
kehidupan sosial yang cerdas, saleh, produktif, dan
sejahtera

5. Meningkatkan kualitas kerja sama dibidang Bimbingan
dan Konseling Islam pada tingkat lokal, nasional, dan
internasional dalam mendorong peningkatkan, daya saing
lulusan dan

6. Memantapkan tata kelola dan kepemimpinan yang adil

dalam membangun program studi Bimbingan dan

G
Kwirg\l@ Rgertﬁaqi??/;erwibawa.

—
o) 7,
3. Jumlah Mahasj rforamp Studi Bimb %seﬁng Islam 2020-
0 % 2
Gamb(%r4 Data Mahasi Studi Bim % dan Konseling
Islam2020-2001
=8| = Bt &
> \Wahasid i ‘Rdbselino J1am
-
k5 2
1o P O

118

33
=
. ]
Laki-laki Perempuan Jumlah

m 2020 ®m2021



B. Hasil Penelitian

1. Kategori Skor Variabel

66

Penelitian ini, peneliti menentukan kategorisasi variabel penelitian

menjadi 3 yaitu rendah, sedang, dan tinggi pada variabel X dan Y.

Perhitungan kategorisasi menggunakan microsoft excel.

A. Kategorisasi Skor Perilaku Toxic Friendship

Tabel 4.2 Rumus Kategorisasi Perilaku 7oxic Friendship

Rumus Rata-Rata X

Kategori Jumlah %

0
M+1SD 43}?

M-1SD 23 N E RendahF Xe2 23 19%
PR

\‘9/ Taingoly X

79 64%
. 21 17%

Y
/\
23

> N~
;%Qa esfor'}den Viria \’J‘? 100%
(ES t 4& F-2di ptas ) ddpat kita it %i M (rata-rata)
skor %i ' i iasi ‘sebesar 43, jadi
katega i8a d ajumlallja n jespomden (X) kurang
dari 2$ka der (X) kurang dari
2 .
atau sama h jawaban responden

X)

si pada variabel toxic friendshi enyajikan dalam

bentuk diagram lingkaran, perhitungan menggunakan microsoft excel.

Adapun penjelasannya pada gambar 4.3 sebagai berikut:
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Gambar 4.3 Kategorisasi 7oxic Friedship

Toxic Friendship

= Rendah
m Sedang
= Tinggi

F,
o A4
k %
Berdg bay 45%@i dtas ilifat-bahwa terdapat 19%
(23 respond; alah kagegory rendah, Remyd P (79 responden)

dalam@t ri /edafg, daft 17%4R1 regponden) dal k@;gori tinggi yang

meng@ erflaky toxic friend§hip ‘ c
B. SKot Kategorisisi } ®a E
Z b A §anan
Rumus éa R uffilah %

M-ISD_| . 0 16%
M+1SD - 66%
Tinggi-=X>74 18%
Total Responden Variabel X 123 100%

Pada tabel 4.4 di atas, dapat kita lihat bahwa nilai M (rata-rata)
skor kualitas Pertemanan sebesar 52 dan nilai 1 standar deviasi sebesar 74,
jadi kategori bisa dikatakan rendah jika jumlah jawaban responden (X)
kurang dari 52, kategori sedang jika jumlah jawaban responden (X) kurang
dari atau sama dengan 74, dan kategori tinggi jika jumlah jawaban
responden (X) lebih dari 74.
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Kategorisasi pada variabel kualitas pertemanan peneliti menyajikan
dalam bentuk diagram lingkaran, perhitungan menggunakan microsoft excel.
Adapun penjelasannya pada gambar 4.5 sebagai berikut:

Gambar 4.5 Kategorisasi Kualitas Pertemanan

Kualitas Pertemanan

® Rendah

m Sedang

Tinggi

e 2.

% V- %

oy AT TV
B a@ gambar 4p|d1 atds dap ' a(ém terdapat 16%
(20 r%) OF(SI responden)
dalamRat oriLs ' sponde cﬂlla ggori tinggi yang

=
memiliki ‘2
Tiki k S

. Uji Asumsi

nalisis korelasi
produc ~naka uji dan ketahui terlebih terpenuhi atau

tidaknya normalitas dan liniaritas dalam sebaran data.

a. Uji Normalitas
Uji normalitas yang digunakan adalah teknik One Sampel
kolmogorov smirnov, untuk menentukan normalitas digunakan pedoman
sebagai berikut: Signifikan uji (a) = 0,05 jika sig > « maka sampel berasal
dari populasi yang berdistribusi normal. Jika sig < a kurang dari 0,05
maka sampel berasal dari populasi yang tidak normal. Adapun

penjelasannya pada tabel di bawah ini.
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Tabel 4.6 Hasil Uji Normalitas

One-Sampel Kolmogorov-Smirnov Test
Kualitas
Toxic Friendship| Pertemanan

N 123 123
Normal Parameters®® Mean 34.05370 65.51081

Std. Deviation 9.432920 12.579979
Most Extreme Differences Absolute 061 048

Positive 052 037

Negative -.061 -.048
Test Statistic .06l 048
Asymp. Sig. (2-tailed) <2 GER] 2004 2004
a Test distribution is Normalt\, > " 1A 5
b. Calculated form data 7> 7
c. Lilliefors Signific 4 4.
d. This is a lower bound f ignfli

terikat. Dasar

/ keputusan: jika nilai signifikan ':' linearity »0,05
maka terdapat hubungan yang linier antara variabel bebas dengan
variabel terikat. Jika nilai signifikan deviation form linearity < 0,05 maka
tidak ada hubungan yag linear antara variabel bebas dan variabel terikat.

Dapat dilihat pada tabel 4.7 sebagai berikut:
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Tabel 4.7 Uji Linieritas

ANOVA Table

Sum of Mean
Squares df | Square F | Sig

Kualitas | Between | (Combined) | 15490.242 | 114 | 135.879] 285 | .999
Pertemanan ™ Groups [ ineqricy | 8002590 | 1 | 800.259] 1677 | 231
Toxic - Deviation | 14689.983 | 113 | 130.000| 272 | .999
il orm Linearity)
Within Groups 3816.974 8 | 477122
Total 19307.217 | 122

Dapat ]Qté B\E‘GE Iel@ﬂ bgrdasarkan hasil uji linieritas

diketahu@.a i ' i esar 0,999 >0.05, maka
dapat disi t inear antara perilaku
Y. N
IOXIKE' f g
3. Uji Hipptéi [ | ‘é
a. Prﬁu E r\ 7:
1. . N |
7 adk tali i tel is dingan teknik analisis
kor&sl gSS versi 26.0 for
wmdows 4 alisis korelasi dapat
1 N anda bintang di
pe on, Hasil hipotesis ini dapat d abel 4.8 sebagai
berikut:

1. Jika nilai signifikasi < 0,05 maka terdapat korelasi antara variabel,
namun jika signifikasi » 0,05 maka tidak terdapat hubungan antara
dua variabel.

2. Jika terdapat tanda bintang pada pearson correlation maka antara
variabel yang dianalisi terjadi korelasi dan sebaliknnya jika tidak

terdapat tanda bintang maka variabel tidak terjadi korelasi.
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Tabel 4.8 Uji HipotesisKorelasi Produk Moment

Correlations
Toxic Friendship | Kualitas Pertemanan
Toxic Friendship Pearson Correlation| 1 -.204"
Sig. (2-tailed) 024
N 123 123
Kualitas Pertemanan | Pearson Correlatior -.204" 1
Sig. (2-tailed) .024
N 123 123
* Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed).

Berdasarkalﬁ@ﬂﬂ i Pt% dapat dilihat bahwasanya toxic

friendship den ]1 korelasi product moment
sebesar@ tafal/Signifika r @24 berdasarkan (p <
0,05), Rarédord h unggn lepgah fleng a E&Lﬂ Karena nilai r-
h1tuﬁg es/ (I 204 1gbih dagi r-fabel bﬁéﬁr 7%;% nilai p < 0,05,
ar@ adi hybungan yahg [signifikan fantaya foxicfriendship dengan

kualitas pettem @I: , ket n%ada data diatas
telaé ra Aoz alé] antara variabel yang
is1

dia

tidak a apat ' k terjadi korelasi.!

1] schaliknnya jika pada data

rendah (negatif)
k pertemanan mahasiswa Bimbingan nseling Islam
Universitas Islam Negeri Fatmawati Sukarno Bengkulu angkatan 2020-
2021. Dengan demikian, Ha yang menyatakan ada hubungan yang
signifikan antara toxic friendship dengan kualitas pertemanan mahasiswa
Bimbingan dan Konseling Islam Universitas Islam Negeri Fatmawati
Sukarno Bengkulu angkatan 2020-2021 diterima dan Ho yang
menyatakan tidak ada hubungan yang signifikan antara toxic friendship

dengan kualitas pertemanan Mahasiswa Bimbingan dan Konseling Islam

! Ce Gunawan, Mahir Menguasi SPSS, (Yogyakarta: Deepublish, 2020) hlm.142-147
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Universitas Islam Negeri Fatmawati Sukarno Bengkulu angkatan 2020-

2021 di tolak.

C. Pembahasan

Hubungan toxic friendship dengan kualitas pertemanan Mahasiswa
Bimbingan dan Konseling Islam Universitas Islam Negeri Fatmawati Sukarno
Bengkulu angkatan 2020-2021L

Berdasarkan hasil analisis menggunakan bantuan komputer SPSS 26.0
for windows pada uji korelasi roduct moment sebesar -0,204 dengan taraf
signifikan sebesar 0, Q@{ Eélg‘ F@}) kategori hubungan lemah
dengan arah ne ég? ijai - Rit e 204 lebih dari r-tabel
sebesar 0,176 atau i ,05, Jadi dapag diayti @anya ada hubungan
yang signiféﬂ{? tafa tgkic frigndship/dendan kuglit témanan yang berarah

negatif, ]%h ian pat| tanida 'n%g pada pearson
correlatiogm a_antargeyari iehalisi F.q&c‘ inya|korelasi (hubungan)
dan seba%n a jika ) # randa b t;% maka variabel
tidak terjadi A <z

Se% it da@(negatif) kualitas
perte 2 tversitas Islam
Negeri Fa karno Bengkulu angkatan 2 engan demikian,

Ha menyatakan ada hubungan yang signifikan antara toxic friendship dengan
kualitas pertemanan mahasiswa Bimbingan dan Konseling Islam Universitas
Islam Negeri Fatmawati Sukarno Bengkulu angkatan 2020-2021 diterima dan
Ho yang menyatakan tidak ada hubungan yang signifikan antara toxic friendship
dengan kualitas pertemanan mahasiswa Bimbingan dan Konseling Islam

Universitas Islam Negeri Fatmawati Sukarno Bengkulu angkatan 2020-2021
di tolak.

2 Ce Gunawan, Mahir Menguasi SPSS, (Yogyakarta: Deepublish, 2020) hlm.142-147
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Artinnya kualitas pertemanan itu akan memburuk ketika seseorang
berada di lingkungan yang toxic dengan kata lain apabila toxic friendship semakin
tinggi maka kualitas pertemanan akan semakin menurun, sebaliknya jika toxic
friendship menurun maka kualitas pertemanan tinggi.

Jan Yager menyatakan bahwsannya kualitas pertemanan yang baik itu
ialah hubungan yang tidak memiliki ikatan darah, bersifat sukarela, bersifat
timbal balik, memiliki rasa saling percaya, kenyamanan, dan tempat
mencurahkan isi hati serta seseorang yang disukai dan menyukai.?

Berdasarkan kategréaﬁ E(R rx%friendship yang peneliti lakukan
pada 123 mahasisw&: i ‘B?t?ﬁliggan dan Konseling Islam

Universitas Is@\ﬁ i angkatan 2020-2021
terdapat 19%» (23/7 a %e h@?mudian 64% (79
responderpﬁ OrtS dcll? dam {7952t Tespenden) dalam kategori
tinggi yaa arm peritdka ‘L\ Triendsiig— 'h('édari persentase
maka ra%r prhas 3 ' Pr—B gﬁ dan Konseling
Islam Uraer as ksb;» i L00 #en ulwangkatan 2020-
2021, yan?m a@mtegori sedang.
Menurut Tam 2 tionship, toxic friendship
ialah hu . erta tidak sehat
dan jug nguntungkan dari suatu s ng mempunyai

negativisme dan pesimisme, kebencian yang tertanam dan kecemburuan.

Pada penelitian toxic friendship ketegori responden 27% (33 responden
laki-laki) dan 73% (90 responden perempuan), yang dimana 36% semester tiga
(44 responden) dan semester lima 64% (79 responden), rata-rata umur
mahasiswa pada pengisian kuesioner penelitian hubungan toxic friendship

dengan kualitas pertemanan 35% (19 tahun dan 43 responden), 309% (20 tahun

3 Jan Yager, When Friendship Hurts Mengatasi Teman Berbahaya ¢ Mengembangkan
Persahabatan yang Menguntungkan (Tanggerang: Argo Media Pustaka 2006) hlm.17
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dan 37 responden), 25% (21 tahun dan dengan 31 reponden), 7% (22 tahun dan
9 responden ) dan 3% (23 Tahun dan 3 responden).

Berdasarkan pilihan jawaban pada instrumentasi penelitian, adapun
perilaku toxic friendship yang dialami mahasiswa Bimbingan dan Konseling
Islam angkatan 2020-2021 Universitas Islam Negeri Fatmawati Sukarno
Bengkulu pada circle pertemanan seperti halnnya, mendapatkan pengkeritikan
yang tidak membangun, tidak ada empati, tidak memahami kondisi dari teman-
temannya, dan juga selalu bergantung tidak memberikan kebebesan kepada
teman untuk berteman deggﬁefﬁ ngllgin, selalu bersikap keras kepala,

sehingga bisa mem keti lﬁg@ berada dalam lingkungan
88 /y gkung

ertemanan itu
P o 4
Pertema ' S e‘Q})rang penulis buku
Konselor EE gig mahjclas :anzx.gwa annya toxy | dhip ialah hubungan
Iy h [ ] X“ $
pertemariBer, ’cum na dalam pdrtemanan terse ing-kali mendatangi
seseoran% b pctariy hkar: ja—danjuga berusaha
mengisol?_"i u r$ » 4 iya; [Mlempunyal pérasan iri hati, dan
juga mem%a =z
Peneliti v mnya dilakukan oleh
Ninik Hi n riendship sangat
berpenga hidupan karena penting se memperhatikan

relasi dalam pertemanan, memilih dan memilah teman dengan bijak,
mengetahui dampak dari sebuah pertemanan yang baik maupun buruk, dan
pentingnya dalam merespon teman agar dapat mengarah kepada relasi
pertemanan yang berkualitas. Adapun tips yang dapat dilakukan untuk
mengantisipasi terjadinya toxic friendship adalah dengan cara selektif memilih

teman, menghargai segala hal yang terjadi, memfilter informasi yang diterima,

4 M Amir, Riveni Wajdi, Syukri, “Perilaku Komunikasi Toxic Friendship dengan teman
sebaya”, Jurnal Komunikasi dan Organisasi, ( Vol. 2, No. 1, 2022 ) hlm.93-111
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dan memegang erat prinsip yang ada. Dengan hal ini suatu pertemanan yang
baik dan sehat akan terbentuk dengan sendirinya.’

Sedangkan kategorisasi skor kualitas pertemanan yang peneliti
lakukan pada 123 responden mahasiswa yang berada di Prodi Bimbingan dan
Konseling Islam Universitas Islam Negeri Fatmawati Sukarno Bengkulu
angkatan 2020-2021 Menemukan hasil 16% (20 responden) dalam kategori
memiliki kualitas pertemanan rendah, kemudian 66% (81 responden) dalam
kategori memiliki kualitas pertemanan sedang, dan 18% (22 responden) dalam
kategori memiliki kualitas pertemanan tinggi.

Pada peneliti magt e!naﬁ ek-aspek vyang digunkan
p N a Vo pek yang dig

peneliti berfolag\p% ofwski, hasil pilihan jawaban
instrumentasi %e} fremykan Bahyvasdpn a?'swa yang memiliki
kualitas pgcﬁ& rghdah fdenggn hdsil 168 (R0 s@nden) cenderung,
tiadak a% yamanhn, tiflak redyai\\béisikap tidak ada
keterbukadn | bahkan tidak ika_saraj yang horsikap membangun
pada hug‘ﬁn perte 7 kualit p}temanan dalam
kategori %a ’ : d@g berubah-ubah
dan tidak mén i d nahasiswa dalam
kategori ¢ nden) dalam
hubungan ersebut adannya situa membahagiakan
satu de yang lain dengan candaan, saling memaatkan ketika terjadinnya

permasalahan, dan juga saling berbagi pengalaman hidup.

Hubungan pertemanan baik akan memberikan contoh dan juga
dukungan yang sifat-sifatnnya baik, akhlaknnya, ilmunya serta kecerdasannya,
sedangkan jika berteman dengan teman yang buruk (negatif) maka akan
meberikan dampak yang buruk dari sisi sifat-sifat negatifnya, maka untuk itu

memilih teman atau sahabat harus menerapkan dua sikap, yaitu pertama

5 Ninik Hidayati Ummah, “Toxic Friendship Perspektif Hadis Kajian Tematik Hadis-
Hadis Tentang Pertemanan” Skripsi, (Kediri: Fakultas Ushuluddin dan Dakwah IAIN Kediri)
hlm.107
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carilah teman yang memenuhi syarat ( menurut agama islam) untuk dijadikan
teman akrab, kedua penuhilah kewajiban dalam pertemanan karena pengaruh
pergaulan sangatlah besar dalam kehidupan, baik itu pengaruh positif maupun
negatif.6

Hadits yang menjelaskan tentang perumpamaan teman, hadits
pertama diriwayatkan oleh imam muslim (Kitab berbuat baik, bab sunahnnya

bergaul dengan ahli ilmu) No 4762.

;JL,aJ\ gﬁﬁﬁﬁfﬁ%/’&““‘wwf@%

s uf K VIEC gy
&, dod s of O L
& oz

« men ! 4 Abu Syaibah; Telah
mencerit ! m- Bin 'Abdullah dari
Kakekn Adsaent 1Kah eTRidAn- g V@atkan dari jalur
lainnya, : g dFbin Al Alaa Al

@ada kami Abu
abi Saw beliau
baik dan teman

Usamah dari

adakalanya ia membkar pakalan kamu ataupun kauakan menciumi baunya
yang tidak sedap."

Dalam hadits diatas Rasulullah menganjurkan untuk bergaul dengan
orang yang shalih dan para ulama, melalui perumpamaan teman yang shalih
dengan penjual minyak wangi, setidaknya akan memberikan salah satu dari
tiga hal darinya, yakni: memberi minyak wangi, membeli darinya, atau
mendapatkan aroma yang wangi. Begitu juga larangan Rasulullah untuk

bergaul dengan orang yang tidak baik, dengan mengumpamakan seperti pandai

6 Haura Alfiyah Nida, “Konsep Memilih Teman yang Baik Menurut Hadits”, Jurnal Riset
Agama, (Vol. 1 No. 2, 2021) hlm.347-348
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besi. Yang pasti akan memberikan salah satu dari dua hal, yakni: ia akan
membakar baju, atau akan mendapatkan bau yang tidak sedap.’

Uraian hadits di atas memberikan sebuah gambaran dengan
menggunakan konsep matsal (perumpamaan). Hal ini tentu tidak
dimaksudkan untuk keperluan estetika bahasa semata, melainkan bertujuan
agar pesan yang disampaikan mudah dipahami dan menyentuh jiwa serta
mendorong umat berbuat baik untuk dapat berpikir jernih dengan
menggunakan logika yang sehat. Meskipun pada dasarnnya semua manusia itu

baik akan tetapi ada faktor lain yang dapat menyebabkan manusia itu bisa

berubah menjadi tidalﬂxaiﬁﬁl IenM;qr lingkungan. 8

Para ul ehti i Igar umat muslim dapat
berhati-hati da}a ilth tfmanyIbhul faui ullah mengatakan
bahwa dalatr didik fanak glengan melindungi te a&ri pergaulan yang
dapat me?%s . mereka hards dibfagakah dengan brang-drfang terdidik dan
ulama S€£1 jau ’1ka ari ng-o ng‘ an: ti%k baik, bahkan
Ibrahim g abi Pug ¢ A ‘ v kerfisalgdn Egak/anak adalah
dari kelo@o - : =

Pefghu = ‘ cikiy/dentidsedikit menyerap
kebiasaa k n bergaul yang
baik sehin; menyerap akhla leh manfaat dari
persaha an niat baik mereka (Thabathaba'i). Befteman merupakan

nikmat yang diberikan Allah Swt kepada umat di dunia. Persahabatan akan
menjadi suatu kenikmatan bila didasari atas tujuan karena Allah dan akan
menjadi suatu kebahagiaan apabila diatur dengan akhlak atau kaidah norma

yang datangnya dari Allah dan rasul-Nya.

7 Junaidi Arsyad, “Metode Perumpamaan dalam Praktek Mengajar Rasulullah”, Jurnal
Pendidikan Islam dan Teknologi Pendidikan, (Vol. 7, No. 1,2017) hlm.16-17

8 M.Fatih “Matsal dalam Perspektif Hadits Tarbawi: Studi atas Hadits tentang
Perumpamaan Teman yang Baik dan Teman yang Buruk” Journal of Islamic Religious Instruction, (Vol.
3, No. 1, 2019) hlm. 137-146

® Adnan Hasan Shalih Baharits, Tanggung Jawab Ayah Terhadap Anak Laki-Laki,
(Jakarta: Gema Insani, 2005)
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Teman merupakan salah satu bagian terpenting bagi kehidupan kita di
masyarakat, karena mereka orang yang senantiasa berada bersama kita, maka
pilihlah dan berhati-hatilah dalam mencari seorang teman, banyak sekali
teman yang berhati jelek sehingga kita dapat masuk dalam kehidupan jeleknya,
dan banyak pula yang berhati baik sehingga kita dapat menjalin hubungan
pertemanan yang baik pula. Sehingga benar apa yang dikatakan al-Ghazali
dalam kitab Bidayat Al-Hidayat tentang pemilihan teman, bahwa memilih
seorang teman harus memperhatikan lima hal, yaitu: berakal, baik pekertinya,

orang yang shaleh, tidak cinta (tidak mengagungkan) harta dunia (zuhud) dan

E
jujur.!® N ?\EG RI F,q 2
Selektif erhan, a s%)? agar seseorang meraih
kemaslahatan temanapiya.| Kedal memilih teman

mengantar seseofang kepada kerugian dan kelinasaa d@di dunia maupun
akhirat.K%sa ery ma#tn ‘Ugball Bia Abi Mu'dicth dan Ubaybin Khalaf patut

—

menjadi ren gar’be ma, figar [{ifa_pandai-panddi d r%nemﬂih teman,
karena t@a efupa A!T 2 sanfat néntukan karakter
4

seseoran@] abi ’ jtu-atas agama teman
dekatnya, a e iai méniperhatikan siapa
yang menjadi )

Ad nelitian ini sejala itian sebelumnya
yang dil an oleh Anika Putri yang menyatakan ba nya hubungan

pertemanan merupakan salah satu aspek penting di kehidupan mahasiswa.
Kualitas dalam hubungan tersebut dapat berdampak pada kondisi Kesehatan
mental mereka. Tujuan dari penelitian ini yaitu menguji secara empiris peran
kualitas persahabatan terhadap tingkat stress melalui kesepian sebagai

mediator pada mahasiswa sekolah kedinasan yang berusia 18-21 tahun.

19 Haura Alfiyah Nida, “Konsep Memilih Teman yang Baik Menurut Hadits”, Jurnal Riset
Agama, (Vol. 1 No. 2, 2021) hlm.349-350
"' HR.Abu Daud Nomor 4833
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Partisipan penelitian adalah 216 mahasiswa (95 laki-laki dan 121
perempuan). Berdasarkan hasil analisis maka diperoleh korelasi antara
persahabatan dengan self esteem (r) sebesar 0,425 dengan p- 0,000 dimana p <
0,01, hal ini berarti ada hubungan positif yang sangat signifikan antara
persahabatan dengan self esteem. Artinya, semakin tinggi persahabatan maka
semakin tinggi self esteem, dan sebaliknya semakin rendah persahabatan maka
semakin rendah pula self esteem .1?

Kulaitas pertemanan yang kurang baik akan memberikan suatu

masalah bagi individu lain s @@Erw} pada penelitian yang dilakukan oleh

Aisha Sekar Lazuardini Ra wasti, menyatakan bahwa
Hasil penelitiaxr@ly | sallahatan berperan negatif
secara signifikan i [ % rﬁ%)agai mediator (B -
-0,1114; p ﬁ&b , grtinnya pgda pagett an bahwa kualitas
persahabai ranynegatcjl cerhadap tingka a%esepian sebagai
mediato%a i i iéSemakin tinggi
kualitas E‘er ha » é \ aLis perguruan  tinggi
kedinasarma sl

Kondisi . g memiliki kualitas
persaha inggi saan kesepian.
Hal terse rdampak baik untuk mahas a tingkat stress

mereka pun cenderung rendah. Namun demikian, apabila mahasiswa memiliki
kualitas persahabatan yang rendah, mereka cenderung akan merasa kesepian
dan hal tersebut dapat membuat tingkat stress menjadi tinggi.!® Sesuai
penjelasan di atas, tindakan perilaku toxic friendship sangat mempengaruhi

kualitas dalam sebuah pertemanan.

12 Anika Putri, “Hubungan Pertemanan dengan Self Esteem”, Skripsi, (Surakarta:
Fakultas Psikologi Universitas Muhammadiyah Surakarta, 2016) hlm.1

13 Aisha Sekar Lazuardini Rachmanie & Idei Khurnia Swasti, “Peran Kualitas
Persahabatan terhadap Tingkat Stress dengan Mediator Kesepian,  Journal of Psychology, (Vol. 8 No.
1,2022) hlm.82-91



80

Penjelasan tersebut sesuai dengan penelitian yang dilakukan oleh oleh
Qurrota A’yun dengan judul "hubungan kualitas persahabatan dengan
forgiveness pada Mahasiswa Fakultas Psikologi di Universitas Medan area”
menyatakan bahwasannya ada hubungan positif antara kualitas persahabatan
dengan forgiveness dengan asumsi semakin tinggi kualitas persahabatan
remaja maka semakin tinggi forgiveness. Hasil ini diketahui dengan melihat
nilai koefisien korelasi antara variable (rxy) = 0,421 dan Kriteria P = 0,002 < 0,010.
Hal ini berarti nilai signifikasi yang diperoleh lebih kecil dari 0,010. Ini
membuktikan bahwa hipotesié %an%iﬁdlapat diterima dengan asumsi semakin
tinggi kualitas persah@gt%

N egaﬂi?.tinggi forgiveness. Sebaliknya
apabila semaki i alga, semakin rendah pula
Sy %

forgiveness.'?

Kﬁ? iti j vaye)kasﬂ penelitiannya
menunjulgl ahyasahnyafer i agéantara kualitas
persahabiafan [terhada ' ic ahasiswa Bhiversitas Islam
Riau, de@ ign ika» ? .OS) nil F%besar 4491344,
dan nﬂai%t 1ai dapat disimpulkan
bahwasan@ i i a,odimana terdapat
pengar ar ' prososial. 3

Se adapun hasil penelitian dila Caroline Theresia

Sandjojo yang berjudul hubungan antara kualitas persahabatan dengan
kebahagiaan pada remaja urban penelitian ini menunjukan bahwasaanya ada
hubungan antara kualitas persahabatan dengan kebahagiaan pada remaja

urban, dengan Hasil uji korelasi Spearman menunjukkan signifikansi 0.000,

14 Qurrota A’yun, “hubungan kudlitas persahabatan dengan forgiveness pada Mahasiswa
Fakultas Psikologi di Universitas Medan area”, Skripsi, (Medan: Fakultas Psikologi di
Universitas Medan, 2018) hlm.4

15 Elfah Nurjanah, “Hubungan kualiats persahabatan terhadap perilaku prososial pada
Mahasiswa Universitas Riau”, Skripsi, (Riau: Fakultas Psikologi Universitas Riau, 2020)
hlm.41-43
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semakin tinggi kualitas persahabatan maka semakin tinggi juga kebahagiaan

pada remaja urban.!¢
Penjelasan dari beberapa Pendapat hasil penelitian diatas dapat
didukung atau diperkuat pernyataanya dengan penelitian yang dilakukan oleh
Sugeng Sejati dengan judul “Tinjauan Al-Quran Terhadap Perilaku Manusia
Dalam Perspektif Psikologi Islam” yang menunjukan bahwasannya manusia
adalah makhluk Tuhan yang paling sempurna di bumi. Manusia sejak semula
ada dalam suatu kebersamaan, ia selalu berhubungan dengan manusia lainnya
dalam wadah kebersamaan, seperti_halnnya pada lingkungan persahabatan,
lingkungan kerja, kerﬁku&é:ﬁp(:lE % l@tﬂt}p aan, dan bentuk-bentuk
n\s iliki kebersamaan sudah

hubungan sosial laj

pasti ia mend%a aghh dari lingkinga ebaliknya ia dapat

mempengatwhi dengan gingkah laktnya tlan memher 01@« pada lingkungan
sekitarnyas ()

7)) ’
lan iachbe iantaral ipt rasa,lFﬁ no acétazcita dan hati
dit
4

nurani sebagai cir \ke runlan/agama selain ada

hubungal’%t ' 3 pgya. Di dalam Al-
Qur'an, mapasigberkatikali-chnai kagoha@krualisasi jiwanya
secara _positi al rajatnya karena
aktualisasi atif. Mereka 1 atas alam surga,
bumi da an malaikat, tetapi pada saat yang sama m dinilai sebagai

makhluk yang mampu menaklukan alam, tetapi mereka juga bisa merosot
menjadi yang paling rendah dari semua yang rendah juga karena perilakunya.
Oleh karena itu, dalam kondisi inilah munculnya Al-Qur'an sebagai sumber
perilaku hidup manusia dalam menjalankan tugasnya.!”

Dari beberapa penjelasan di atas maka dapat di simpulkan

bahwasaanya toxic friendship akan sangat memberikan pengaruh terhadap

16 Caroline Theresia Sandjojo, “Hubungan Antara Kualitas Persahabatan Dengan
Kebahagiaan Pada Remaja Urban” Jurnal Ilmiah, (Vol. 6 No.2, 2017) Hlm.2-18

17 Sugeng Sejati, “Tinjauan Al Quran Terhadap Perilaku Manusia Dalam Perspektif
Psikologi Islam” Jurnal Syi’ar, (Vol.17 No.1, 2017) hlm.61
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kualitas pertemanan yang dimana jika pertemanan toxic akan sangat
memberikan dampak yang buruk terhadap kualitas pertemanan seperti
halnnya kemarahan, depresi, dan juga insecure, namun apabila hubungan
pertemanan itu kualitasnya baik, maka dalam hubungan pertemanan akan
adannya perilaku prososial dan juga forgivess, sehinnga akan merasakan

kenyamanan, kebahagian, tidak akan mengakibatkan depresi.




BABV
KESIMPULAN DAN SARAN

A. Kesimpulan
Berdasarkan penelitian yang sudah dilakukan, maka peneliti dapat
mengambil kesimpulan yaitu adanya hubungan antara toxic friendship dengan
kualitas pertemanan mahasiswa Bimbingan dan Konseling Islam Universitas
Islam Negeri Fatmawati Sukarno Bengkulu angkatan 2020-2021. Pada uji
korelasi product moment sebesar /&2%41€,7ngan taraf signifikan sebesar 0,024,

berdasarkan (p <0, a?e\ i Fe{ﬂ engan arah negatif. Karena
p % 8 8

nilai r- hitung s@%&‘a ? sche 176 atau nilai p < 0,05,
maka ada h@} ignifi i 'cmv)u? dengan kualitas
i -

perteman%@a

I~y . [ ]
Ayl i et e piedghif maka lualitas
pertema% i et b i %1 toxic friendship

menurunan ualil h . an | demikian, Ha yang
menyatakg‘ a dship dengan kualitas
pertemanan m g m Universitas Islam
Negeri u terima dan Ho
yang me ak ada hubungan yang sign a toxic friendship

dengan kualitas pertemanan mahasiswa Bimbingan dan Konseling Islam
Universitas Islam Negeri Fatmawati Sukarno Bengkulu angkatan 2020-2021
di tolak.
B. Saran
1. Bagi Responden dan Mahasiswa
Saran bagi responden dan mahasiswa supaya dapat mengurangi dan
menghindari toxic friendship dalam lingkungan pertemanan, baik itu secara
verbal, fisik dan mental, karena perilaku ini tanpa disadari bisa

mempengaruhi dan mengurangi kualitas pertemanan sehingga dalam

83
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pertemanan tersebut tidak adanya kenyamanan dan juga dapat
mengakibatkan stress.
. Prodi Bimbingan dan Konseling Islam

Dalam proses belajar mengajar atau melakukan praktik Bimbingan
dan Konseling selain menggunkan teori-teori barat khususnya dalam mata
kuliah konseling kelompok di interpretasikan berlandaskan Al-Qur'an dan
Hadis, diharapkan dengan adanya penelitian ini dapat menjadi acuan atau

dasar dalam melakukan konseling. Karena sebagian orang tidak menyadari
bahwa toxic friendship yang di isa saja ternyata dapat mempengaruhi
friendshipy § ﬂgﬁlﬂﬁl FJ yata dap peng
2,
&

kualitas pertema& r

. Peneliti Seli@\t
B@i it1 lahjutnya yan @n mengembangkan
penelit@' enjs,—yntuk fmengari i in—geperti faktor empati,
pemaa%h, oliglari ' iofal Séﬁsik yang juga
memlﬁw a 1ibusi a ingkatkan kualitas
perteman (Baik) njughy a%[ menggunakan
peneli%n : ‘ ih'mendalam.

2 o
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KUESIONER VARIABEL TOXIC FRIENDSHIP DAN VARIABEL
KUALITAS PERTEMANAN

A. Petunjuk pengisian Berilah tanda checklist (\/) pada jawaban yang sesuai

dengan pendapat anda. Pilihan alternatif jawaban sebagai berikut

STS - SANGAT TIDAK SETUJU
TS - TIDAK SETUJU

S -SETUJU

SS - SANGAT SETUJU

INST wlﬁ%? ITIAN
(I@é ' ei‘?gg)

Hubun, ' [ T ertémanan Mahasiswa
) 47 &\
Bimbingan dan A Hers Fatmawati Sukarno
Bengkulu Angkafan 2020-262+ @
8 @ ’ ‘ c
Daf% afa ' dship yang terdirin
dari 14 pernyataan dan i i dari ataan. Untuk
periyacatn o | ey
setiap pernyafaa s@ju, setuju, tidak
. o
setuju dan sangat
a. Sangat S % ' i 1% - 1009%
b. Setuju yataan terjadi pada diri ra 61% -80%
c. Tidak Setui pernyataan terjadi pada diri sau 41% -60%
d. Sangat Tidak | Bila pernyataan terjadi pada diri saudara antara 0% -20%
Setuju
Angket Fanvorebel Angket Unvorebel
SS (Sangat Setuju) : Skor 4SS (Sangat Setuju) : Skor1
S (Setuju) :Skor3 S (Setuju) : Skor 2

TS : Skor 2 TS (Tidak Setuju)  :Skor2 [S: Skor 2 TS (Tidak Setuju) : Skor 3
STS (Sangat Tidak Setuju) :Skor1 BTS (Sangat Tidak Setuju) : Skor 4

Keterangan : Skala likert dengan rentang 1- 4
Selanjutnya saudara/i diminta untuk memberi satu tanda centang (v')

pada kolom yang telah disediakan tersebut sesuai dengan saudara/i. Contoh:

| NO | Pernyataan | Alternatif Jawaban |




Sangat | Setuju Tidak Sangat

setuju Setuju Tidak
Setuju
1. | Masalah saya sangat | v/
penting untuk
diselesaikan

Keterangan: Berdasarkan contoh pada pernyataan no 1 di atas, Saudara/i memberi
satu tanda centang (v') pada kolom jawaban “sangat Setuju”, artinya pernyataan
di atas Saudara/i Selalu riang sepanjang hari walaupun dalam keadaan yang

sebenarnya sedih.

Kisi-kisi Kuesioner Vari@kelﬂ'&%&ﬂbpﬁ'i Validilitas dan Reliabilitas
/\ Ay

™
No N’ STS, TS S SS
1 Tem a / tidak( QWpdma Y@
mend sga 75
2 Q’J)L tidalk per A WA W \ Y/
ge' engarkdn sa a_#l’ shya »
[/t ami mhasala i =
3 T elfan | s 2 it
h'-le? alkai oHnal }_‘ 4
4 eman i 7 - > v}
me ¥
ngala )
5 Tem e
6 saya  egois  dan
| menjengkelkan ‘
7 Teman saya membuat saya merasa
tidak nyaman ketika saya
berdiskusi dalam setiap
permasalahan
8 Teman saya selalu membatasi saya
ketika saya bergaul dengan teman
yang lain
9 Teman saya tidak pernah
mendengarakan saran dari saya
10 Teman saya selalu mengkritik apa
saja yang saya lakukan
1 Teman saya selalu menyuruh saya
untuk mengerjakan tugasnnya
dan datang di saat butuh saja




12 Teman saya menuntut saya untuk
berpakaian yang sesuai dengannya

13 Teman saya tidak menjadi
pendengar yang baik untuk saya

14 Teman saya tidak memberikan
saya saran yang baik ketika saya
salah

15 Teman saya merasa pendapat
dirinnya yang paling benar

16 Teman saya mengatakan saya

tidak memiliki keahlian

?\EGERI FK]

Kisi-kisi Kuesi@eQ&g\ i

anan,Uji Validilitas dan
@\ eljapili %
= 2,
No &N [ Vertinyaap / \STS W\ 'TS S SS
1 s st s
g i yang]diber#kan 1 aba Cé
2 Saha ya in
Ja@]\‘ ‘ 5
3 ~
tld O
Sa s
4
m saya
5 ¢lalu mendengar saran dari —
sahabt Saya
6 Saya merasa aman ketika barang-
barang berharga disimpan oleh
sahabat Saya
7 Saya memberitahu sahabat saya
dengan cepat jika sahabat Saya
mendapatkan masalah di kampus
8 Saya merasa aman ketika saya
ditemani oleh sahabat saya
9 Saya selalu bercanda dengan
sahabat saya
10 Saya mengerti suasana hati

sahabat saya




11 Saya selalu mengobrol dengan
sahabat saya walaupun saya dan
sahabat saya berbeda kelas

12 Sahabat saya dan saya selalu
berbagi pengalaman hidup

13 Saya mengerti latar belakang dari
sahabat Saya
14 Saya tidak akan merasa malu

ketika menunjukkan sesuatu yang
lucu didepan para sahabat saya

15 Sahabat saya memaafkan saya
dengan mudah

16 Sahabat  saya dan isa
mengatasi per ec@@ﬁﬁféi F

dengan cepag., N V) s

17 Sahabatsay: ‘v
saya degy aj @

18 Hubtifigatl’ saya jlen \
an 5 ' A Mtasas 4t ) — — -
19 Sahab sayj emplarhaiki ()
kééalgpan fsayd padh pdkefjaan ‘ [
séfa J—g 2
20 Sahabar saya , oS
s tﬂfl e ) - 1 o)
masal Z
pekerjagn sa (@)
21 Sahaba x o
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Mahasiswa Bimbingan dan Konseling Islam Angkatan 2020-
2021

140

120 118

100 97

80



Data Surve Pernyataan Identifikasi Mahasiswa Yang Mengalami Toxic

Friendship Selama Perkuliahan
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Negeri Fatmawati Sukarno Bengkulu', agar
tercapainnya sasaran penelitian, saya sangat
berharap kepada responden untuk dapat Bentuk Toxic Friendship Seperti Apa Yang
memberikan informasi sesuai responden pernah Anda Alami
rasakan atau alami dan juga saya sangat berhar:
responden mejawaban yang ok Ad o ek etk and)
sebenar-benarnya. pp—
(Tidakdapat
Jawab yang anda berikan akan dirahasiakan dan
hanya akan digunakan untuk penelitian ini. o T b
Terimakasih untuk waktu dan kerja samannya, T jvatan g
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Uji Coba Awal Validilitas 7oxic Friendship 30 Sampel

Item-Total Statistics
Uiji
Scale Mean if Item | Scale Variance if Item | Corrected Item- | Cronbach's Alpha
Deleted Deleted Total Correlation | if Item Deleted
X1 27.87143 83.942 552 919
X2 27.93227 81.972 637 Ol7
X3 27.66577 88.451 222 .929
X4 28.04583 83.458 552 919
X5 27.80730 84.489 461 922
X6 27.87113 80.609 .708 915
X7 2780693 G E R ,82054 648 916
X8 397 —— “84.030 537 920
X9 R 1567 877 910
XI0 [&3 7093 8 4. 572 919
X gy 75 .\ 28N\ 7. 674 916
X & /[ 2g401 8.0\ \\ ~ 721 915
Enll/ AP EN IV sNO7\ N\ (p 747 913
X I 78,0459 70. . .800 o
XI5 ] 45| > 688 915
X16- ) AB17 2= 668 916
[ = d i % ~
L Variabel%x' T, g
. ics
tem- | Cronbach's Alpha
cleted Deleted orrelation | if Item Deleted
29.72112 72.252 .654 .896
X2 29.66554 72.201 .649 .896
X3 29.13432 73.620 527 901
X5 29.64889 71.825 .679 .895
X6 29.68367 72.882 .598 .898
X7 2932774 77.059 318 .908
X8 29.69297 71310 .699 .894
X9 29.70076 72.013 .666 895
X10 29.45242 71.902 .646 .896
X1l 29.81633 72.344 .652 .896
X12 29.84709 72.432 .652 .896
X13 29.38346 74.963 445 904
X14 29.33559 75.270 414 905
X15 29.67504 72.468 .623 897
X16 29.84527 72.103 .660 .896




Reliability Statistics

Cronbach's Alpha

N of Items

.904

15

. Variabel Kualitas Pertemanan (y)

Irem-Total Statistics

Scale Mean if | Scale Varianceif | Corrected Item- | Cronbach's Alpha if

Item Deleted Item Deleted | Total Correlation Item Deleted
Y1 62.78950 146.578 467 931
Y2 62.86618 144.559 560 929
Y3 62.82902 146.574 484 930
Y4 63.00615] _ 145.918 506 930
Y5 6243366 | V142958 [y . 637 927
Y6 62.67454 276 0 < /1y 489 930
Y7 o N\ 1546 929
Y8 S 0741 \ \\N\.693 926
Y9 I 4il04P5 45/05 A\ N7 929
YIO |  aavs 2050 st 926
YO RE/ I3 VG 43543 Aig [ 928
Y2 7 [N 6717719 HHl551 SR [& 928
vz T : 13 s ille 928

o) \ A
Yl4 ] 611018 f S59[ ~F 929
Y5 = \\6 S8r |2 928
Y16 “ \ /0= 927
Y17 b Vv 926
Y18 L 926
YI9 927
Y20 960 143.445 927
Y21 62.10280 143.591 6 927
Reliability Statistics
Cronbach's Alpha | N of Items
931 21




Uji Normalitas Toxic Friendship dan Kualitas Pertemanan

One-Sampel Kolmogorov-Smirnov Test
Kualitas
Toxic Friendship | Pertemanan
N 123 123
Normal Parameters® Mean 34.05370 65.51081
< B G HSd Deyiation 9.432920 12579979
Most Extreme Di ces e 7’/“ .061 .048
9\) NN e, 052 037
N ativ), \ N\ 2 -.061 -048
Test Statisti 061 048
Asymp.Sig/Crefttedf = —\\\ ~ 200 2004
a. TeSgdi ibuf%i Normfl £ \ &
b. Caleultged fgrm duta. | =
c. Lilli ific n <
d. This is\dtlower bo o
- ‘ -
Uji Linier'@a ar 1 l"gt’emanan
umo
Squares F Sig.
Kualitas Between  |(Combined) 15490.242 | 114 135.879| .285]| .999
Pertemanan | Groups  [Finearity 800.259|  1]800250| 1677| 231
Toxic Deviation | 14689.983| 113| 130.000| .272|.999
Friendship i
Linearity
Within Groups 3816.974 8| 477.122
Total 19307.217| 122




Uji Hipotesis Korelasi Produk Moment Variabel Toxic Friendship

dan Kualitas Pertemanan

Correlations
Toxic Friendship | Kualitas Pertemanan
Toxic Friendship | Pearson Correlation 1 -204"
Sig. (1 tailed) ___ 024
ﬁE%DK Fa. 123 123
Kualitas e ), -204 1
Pertemana@\) N 7,024
N N\ 123 123
* i 1 > et
.Cor;\ iolfis s Uflcanta the OVS leviel (2 t\}l@&& N 2}
~ I @
) c
Ao 4
e >
Skor Per@t e K dan Kualitas
2

.

17% | 19%
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m Sedang
= Tinggi




Kualitas Pertemanan

18% | 16%
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m Tinggi
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DOKUMENTASI ANGKET(GOGLE FORM) VARIABEL 70XIC
FRIENDSHIPDAN KUALITAS PERTEMANAN

a Kuesioner Penelitian Toxic Frien [ ¥

Pertanyaan  Jawaban (@) Setelan
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sasaran
responden u erikan informasi o2
sesuai re: rasakan atau alami da KUESIONER PENELITIAN Kualtas Pertemanan <
juga saya sangat berharap responden mejawabz Petunjuk pengisian berilah tanda checKlist (v) pada
yang sebenar-benarnya. jawaban yang sesuai dengan
pendapat anda. Pilihan alternatif jawaban sebagai
Jawab yang anda berikan akan dirahasiakan berikut:
dan hanya akan digunakan untuk penelitian ini. STS: SANGAT TIDAK SETUJU
Terimakasih untuk waktu dan kerja samannya, TS TIDAK SETUJU
partisipasi responden sangat saya hargai. S:SETUJU
SS: SANGAT SETUJU
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1 2 3 4
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KUESIONER PENELITIAN “Toxic Friendship® v o e )
Petunjuk pengisian berilah tanda checklist (v) pada ™ o i
. . B B i =]
jawaban yang sesuai dengan - sy 8 0 0 0 wesw -
pendapat anda. Pilihan alternatif jawaban sebagai = 5
bel'ikut ' saya egois dan menjengkelkan * -
STS: SANGAT TIDAK SETUJU Y\E GER 1 F o2 1
TS : TIDAK SETUJU N Gk P2 0 0 0 e
S :SETUJU \S" %3
SS : SANGAT SET B :g dak
BIU®iIEZX 1an ketg s
< skusi dalamigetiap pqmasal 7»
Teman saya tidak pemgx:un &= = - / 4
N 2 3 4 = A Tidak Setuju 0 (ﬂ) Sangat Setuju
Sangat Tidak s@ ( angat Setuju ‘ c
o8 2 saya ketika
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Sangat Tidak Setuju » " 0 (6] Sangat Setuju
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semangat ketika saya a
mengalami masalah 1 2 3 4
1 2 3 4 Ingat Tdak Setuju 0] 0 (0] 0 Sangat Setuju
‘Sangat tidak Setuju (0} 0 0 o} Sangat Setuju
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a Kuesioner Penelitian Toxic Frien [ fy  Semuepersoehen ® © 5 ¢

Pertanyaan  Jawaban (@) Setelan
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Sanget Tdak Setuju 0 0 0 0 Sangat Setu K
a Kuesioner Penelitian Toxic Frien [ ¥y @ @ 5 ¢ H o

Pertanyaan  Jawaban @)  Setelan
Teman saya selalu mengkritik apa saja yang saya lakukan *

B I g ® Y KUESIONER PENELITIAN "Kualitas Pertemanan® b
BIU®YX
o Petunjuk pengisian berilah tanda checklist (v) pada
Sangat Tidek Setuju (0] 0 0 (0] Sangat Setu

jawaban yang sesuai dengan
pendapat anda. Pilihan alternatif jawaban sebagai
Teman saya selalu menyuruh saya untuk berikut:
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Islam Negeri Fatmawati Sukamo dan Konseling Islam Universitas
Bengkulu. Disini saya sedang islam Negen Fatmawati Sukarmo
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Form pengajuan judu! Proposal
skripsi Prodi di Jurusan Dakwah

1. ldentitas Mahasiswa

Nama Mahasiswa : Emellia Afria Juniza
NIM mahasiswa 1911320058
Jurusan/Prodi : Dakwah/ BKI
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Judul Propaosal yang diajukan:
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1.4. Persetujuan Ketua Jurusan Dakwah
Setelah melakukan konsultasi judul dengan PA, Verifikator judul, ka.prodi maka judul proposal
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Proposal Skripsi berjudul “Hubungan Toxic Friendship Terhadap Kualitas
Pertemanan ~ Mahasiswa Bimbingan dan Konseling Islam Universitas Islam Negeri

Fatmawati Sukarno Bengkulu* yang disusun oleh:

Nama : Emellia Afria Juniza
Nim 11911320058
Prodi : Bimbingan dan Konseling Islam

" Telah diseminarkan oleh tim penyeminar Fakultas ushuluddin Adab dan Dakwah
Universitas Islam Negeri Fatmawati Sukarno (UINFAS) Bengkulu pada:

Hari : Kamis ?\EGERI F(q

. N 7
Tanggal 1 15 Septy ﬂ;b? /?
w g 7,

Proposal Wip 111) ; i : = penyeminar. Oleh
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Nama Mahasiswa : Emellia Afria Juniza Pembimbing 2 : Lailatul Badriyah,S.Psi,MA

NIM : 1911320058

Jurusan : Dakwah Judul Skripsi  : Hubungan Toxic Friendship

Program Studi : Bimbingan dan Terhadap Kualitas
Konseling Islam Pertemanan Mahasiswa

Bmbingan dan Konseling
Islam Universitas Islam
Negeri Fatmawati Sukarno
Bengkulu
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KARTU BIMBINGAN SKRIPSI

Nama Mahasiswa : Emellia Afria Juniza Pembimbing I : Sugeng Sejati.,S.Psi., MM
NIM 21911320058 .

Jurusan : Dakwah Judul Skripsi  : Hubungan Toxic
Program Studi  : Bimbingan dan N

Friendship Terhadap
Kualitas Pertemanan
Mahasiswa Bimbingan dan
Konseling Tslam Universitas
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FATMAWATI SUKARNO BENGKULU
Jalan Ragen Fatah Pafjar Dewa Kola Bengkuly
Telepon (0734) 51276-5117 1-51172- Faksimlii (0736) 5117151172
Wabsite: wwyvuintasbenakuli ac id

18 November 2022
Nomor : 257 /Un.23/FAI1/PP.00.3/11/2022
Lamp : | Berkas Proposal Skripsi
Perihal : Mohon Izin Penelitian

Yth. Koordinator Prodi BKI UINFAS Bengkulu

' Dengan Hormat,
Sehubungan akan dilaksanakannye penelitian Skripsi Mahasiswa Strata Satu

(8.1) pada Fakultas UShulu%iiE@ERT akwah Tahun Akademik 2022/2023,

dengan ini kami ngl@\ f*ﬁb@rﬁkan izin penelitian kepada
\)

saudara: @ ’?

Nama ~ : mellia Juhiza @

NIM 9 of 191f320 v)&

Jurusan/Pro di Def bingan dan\KonYelir %

Semester ) [T [ Tujuh c

Waktu Pedeliti G cseillber2022

Judul o \ g4 ip Tgrha alitas Pertemanan
'2 : ' ling: Islam Universitas
O am el@ﬂu

Tempat Peneliti . i lam Universitas [slam

Demikian permohonan izin ini kami sampaikan, a'1s perkenan dan kerjasama yang
baik diucapkan terima kasih.

& Aan Supian/




HALAMAN PENGESAHAN

Skripsi berjudul “Hubungan Toxic Friendship Terhadap Kualitas Pertemanan
Mahasiswa Bimbingan dan Konseling Islam Universitas Islam Negeri Fatmawati

Sukarno Bengkulu® yang disusun oleh:

Nama : Emeilia Afria Juniza
Nim 21911320058
Prodi : Bimbingan dan Konseling [slam

Telah discpakati oleh tim pembimbing Fakuoltas Ushuluddin Adab dan Dakwah

Universitas Islam Negeri fdnﬁ\ﬁw@ﬁ(ﬁll (ﬁw FAS), Oleh karena itu sudah dapat

dinyatakan sebagat syar: 2 nelitian.
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Jurusan : Dakwal Judul Skripsi  : Hubungan Toxic Friendship
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PERSETUJUAN PEMBIMBING

Skripsi atas nama Emellia Afria Juniza, Nim: 1911320058 yang berjudul “Hubungan

Toxic Friendship Terhadap Kualitas Pertemanan Mahasiswa Bimbingan Dan

Konscling Islam Universitas Istam Negeri Fatmawati Sukarno Bengkulu”. Program

Studi Bimbingan dan Konseling Islam (BKI) Jurusan Dakwah Fakultas Ushuluddin, Adab
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