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MOTTO 

“Wahai orang-orang beriman! Mohonlah pertolongan (kepada 

Allah) dengan sabar dan sholat. Sungguh, Allah beserta orang-

orang yang sabar”. 

(Q.S Al-Baqarah Ayat 153) 

 

“Tidak ada kekuatan yang paling ampuh dari pada kesabaran dan 

tidak ada obat yang paling baik kecuali sholat. Mungkin hari ini 

kamu merasa menjadi orang yang paling bersedih, namun dengan 

kekuatan sabar dan ketekuan sholat bahagia akan menyertai”. 

-Rosita Tri Wensi- 
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ABSTRAK 

Rosita Tri Wensi, NIM: 1911290047, judul skripsi: Maksim 

Kesantunan Berbahasa terhadap Tuturan Tokoh dalam Novel 

“Bungkam Suara” Karya J. S. Khairen, Skripsi: Program Studi 

Tadris Bahasa Indonesia, Fakultas Tarbiyah dan Tadris, UINFAS 

Bengkulu. 

Pembimbing: 1. Vebbi Andra, M.Pd, 2. Heny Friantary, M.Pd. 

Permasalahan yang diangkat dalam penelitian ini ialah bagaimana 

bentuk maksim kesantunan berbahasa, dan bentuk pelanggaran 

maksim kesantunana berbahasa terhadap tuturan tokoh dalam 

novel “Bungkam Suara” karya J. S. Khairen. Tujuan penelitian 

untuk mendeskripsikan bentuk-bentuk maksim kesantunan 

berbahasa dan bentuk-bentuk pelanggaran maksim kesantunan 

berbahasa terhadap tuturan tokoh dalam novel “Bungkam Suara” 

karya J. S. Khairen. Penelitian ini menggunakan penelitian 

kualitatif dengan metode conteny analysis (analisis isi) yang 

berbentuk kepustakaan. Sumber data berupa karya sastra novel 

berjudul “Bungkam Suara” karya J. S. Khairen. Data yang 

dikumpulkan berupa teknik kepustakaan. Teknik keabsahan data 

dititikberatkan pada pengujian kepercayaan dan menggunakan 

bahan referensi. Hasil penelitian menyimpulkan bahwa bentuk-

bentuk maksim kesantunan berbahasa terhadap tuturan tokoh 

dalam novel “Bungkam Suara” karya J. S. Khairen ada 3 tuturan 

maksim kebijaksanaan (tact maxim), 4 tuturan maksim 

kedermawanan (generosity maxim), 8 tuturan maksim 

penerimaan atau penghargaan (approbation maxim), 2 tuturan 

maksim kerendahan hati (modesty maxim), 8 tuturan maksim 

kesetujuan (agreement maxim), dan 4 tuturan maksim 

kesimpatian (sympathy maxim). Bentuk-bentuk pelanggaran 

maksim kesantunan terhadap tuturan tokoh dalam novel 

“Bungkam Suara” karya J. S. Khairen terdapat 2 tuturan maksim 

kebijaksanaan (tact maxim), 34 tturan maksim penerimaan atau 

penghargaan (approbation maxim), 4 tuturan maksim kerendahan 

hati (modesty maxim), 7 tuturan maksim kesetujuan (agreement 

maxim), dan 3 tuturan maksim kesimpatian (sympathy maxim). 

Kata kunci: Maksim Kesantunan Berbahasa, Novel 

“Bungkam Suara”. 
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ABSTRACT 

Rosita Tri Wensi, NIM: 1911290047, title of thesis: Maxims of 

Politeness in the Speech of Characters in the Novel "Silence of 

Voice" by J. S. Khairen, Thesis: Indonesian Language Tadris 

Study Program, Faculty of Tarbiyah and Tadris, UINFAS 

Bengkulu. 

Advisors: 1. Vebbi Andra, M.Pd, 2. Heny Friantary, M.Pd. 

The problems raised in this study are the forms of politeness 

maxims in language, and the forms of violation of politeness 

maxims in relation to the speech of the characters in the novel 

"Bungkam Suara" by J. S. Khairen. The purpose of this research 

is to describe the forms of politeness maxims and the forms of 

violation of politeness maxims in the speech of the characters in 

the novel "Bungkam Suara" by J. S. Khairen. This research uses 

qualitative research with content analysis method in the form of 

literature. The data source is a novel literary work entitled 

"Bungkam Suara" by J. S. Khairen. The data collected is in the 

form of library techniques. Data validity techniques are focused 

on testing trust and using reference materials. The results of the 

study concluded that the forms of politeness maxims for the 

speech of the characters in the novel "Bungkam Suara" by J. S. 

Khairen there are 3 utterances of tact maxim, 4 utterances of 

generosity maxim, 8 utterances of the maxim of acceptance or 

appreciation (approbation maxim). ), 2 utterances of modesty 

maxim, 8 utterances of agreement maxim, and 4 utterances of 

sympathy maxim. The forms of violation of the politeness maxim 

of the character's speech in the novel "Bungkam Suara" by J. S. 

Khairen are 2 utterances of tact maxim, 34 utterances of the 

maxim of acceptance or appreciation (aprobation maxim), 4 

utterances of the maxim of modesty (modesty maxim), 7 

utterance maxim of agreement (agreement maxim), and 3 

utterances of sympathy maxim (sympathy maxim). 

Keywords: Politeness Maxims in Language, Novel “Silence of 

Voices”. 
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